VYSOKA SKOLA ZDRAVOTNICTVA A SOCIALNEJ
PRACE SV. ALZBETY, N.O.
Bratislava

Zapisnica
z0 spolo¢ného zasadnutia Rady VSZaSP pre vniitorny systém zabezpefovania
kvality vysokoskolského vzdelavania ( d’alej len ,, Rada VS) a medziniarodného
akreditaéného teamu zahrani¢nych expertov, alumnov a Studentov konanej dia
12.10.2022.

Miesto rokovania: rektorat VS
Cas rokovania: 12.10.2022, od 15:00 hod.

Pritomni:

-Clenovia Kolégia rektora (rektor, prorektori), zastupca Spravnej rady, predseda
Akademického senatu ,zastupcovia klubu Alumnov a zastupcovia Studentskej casti
Akademického senéatu

-¢lenovia Rady VS — podl'a prezen¢nej listiny,

-¢lenovia medzinarodného akreditacného teamu (ACHAM) — prof. West (Chair Scranton
USA), prof. Szydlowski (vice chair,Wilkes Barre USA), prof Racil (Uganda), Dr. Peri Haj
Ali, PhD. (Alumnus, Aleppo) , MSc. Bevelaqua (Student, Ziirich).

Program rokovania

Uvod
1. Spolo¢né prerokovanie vizitacie v ramci pravidelnej externej kontroly vnutorného
systému VSZaSP v 5 ro¢nych intervaloch, ktoré VSZaSP absolvuje kazdych 5 rokov
od r. 2004.
2. Zaver arozdelenie Glohy vyplyvajicich z vypocutia panelu expertov.

K bodu |

Predseda akreditaéného teamu (ACHA) prof. West a jeho ¢lenovia v rozsahu 120 min.
informovali &lenov vedenia VSZaSP a Rady VS o zisteniach (,,observational phase®) po¢as
pravidelnej 5 rocnej akreditacie a evaluacie, v ramci externého monitoringu vnutorného
systému (od r. 2012) a urovne vzdelavania (od 2003/2004), ktora sa uskutocnila v Bratislave,
v Skalici, v Novych Zamkoch, v Ziline, v Michalovciach, v Presove avo Vy$nom
Nemeckom v dnoch od 7. 10 2022 — 12.10.2022. Zdoraznil a zhrnul negativne (Weak)
a pozitivne (Strong) nalezy ( uvedené nizsie) .

Odportcania ( Recommendations) zaslu rektorovi VSZaSP a Rade VS do 90 dni
podrla ich vnatorného poriadku (ACHAM)



Pozitiva (Strong) na VSZaSP pocas vizitacie (10)

Pocas stretnutia so Studentmi 32 Studijnych programov na 6 miestach- vsetci
osloveni Studenti plynule komunikovali anglicky, ked’ze stretnutie bolo mimo
pritomnosti vedenia a pedagoégov, boli otvoreni a hodnotili pozitivne pristup
uditelov aj technicko- hospodarskych pracovnikov VSZaSP ., najmi pristup
asistentov a studijného oddelenia. Maja pocit, Ze su pre pedagogov/ zamestnancov
kolegovia a nie poddani. Je jasne vidiet, ze pedagodgovia su z praxe a, ze vsetci
pracuju okrem $koly aj v zdravotnickej aVv socialnej praxi a uciaich ,,update®.
Studenti, vratane doktorandov majii pocit, e su pre profesorov doleziti
ato nielen ako objekt skasania, ale Ze ich zapajaju aj do ,,Community service* a
,,Healthcare practice”, ako stcast teamov v DSS av nemocniciach. Tuto
skuto¢nost’” konstatovali vsetci Studenti, t.j. nielen Studenti tzv. ,, malych® a
unikatnych programov ako je napr. misijna a charitativna praca, ale aj u ,,vel’kych
programov® ako je socialna praca v Bratislave, Michalovciach alebo
osetrovatel'stvo v Bratislave, PreSove, Michalovciach a Novy Zamkoch.

Medzinarodna komisia zistila, Ze §tudenti VSZaSP st schopni samostatne viest
zdravotnicke a humanitarne socialne projekty, ¢o bolo dolezité zistenie na Institute
misijnej prace a tropického zdravotnictva sv. Jana Pavla II, kde im Studenti
odprezentovali svoje projekty z 8 krajin sveta, odkial na poziadanie komisie
osobne prisli pod vedenim prof. PhDr. Ing. L. Bucka, PhD., Dr. h. c. prof. MUDr.
J. Bencu, PhD., MPH a Dr. M. Utesenej do Bratislavy na prezentacie (Lesotho,
Syria, Ukrajina, Lesbos, Kena, Juzny Sudan, Burundi, Kambodza) na stretnutie s
medzinarodnym akreditacnym teamom. Kladny dojem na komisiu, urobila
samostatna ¢innost’ humanitarnej, zdravotnickej oSetrovatel'skej a socialnej prace
na hrani¢nom prechode vo Vy$snom Nemeckom/ Uzhorod (Statna hranica - hotspot
Vysné Nemecké a Michalovce), ktoré navstivili bez pritomnosti pedagogov
VSZaSP.

Pozitivne hodnotili ,,community service* studentov a ucitel'ov, ktori zabezpecuju
vlastné zariadenia zdravotnickej a socialnej prace, v ¢om sa utvrdili v neohlasene;j
vizitacii v DSS Pruské/Zilina, v DSS hotspot Vysné Nemecké/Michalovce, DSS
Jarnd a DSS Dolna Krupa.

V pripade Fakulty zdravotnictva a socialnej prace sv. Ladislava Nové Zamky
a Fakultnej nemocnice s poliklinikou v Novych Zamkoch ocenili najmé materialne
vybavenie praxe Studijnych programov- oSetrovatel'stvo, urgentnd zdravotna
starostlivost’, fyzioterapia a takisto aj publika¢nt ¢innost’ fakulty, prezentacie na
vedeckych forach vratane USA  profesorov socidlnej prace a profesorov
oSetrovatel'stva.

Ocenili ,,orphan‘ t.j. osiroteny S$tudijny program Zubna technika s ve'mi dobrym
personalnym a technickym vybavenim , ako aj vyucovacie bazy a ucebne pri
vyucbe oSetrovatel'stva ako v Bratislave, tak aj v Presove Michalovciach a Novych
Zamkoch. Ucebne oSetrovatel'stva a fyzioterapie ocenili najméd pre Studentov,
ktori vstupuju do unikatnych Studijnych programov (zubna technika, fyzioterapia,
management v zdravotnictve, misiologia) bez predchadzajucej moznosti tréningu



10.

na ich strednych skolach pred vstupom do Bc. programu. Zubna technika, tropické
zdravotnictvo a management zdravotnych sluzieb povazuje komisia za unikatne
Studijné programy, ked’Ze podla registra okolitych S$tatov ide o ,,orphan
programmes® t.j. spolu s misiolégiou st Zial’ v EU ojedinelé.

Ocenili, ze VSZaSP mé v ramci socialnej prace vlastné zariadenia s moZnostou
Specializacie v Mgr. stadiu, t]. Specializované S$tudijné programy pre
bezdomovcov (Skalica, Jarna), pre migrantov (Bratislava — Nam. |. maja, Dolna
Krupa, Pruské), pre migrantov a vojnovych invalidov (Vy$né Nemecké —
Uzhorod, Bacésky Petrovec), pre seniorov (sv. Lujza de Marillac, Jarna) a
mentalne viacnasobne a d’alSie poskodenia (Skalica), ktoré st vybavené na
Standardnej EU a USA 1rovni. Osobitne ocenovali prepojenost’  vyucby
zdravotnickych odborov vo FNsP Nové Zamky a zachrannej stanice ZSP v NZ,
kde maju studenti k dispozicii cvi¢né sanitky v BA av NZ.

Okrem §tudijnych programov uvedenych v angli¢tine na webe VSZaSP a §tidia
vnatorného systému na webe VSZaSP konstatovali, Ze $tudijné programy maju
dostatok profesorov,  ktori publikuju v ,peer rewiewed“ casopisoch, Vv
databazach, kde vyzdvihli aj oblasti v ktorej je vstup do publikaénych databaz
napr. v USA, &i Svajéiarsku tazi (oSetrovatel’stvo, misiolégia). Ocenili IMTZ sv.
Jana Pavla II, ze vydava vlastné ¢asopisy indexované vo WO0S, ako aj Institut
v Skalici (Socidlno- zdravotnicke spektrum, v Copernicus), a vo Viedni av
Stockholme d’alSie 3 ¢asopisy indexované vo WoS, ¢o povazuju za strategicka
ulohu kazdej univerzity opierat’ sa aj o svoje média vo vedeckom priestore aj
mimo EU.

Psychologia a Urgentna zdravotna starostlivost - Okrem tych S$tudijnych
programov, &o osobne navitivili a kontrolovali na webovej stranke VSZaSP v
anglickej rubrike Study Programmes Bc, Msc. aPhD. , odporucali aj
aktivovat MSc. zo psychologie, dorucenti pred AV so zameranim na klinicka
psychologiu a psycholégiu ,,posttrauma syndromu®. Kedze VSZaSP ma
akreditované pribuzné zdravotnicke S$tudijné programy (Urgentna zdravotna
starostlivost’) na manazment katastrof, najmid zdravotnickych a vojenskych, 1
prirodnych, v ¢om maju Studenti psychologie uz teraz skasenosti (UNHCR, Linky
dovery, ZP ). Ocenili, 7e VSZaSP ma docentov , ktori st aj psycholégovia aj
zachranari, t.j. maja dualne vzdelanie na manazment vojnovych, epidemickych a
prirodnych eventov.

Ocetiuju, ze VSZaSP po vyse 20 rokoch praxe ma jasnu viziu a misiu pracovat
nielen doma, ale aj pre extramuralne potreby ,,Global health” v rozvojovych
krajinach, kde je lidrom v strednej Eurdpe. ktort pocas obdobia zachovava a
neodchyl’uje sa od nej, a nezaklada odbory, ktoré su mimo zdravotno - socialneho
spektra ,,community and society needed* , t.j. spoloCenskej objednavky. Preto je
aj zamestnanost’ podl'a iidajov zo Statistik nad 95 %.

Velmi dolezitym javom, pre medzinarodne uznanie je, Ze viac ako jedna
dvanastina ucitel'ov (kritérium v USA na ziskanie statusu univerzity) a viac ako
10%  $tudentov si zo zahrani¢ia. VSZaSP ma toho ¢asu takmer 15
% zahrani¢nych Studentov z 12 krajin, a takmer 10% ucitelov zo 6 krajin, a
uskutocnuje 15 Studijnych programov v cudzom jazyku z toho 12 v zahraniéi.



Tento zahrani¢ny dosah robi podl'a komisie skolu ,,internationally comparable* a
internationally recognized*, o ¢om sved¢i aj prijatie univerzity za ¢lena EUA
( European University Associaton).

Odporicanie

Nazov skoly znie v angliétine St. Elizabeth University of Health and Social Work ,
ale v slovencine je to Vysoka Skola zdravotnictva a soc. prace sv. Alzbety , ¢omu ¢lenovia
komisie nerozumeji a odporucaju zmenu. Pozitivne hodnotia skuto¢nost’ , Zze jej zaradenie
medzi univerzity konstatovali aj posledné domace akreditacie, a v r. 2017 schvalila aj vlada
SR. VSZaSP si viak svoj nazov neupravila. Odporacaju $kole zmenit’ lokalny nazov z vysoka
skola na univerzita. Vedenie VSZaSP sa obava, Ze strati ,,trade market“ , t.j. nazov za ktory
dostali cenu ,,Superbrands® ako aj cenu Ministerstva Skolstva v kategoérii ,, Prestizna
organizacia vyskumu a vyvoja“ a argumentovalo, 7€ aj iné zname univerzity nenesii nazov
univerzita , ale napr. kolégium (Imperial College, Trinity College) alebo institat (MIC ,ETH
Ziirich), ¢im argumentovali aj v pripade Institatu sv. Jana Pavla II aj VSZaSP. O zmenu sa
neziadalo aj preto, ze v USA existuju uz dve univerzity sv. Alzbety s rovnakym nazvom, t.|.
tretia by bola nasa, ¢o vzala komisia na vedomie, avsak tejto otazke bude venovat’ jedno z
odporacani v zavereénej sprave o 90 dni, na zmenu na nazov univerzita.

Il . Negativa(Weakness)- 10

1. Platové ohodnotenie pedagdgov, na ¢o sa logicky priamo pri interwiev stazovali
uitelia bez pritomnosti vedenia, zaostdiva za inymi okolitymi $tatmi EU
dvojnasobne av USA viacnasobne. Pedagégovia upozornuji, ze na zrode nového
akademického roku, odide Cast’ zdravotnikov (lekari) alebo do zahrani¢ia alebo do
¢eského zdravotnictva, kde su platy jednoduchych lekarov bez vedeckej hodnosti po
atestacii dvakrat vyssie ako strop profesora.

2. Komisia skamala podmienky na , Tenure aRanking™“ , tj. moznosti stat’ sa
profesorom, v porovnani s USA a Svajéiarskom. Platové rozpitia a moznost
kvalifikaéného rastu, ktory povazuje za prili§ zlozity byrokraticky a pomaly.
Vyjadrili obavy, & VSZaSP po odchode uéitel'ov zo zdravotnickych odborov do
praxe alebo do zdravotnictva ma zalozny plan na dovoz profesorov zo zahranicia.
Ulozila vedeniu do 6 mesiacov pripravit plan v pripade vypadku pedagogov v
oSetrovatel'stve, profesorov a docentov zo Skolstva a ich nahradou profesormi z
okolitych i d’alSich krajin.

3. VSZaSP musi zvysit investicie do jazykovej pripravy uéitelov, najmi spoloéenskych
vied (s vynimkou Bratislavy, kde vsetci plynule hovoria anglicky a vécsina aj
nemecky, ¢i francuzsky), najmi na pracoviskach mimo Bratislavy. Iba tak si udrzi
dostatok zahrani¢nych §tudentov. Pri vyberovych konaniach na VSZaSP doposial
nevyzadovala jazykové znalosti pocas vyberovych konani , ¢o treba od nového roku
zmenit® a ponuknut’ nielen Studentom , ale aj zamestnancom jazykovu pripravu v
ramci benefitov zdarma, v anglickom alebo nemeckom jazyku podla poctu a spektra
zahrani¢nych studentov.
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Komisia zistila, Ze odpovede na ziadosti, ¢i podnety Studentov vybavuji sice
rektoratne pracoviska obratom, ale katedry na ne reaguju vel'mi pomaly alebo vobec,
t.j. Studenti v Ziadostiach o zlepSenie, rovnako ako ucitelia, dostavaju spatné vazby
z rektoratu, ale menej v¢as od najblizsich veducich.

VSZaSP nema G¢inny systém na v&asnl elimindciu pedagégov pri ktorych sa
vyskytni oddévodnené a objektivne preskiimané opravnené staznosti, pokial’ je niekto
kontrahovany na neurcito alebo na 5 rokov, neexistuje mechanizmus ako ho nahradit’
rychlo, t.j. vtedy ak sa stane napr. eticky alebo kvalitativny delikt, t.j. napr. dosiahne
Vv anonymnom hodnoteni menej ako 2 body rozdiel oproti inym.

Prenos zmien kvality z rektoratu k Studentom sa dostane zvicsa sprostredkovane t.).
cez katedry a to neskoro. Komisia navrhuje, aby vznikol samostatny Studentsky senat
(,,Student Senate*), kde by mal kazdy $tudijny program zastupcu, a podliehali by nie
sprostredkovane cez Programovua radu VSZaSP, alebo Akademicky senat VSZaSP ,
ale priamo pod rektora VSZaSP.

Pouzitie technoldgie tzv. e- learningu , najmé pred d’al§imi pandémiami by malo byt’
také, aby nebolo viazané na jeden systém, ktory ma skola, ale podla ziadosti
Studentov, podl'a toho aké pomdcky maju k dispozicii. K tomu odporucaju dat
Studentom pri prechode na online formu, ¢i si vybert program Teams alebo Webex,
tj. tie, o VSZaSP najéastejsie pouziva. Komisia odporu¢a oline formu pouZivat
najma pre zahrani¢né Studijné programy a externa formu (part time), dennu formu
odportca delit’ na pandemicky ,,acceptable groups®, podl'a poziadaviek dané¢ho statu,
¢i regionu, kde sa uci.

Komisia Kkonstatuje absenciu ,,capestone,, metdéd ucenia a ,,student to student,,
mentorship (nieco ako bolo v minulosti v ramci pomoci tzv. pripravkarom, kde
zvazacky organ prebral tatorstvo nad jazykovo slab$imi $tudentmi zo zahraniCia
( pozn. prekl).

Komisia konStatuje nedostatocni konzistenciu pri spitnej vidzbe od mentorov
praktickej vyucby, uroven Studenta by mali u€itelia hodnotit’ s mentormi aspon | X za
semester a nie | x ro¢ne ako doposial. Rovnako treba hodnotit’ zo strany mentorov
najmd v prvych ro¢nikoch ,,practical experience* , najma u $tudentov zdravotnickych
odborov, podla toho z akého externého prostredia (napr. SZS, NsP, mimo
zdravotnictva) prichadzaju na Skolu. Rozsah praktickej vyucby by mohol byt u
mnohych Studentov diferencovany, najmé ak prichadzaja do externého $tudia z praxe,
alebo pocas denného $tidia sa uz zamestnaji ako sestry, ¢i zachranari (v dosledku
absolutneho nedostatku kvalifikovanych ZP v celej EU aj USA).

Poslednou slabou strankou je ,,need of response from students”, t.j. po zavedeni
studentského senatu, by malo vedenie VSZaSP aspoii | X za semester, t. j 2 x roéne
,sediet’,, a prerokovat’ predmety, dizku $tidia i dalie veci tykajice sa §tudijnych
programov, pripadne takyto ,,organ Studentov® by mal mat spolo¢né rokovania a
zasadania s Programovou radou VSZaSP .



Hrozby a prilezitosti — ( Threats and opportunities) - 5

Na odstranenie negativ a posilnenie pozitiv odporaca komisia odvratit' hrozby (threats)
implementaciou tychto aktivit a prilezitosti (opportunities)

I. Vyvinit’ spolocensky a medialny tlak na zvysenie platov profesorov a associate profesorov
(doc.) tak, aby nevznikali také rozdiely medzi zdravotnictvom a univerzitami. Hrozi
likvidacia zdravotnickeho vzdelavania lekarov a paramedikov, sestier atd’. Ziadat’
Statne dotacie per capita na full professors a adjunct faculty members, ako to ma vac¢sina Skol
(Commonwealthe)

2. Ziadat’ legislativne zmeny, aby mohli sukromné $koly tak ako v USA, Svajéiarsku a UK
dostavat’ na vyskum a vzdelavanie rovnaké granty ako Statne Skoly. Student by mal viac
rozhodovat’ o tom, kde §tat zasle dotaciu na jeho vzdelavanie.

3. Otvorit’ hranice a rozdat’ Studentské viza do Statov, kde je dobre sekundarne vzdelavanie,
vel’ké mnoZstvo zaujemcov o §tadium, napr. Cina, Vietnam, Filipiny, Indonézia, India. Tieto
krajiny maju dokopy 4 miliardy obcanov a mnohi naplnia obrovské resty eurdpskeho
zdravotnictva, najméa sestier. V tejto veci iniciovat zmluvu a stretnutia s ministerstvom
zahrani¢nych veci SR a ambasadami EU vo Western Pacific Area, Latinskej Amerike a
subsaharskej Afrike, i Blizkom vychode(UAE,KSA).

4. Otvorit d’aldie pobotky VSZaSP, ale aj d’alsich slovenskych §kol v zahrani¢i,, najma
v krajinach JV, Azie, kde ob&ania EU V4 v minulosti $tudovali, & pracovali (Vietnam,
Kuba Cina, Malajzia, Indonézia atd’. ), kde vacsina absolventov sekundarneho vzdelania vie
plynule anglicky a kde je zaujem o odbory, ktoré EU potrebuje t.j. socialne sluzby a
zdravotnictvo, pocitatové vedy, ucitel'ské odbory a technologie.

5. Nech skolské autority, ministerstva, akreditacné ,,bodies” t.J. telesa v EU , najméd V4,
nakladaju pre medzinarodny export Studijnych programov niz§iu byrokratick,  resp.
opakovanu zataz, ako sa doposial’ deje, coho dokazom je minimalny pocet zahraniénych
programov strednej Eurépy v tzv. vzdelavacich ,,rajoch* (Cina, Korea, Taiwan, Singapur,
Malajzia, Hongkong, Thajsko atd’.). Skoly vo V4 sice odstraiuje potreba viacnasobnej
akreditacie, vSade vo svete vSak staci pri zahrani¢cnom programe bud’ akreditacia domovskej
krajiny, a pokial’ ju doty¢na krajina neakceptuje, staci akreditacia v hostitel'skej krajine t.].
tam kde sa program uskuto¢nuje. Pri potrebe dvoch alebo troch akreditacii, je byrokraticky
postup odstrasujuci a medzinarodny systém sa pre SR vyprazdni, alebo obsadi inymi
krajinami bez alebo len s miernou administrativnou zatazou.

Preklad zabezpecil z AJ do SJ : ( Dr.HN)
Zapisala: Mgr. Lenka Chalupova



