VYSOKA SKOLA
ZDRAVOTNICTVA A SOCIALNEJ PRACE

SV. ALZBETY, N. O.
REKTORAT

Smernica ¢. 3 /2012
ZMENA FORMY NAVRHNUTYCH ROZHODNUTI
KONCEPCIA A KVALITA POSUDZOVANIA VYUCBY STUDENTMI

(Cl. 2 ods. 2a: Metodika zostavovania hodnotiacej spravy VSZaSP sv. Alzbety, prijatej AK dria 3. 5. 2012).

Posudzovanie vyucby Studentmi sa na slovenskych vysokych Skolach uskutodiiuje
podla Zakona &islo 131/2002 Z. z. o vysokych $koldch a o zmene a doplneni niektorych
zékonov § 70 ods. 1 pism. h), kde sa uvddza moZnost’ $tudentov aspori raz roéne sa formou
anonymného dotaznika vyjadrit’ o kvalite vyucby a ucitel'ov.

Zabezpedenie posudzovania vyudby S$tudentmi je odborne velmi naro¢na
azodpovedna tloha. Napriek tomu, Ze mé uskutodfiovanie tejto Cinnosti v niektorych
krajinach, napriklad v USA uz dlh$iu tradiciu, doposial’ prebieha v odbornych a vedeckych
kruhoch Ziva diskusia o zédsadnych otdzkach tykajucich sa hodnotenia vyucby $tudentmi.
Viaceri renomovani odbornici i akademicki funkcionari celkom odmietajii hodnotenia vyugby
Studentmi. Ich naj¢astejdimi vyhradami si, Ze Studenti nie si kompetentni hodnotit’ svojich
ucitefov, Ze Studentské hodnotenia vyucby podnecuji priemernost, Ze obmedzuju
akademicku slobodu na vysokych skolach, znevazuji uéitelov a prispievaji k zhorieniu
vztahov v akademickom prostredi. Jeden z kritikov hodnotenia vyu¢by Studentmi poukazuje
na skuto¢nost, Ze tieto hodnotenia neprispievaji k tomu, aby sa zvysil vplyv a moc $tudentov,
ale podporujua vplyv a moc byrokratov.

No iti, ktori Studentské hodnotenie vyu€by podporujii auvadzaji do Zivota, si
uvedomuju zloZitost” problému a podnecuju k opatrnosti pri vyuZivani tychto hodnoteni.
Napriklad v prirucke k hodnoteniu efektivnosti vyucby jednej z vyznamnych americkych
univerzit, kde sa uskuto¢fiuje hodnotenie vyucby, sa zdoraziluje, Ze je to ,,len hruby néstroj
(blunt instrument) a jeho vysledky sa nemaju povaZovat’ za ve'mi spol'ahlivé. Je treba mat’ na
pamiiti, Ze je to len jeden zo zdrojov dat pre hodnotenie vyucby“. Autor éeského manuélu pre
hodnotenie vyuCby Studentmi zase zddraziluje, Ze ,,podklady pre sumativne hodnotenie

katedier, predmetov a ucitelov by nemali byt’ pre globélne rozhodovanie na fakulte privel'mi



podrobné, lebo to prinasa riziké pre u¢itel'ov. Dudia, ktori prijimaju strategické rozhodnutia, si
mdzu na zdklade nepodstatnych detailov vytvorit’ skreslenti predstavu o niektorych ugiteloch.

Ak sa teda mé uskuto¢iiovat’ hodnotenie vyucby Studentmi na nasej vysokej $kole, je
nevyhnutné dodrzat’ vietky odborné a etické principy tykajlice sa zberu primarnych dét, ich
spracovania, vyhodnotenia, interpretacie a praktického vyuZitia.

PredloZzeny ndvrh bol vypracovany na zéklade doteraj$ich poznatkov a skusenosti
z hodnotenia vyucby $tudentmi na naSej vysokej Skole, na inych slovenskych vysokych
Skolach, na zahrani¢nych, najmé americkych vysokych ¥koldch a poznatkov z tuzemskych
a zahraniénych vedeckych $tudii venovanych danej tematike.

PredloZeny névrh obsahuje ciele a principy hodnotenia vyuéby $tudentmi, organizaéné

zabezpelenie a dotaznik, pomocou ktorého sa ziskavaji primérne empirické déta.

1. CIEL A PRINCIPY

Cielom zistovania Studentského posudzovania vyucby je ziskat empirické udaje
charakterizujuce hodnotenie dblezitych aspektov vyucby tudentmi a hodnotenie tykajuice
sa ich odborného rastu. Ide otdaje, ktoré konkrétne charakterizuja hodnotenie
jednotlivych predmetov. V praxi mdzu vysledky zistovania $tudentského hodnotenia
vyucby sluzit’:

- Jjednotlivym vyu€ujiicim pre sebareflexiu a optimalizaciu ich prace,

- riadiacim pracovnikom Skoly pri hodnoteni a usmerfiovani pracovnikov, pri d’al3ej
riadiacej, organizatnej akonceplnej &innosti av niektorych pripadoch i
vrozhodovani o persondlnych otdzkach tykajlicich sa uvizkov a odmetiovania
ucitel'ov.

Principy

1. Hodnotenie vyut¢by Studentmi nikdy nesmie byt jedinych samostatnym zakladom
hodnotenia efektivnosti vyuéby. Udaje ziskané zo $tudentského hodnotenia musia byt

interpretované v spojitosti s datami ziskanymi inymi metédami hodnotenia, osobitne s

Udajmi od kolegov, nadriadenych, nezavislych odbornikov (peer evaluation) a

s udajmi zo sebahodnotenia daného uditel’a.

2. Studentom sa nemaju klast’ otazky, na ktoré nemo6Zu spravne odpovedat’. Od §tudentov
napriklad nemoZno Ziadat’, aby posudzovali to, ¢i si materidly pouZivané vo vyucbe
aktudlne, alebo do akej miery u¢itel’ ovldda predmet, ktory vyuduje. Na druhej strane

treba Studentov Ziadat, aby sa vyjadrili k takym veciam, ako je jeho schopnost
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komunikovat’ so S3tudentmi, etické a profesiondlne sprivanie uditela, snahu
podnecovat’ zaujem Studentov alebo dodrZiavanie ¢asu ur&eného na vyucbu uéitelom.
Zabezpecenie anonymity Studentov. Je ddleZité zabezpedit, aby nikym nebolo moZné
Ziadnym spdsobom identifikovat’ $tudentov sich hodnoteniami. V opatnom pripade
nie je pravdepodobné, Ze sa ziskaji objektivne a nezaujaté odpovede.

Pre zabezpelenie vierohodnosti hodnotenia je potrebné ziskat’ hodnotenia minimalne
od 75% Studentov, ktori si zapisani na dany predmet. Ak su $tudenti rozdeleni do
skupin, tak spravidla z viacerych skupin.

Formular pre hodnotenie vyu¢by $tudentmi ma obsahovat’ aj otvorené otdzky.

Udaje o hodnoteniach jednotlivych uditel'ov sa poskytuju tymto ugitelom a uréenym
riadiacim pracovnikom $koly. Inak sa nezverejfiuji. Data bez individuélnej
identifikdcie ~danych ucitelov sa moézu poskytovat pre porovnanie aj externym
Ziadatel'om, napriklad z iného pracoviska $koly.

Vedtci pracovisk sleduju Studentské hodnotenia jednotlivych ugitelov a v pripade
potreby poskytuju u¢itel'om konzultacie alebo ina pomoc.

Ak sa maju vysledky hodnotenia vyuZit' pre rozhodovanie v personalnych otazkach,
musia sa ziskat” hodnotenia za viac semestrov a z niekolkych predmetov, ktoré dany
uditel’ vyucoval.

Je ddlezité, aby mali Studenti spatnti vdzbu, Ze sa ich hodnotenia nezaloZia, ale sa
s nimi ucitelia i riadiaci pracovnici $koly vaZne zaoberaju a vyuZivaji ich vo svojej

praci.

ORGANIZACIA HODNOTENIA VYUCBY STUDENTMI

Terénny zber primamych empirickych dat pomocou dotaznika, ich spracovanie,

vyhodnotenie a archivovanie zabezpecuju koordinatori, ktori su pre tito &innost” uréeni na

jednotlivych zédkladnych organizacnych jednotkach koly zabezpelujucich vyudbu, tj. na

katedrach, na detaSovanych pracoviskach, ustavoch (d’alej len pracoviska). Koordintorov

vymenuva rektor Vysokej Skoly zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v Bratislave na

navrh veducich pracovisk spomedzi pedagogickych pracovnikov pésobiacich na tychto

pracoviskach.

Terénny zber primdrnych empirickych dat sa uskuto&fiuje pomocou dotaznika po

skoneni vyuCby vdanom semestri. Vedici pracoviska mdZe navrhnut okrem toho

uskuto¢nenie dalSieho 3tudentského hodnotenie aj inym spdsobom, napriklad, ak chce, aby
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boli podrobnejsie preskimané niektoré skutocnosti. Svoj navrh predkladd prislu§nému

prorektorovi pre pedagogickt ¢innost’.

Koordinator zodpoveda za zabezpeCenie anonymity a za dodrZanie vietkych odbornych
a etickych pravidiel pri zbere primamych empirickych dat, ich spracovani, vyhodnoteni

a archivovani.

Koordinator do troch tyzdilov od ukondenia terénneho zberu primarnych dat odovzda
vyhodnotenie Studentského hodnotenia vedicemu prisluiného pracoviska. Koordinator
odovzda kazdému pedagogickému pracovnikovi vysledky hodnotenia jeho vyucby. V pripade,
Ze vedici pracoviska tieZ vyucuje na danom pracovisku, odovzda koordinator vyhodnotenie
Studentského hodnotenia za vediiceho pracoviska aj prislusnému prorektorovi pre

pedagogicki ¢innost’,

Jednotlivi pedagogicki pracovnici konfrontuji vysledky hodnotenia ich vyuéby $tudentmi
so svojimi poznatkami, skusenostami a zdmermi a méZu tieto vysledky vyuzit' pre d'alsie
zdokonalenie svojej prace. Jednotlivi pedagogicki pracovnici mézu prekonzultovat’ vysledky
hodnoteni so skisenymi kolegami alebo inymi odbornikmi s ciePom optimalizovat’ vlastnt
vyucbu.

Veduci pracoviska monitoruje vysledky hodnotenia vyuéby studentmi a konfrontuje ich so
svojimi  poznatkami, skUsenostami azdmermi, osobitne s vysledkami hodnoteni
pedagogickych pracovnikov uskutoénenymi inymi metédami, tj. stdajmi z vlastnych
hodnoteni nim riadenych pedagogickych pracovnikov, studajmi od kolegov hodnotenych
pedagogickych pracovnikov, s hodnoteniami od nezéavislych odborikov (peer evaluation) a
s Gidajmi zo sebahodnotenia uskutoéiiovaného prislusnymi pedagogickymi pracovnikmi.

Veduci pracoviska vyuZiva vysledky hodnoteni vyudby $tudentmi vo svojej riadiacej
a koncepCnej Cinnosti, v usmertiovani pedagogickych pracovnikov, v organizovani vyuéby
apod. V pripade potreby spolupracuje s prislusnym prorektorom pre pedagogickti &innost’,
napriklad pri zisteni zavaZnych nedostatkov, ktoré by si vyZiadali d’alsie hibsie preskimanie,
alebo ak by sa mali vyuZit' vysledky hodnotenia vyudby $tudentmi pre rozhodovanie
v persondlnych otazkach.

Veduci pracoviska informuje Studentov o vyuZiti vysledkov hodnoteni vyucby $tudentmi.

Prorektor pre pedagogicku ¢innost” koordinuje hodnotenie vyu¢by $tudentmi v danom
regione. Monitoruje vysledky hodnotenia vyu€by veducich pracovisk v regiéne tudentmi a

konfrontuje ich so svojimi poznatkami, skusenostami a zémermi, osobitne s vysledkami
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hodnoteni  uskutoénenymi inymi metédami. V pripade potreby si vyZiada od veducich
pracovisk hodnotenia vybranych pedagogickych pracovnikov.

Prorektor pre pedagogicku €innost’ kazdorogne vypractva suhrnnt spravu o $tudentskych
hodnoteniach vyucby v danom regidne. V pripade potreby organizuje dal§ie  hlbsie
preskimanie efektivnosti vyu¢by na vybranych pracoviskach. Pritom spolupracuje
s Komisiou pre Studentské hodnotenie vyucby Vysokej §koly zdravotnictva socialnej prace sv.
AlZbety v Bratislave (d’alej len komisia).

Komisiu vymenuva rektor Vysokej Skoly zdravotnictva socidlnej prace sv. Alzbety v
Bratislave. Komisia je troj¢lennd atvoria ju renomovani vedecko-pedagogicki pracovnici

Skoly.

V Bratislave, dna 27. 7. 2012
Dr.h.c. prof. MUDr. Vladimir Kréméry, DrSc.

rektor
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