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UvoD

Zijeme vo svete plnom prirodnych kras a jedineénych vytvorov fudského umu. Sily prirody nas
vSak niekedy zaskocia svojou necakanou intenzitou a destrukénym ucinkom. Ludia sa chrania
pred touto ohromujuicou energiou, ktora moze sposobit nicivé katastrofy, ako je to napriklad
v pripade zemetraseni, vybuchov sopiek, cunami, hurikdnov a tornad, povodni, zosuvov pody
a snehovych lavin, silnych a dlhotrvajucich horuacav ¢i mrazov. Ludska civilizacia tiez prinasa zo
sebou negativne javy, kam mozZeme zaradit vojnové konflikty, terorizmus, priemyselno-
technologické havarie ¢i vdzne dopravné nestastia. K tomu sa pridavaju epidémie infekénych
chordb, ktoré ohrozuju verejné zdravie a Zivoty velkého mnozstva ludi.

V poslednom obdobi pozorujeme, Ze prirodné ako aj ¢lovekom spOsobené katastrofy sa
navzajom kumuluju. MéZeme spomenut aspon tie najzavaznejsie za uplynulych dvadsat rokov:
cunami v Indonézii a inych krajinach juhovychodnej Azie (2004), zemetrasenia na Haiti (2010),
zemetrasenie spojené s cunami a nasledna havaria v jadrovej elektrarni Fukusima v Japonsku
(2011), vznik teroristickej organizacie Islamsky Stat, vojna v Syrii alraku anasledna vina
masovej migracie z Blizkeho vychodu do Eurdépy (2015-16), pandémia ochorenia Covid-19
(2020-21), nicivé zemetrasenie v Turecku a Syrii (2023) a v neposlednom rade trvajuica vojna
na Ukrajine (2014, 2022).

Niet pochyb, Ze otazka pripravy zadchrannych zloziek pre pracu v krizovych situacidch je vysoko
aktudlna. Jednym zcielov humanitarnej sekcie Institutu misijnej prace atropického
zdravotnictva sv. Jana Pavla Il. Vysokej Skoly zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety je
podporovat arozvijat Studium zachranarstva a zachranarskych dcinnosti. Ktomu sluzi
detaSované pracovisko institutu v Gabc¢ikove. Podnet na jehovznik vySiel zo spoluprace medzi
Vysokou skolou sv. Alzbety a Komplexnou centralnou zachrannou sluzbou, ked' boli timy
obidvoch organizacii vyslané vladou Slovenskej republiky do humanitdrnej misie na Haiti,
ktoré v roku 2010 postihlo katastrofické zemetrasenie.

Vysokd skola zdravotnictva asocidlnej prace sv. Alzbety od roku 2004 ponuka Studijny
program Misijnd a charitativna prdca, ktory je Ciastocne zamerany aj na humanitarnu pomoc.
Pre potreby Studijného programu sa vyddva tato vysokoskolskd ucebnica, ktord je urcend
Studentom prislusnych pracovisk ako aj vsetkym zaujemcom o predkladanu problematiku.
Napisal ju tim autorov so skusenostami v humanitarnych ¢innostiach na Gzemi Slovenska
i v zahraniéi. Publikacia je venovand pamiatke profesora Vladimira Kréméryho, zakladatela
adlhoro¢ného rektora Vysokej Skoly zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety, ktory svoj
Zivot zasvatil praci pre pomoc ludom.



1 TiM A TIMOVA PRACA

Zachranné zlozky pracuju v timoch. Timova prdaca je efektivny spdsob pri rieSeni a zvladani
mimoriadnych situdcii. Bez timovej spoluprace by bola zachranarska cinnost vlastne
nerealizovatelna.

1.1 Zakladné charakteristiky timu

Tim je skupina ludi, ktord spolofne pracuje na plneni nejakej ulohy alebo dosiahnuti
vytyéeného ciela. Clenovia timu maju rozliény stbor schopnosti, vzdjomne sa motivuju a
doplfiaju vo svojich vedomostiach, ndpadoch a zruénostiach. Tim viak nie je len pracovnou
skupinou, ktorej ¢lenovia pracuju spolocne na splneni zadanej ulohy. Timova praca je
vrcholnou formou skupinovej prace, kedZe utvara optimdlne podmienky pre iniciativu
atvorivost. Je to spbsob organizicie prace, ktory je zaloZeny na spolo¢nom zapojeni,
spolupraci a zodpovednosti vsetkych ¢lenov timu pri plneni Uloh a dosahovani vytycenych
cielov. Timy vznikaju v situdciach, kedy je potrebné riesit narocné ulohy, ktoré si vyzaduju
velkd angaZzovanost a efektivitu priich plneni.

Timova forma spoluprace sa liSi od hierarchického modelu (vertikdlny rozmer riadenia), v
ktorom je zodpovednejSou ulohou poverovany napriklad predak, majster alebo velitel a od
neho zavisi, ako pracu zorganizuje. Timovy model kladie vacsi déraz na horizontdlne vztahy, na
diskusiu, dohodu a spolupriacu priamo medzi jednotlivymi ¢lenmi timu. Takato forma
spoluprace kladie vyssie naroky na samostatnost a zodpovednost ¢lenov timu a vyZaduje, aby
tim mal jasny ciel, s ktorym vsetci ¢lenovia suhlasia a musia aktivne kooperovat na jeho
dosiahnuti. Organizacia timovej spoluprace moéZe byt narocnejsia v porovnani s pracou
v skupine alebo so skupinou, ale vysledky su zvycajne kvalitnejsie.

Tim musi byt ponaty ako samostatna jednotka a musi mat definované zodpovednosti,

pravomoci a vztah s externym prostredim. NajcastejSimi formami timov sU pracovné timy,
Sportové timy, ale aj timy v hrach — hracie timy.

Tim sa mozZe chapat jednak ako zohrata skupina ludi na uréitom pracovisku, ale tiez ako sihrn
jednotlivych utvarov v celej organizacii a aj ako tim prierezovy —interdisciplinarny, zostaveny
zo zastupcov roznych utvarov.

Rozdiel medzi pracovnou skupinou a timom

Rozdiel medzi pracou v skupine a pracou v time mozeme zhrnat do tychto bodov:

— ¢lenovia pracovnej skupiny sleduju skor vliastné zaujmy, ¢lenovia timu tahaju za jeden
koniec,
— v skupine sa m6zu sledovatrdzne ciele, v time vsetciidu za spoloénym cielom,



— prislusnost k skupine ¢asto nema vysoku prioritu, prislusnost k timu ma vysoku prioritu,

— organizdcia skupiny je volnejSiaa menejzavaznd, organizacia timu je pevnaa zavazna,

— motivdcia v skupine je skor typu ,,musim®, v time typu ,chcem”,

— vnutri skupiny si ¢lenovia mo6zZu konkurovat, v time by konkurencia nemala nastavat,
tyka sa vonkajsich vztahov,

— Clenoviaskupiny moézu i nemusiamat povedomie, Ze su clenmi skupiny, ¢lenoviatimu su
si vedomi, Zze tvoria tim,

— komunikacia a vztahy v skupine mézu byt volnejsie ¢i dokonca skryté, ¢lenovia timu
intenzivnejsie buduju vztahy medzi sebou, tieto vztahy su jasnejsie a pevnejsie, v time
existuje otvorenadiskusiaa mitingy zamerané na rieSenie problémov,

— v skupine je zodpovednost skor individualna, ¢lenovia timu maju okrem individualnej aj
silny kolektivhu zodpovednost, tim ma mocného kolektivheho ducha.!

Ak by sme urobili syntézu, vysli by ndm tieto charakteristické ¢rty timu:

— spolocnyciel,

— prepojenosta vzdjomna spoluprdaca ¢lenov timu,

— definované roly a funkcie ¢lenov,

— spoloé¢na aindividualnazodpovednost,

— synergické efekty,

— autondmnost timu (zmocnenie, uchopenie veci, rozhodovanie),
— spokojnost¢lenov zo spoloc¢nej prace.?

Typy pracovnych timov

Existuje niekolko klasifikacii pracovnych timov. Po komparacii a syntéze tychto klasifikacii
mobzeme dojst k nasledovnému triedeniu timov:

= Poradenské timy — plnia Ulohu poradcu vo veciach organizacie prace arozhodovania,
zamerané su na vykondavanie rozhodnuti na prislusnej drovni.

= Vyrobné timy / timy poskytujuce sluzby — predstavuju relativne homogénne skupiny
zamestnancov, ktoré vyrdbaju produkty alebo poskytuju sluzby. Tieto timy su klftdéovou
zlozkou kazdodennych operdcii organizacie.

= Akéné timy — su tvorené vysoko Specializovanymi profesionalmi, ktori vyuzivaju timovu
spolupracu v ramci relativhe kratkych obdobi za uUéelom improvizovaného rieSenia
nepredvidanych okolnosti. Cinnost spominanych timov je zvy&ajne vysoko integrovana so
zvySkom organizacie.

! Hayes, Nicky. 2018. Fundamentals of Social Psychology, s. 328.
Debnar, Rébert. 2017. Timovd prdca.
Bay, Rolf. 2000. Ucinné vedenitymu, s. 87.
Babjak, Stefan. 2011. Timovd prdca v produkt dizajnel,s. 223-225.
2 Higgs, Malcolm.2006. What Makes for Top Team Success?s.164.



= Timy vrcholovych manazérov — su tvorené vysoko postavenymi a skisenymi manazérmi
organizacie.

= Timy s osobitnym zameranim — rieSianerutinné problémy alebo vykondvaju unikatne dlohy
s relativnou slobodou od ostatnych zloZiek organizacie.

= Podporné timy — podporujui svoju organizaciu nepriamo, a to poskytovanimasistencie inym
timom alebo jednotlivcom v ramci organizacie.

= Paralelné timy — predstavuju sp6sob rieSenia komplexnych problémov s viac ako jednym
spOsobom rieSenia.

=  Multifunkéné timy — tvoria ¢lenovia s expertizou z r6znych oblasti organizacie.3

Efektivnost timu

Efektivny tim je pre organizaciu velka vyhoda. Pracovat v efektivnom time je pre ¢lenov timu
motivujlce a naplfiiujuce zdroven. Téme efektivnosti timu sa venuje mnoho autorov. Urobili
sme akysi prienik a vysli ndm tieto zdkladné charakteristiky efektivneho timu:

- Clenoviamaju vedomie identity ako timu s uréenymi hodnotami,

- jasnestanovené ciele timu,

- jasne definované pravidlav time, ulohy, zodpovednosti a kompetencie ¢lenov, roly,

- jasnd komunikdaciav time a otvorenad spatna vazba,

- reSpekta dovera medzi clenmitimu,

- individudlnaakolektivhazodpovednost,

- rozmanitost ¢lenov (vyuZitie ich talentov, réznorodost nazorov) a inkluzia,

- rieSenie konfliktov, timové mitingy (planovanie, brainstorming, reflexia, zdielanie),
timbildingy,

- flexibilita, reorganizaciaa zmena timovej dynamiky (zmena funkcii, pozicii, roli v time),

- naplnenie potrieb a motivacia¢lenov timu,

- vzdelavanie ¢lenov timu.4

Kultara timu

Kultdra timu uUzko suvisi s kultirou organizacie, do ktorej tim patri. Kultiru organizacie
definovalo uZz mnoho autorov. Napriklad Armstrong a Taylor ju definuju ako sustavu hodnét,
noriem, presvedceni, postojov, domnienok, ktoré sice neboli nikde sformulované, ale urcuju

3 Sundstrom, Eric—De Meuse, Keneth —Futrell, David. 1990. Work teams: Applications and effectiveness.
Hackman, J. Richard. 1991. Groups that work (andthose that don’t): Creating conditions for effective teamwork.
Cohen, Susan—Bailey, Diane. 1997. What makes teams work: Group effectiveness research fromthe shop floor
to the executive suite.

Devine, David. 2002. Areview andintegration of classification systems relevant to teams in organizations.

4 Hayes, Nicky. 2018. Fundamentals of Social Psychology.
msg life Slovakia. 2022. 8 tipov, ako vybudovat uspesny a fungujici pracovny tim.
Plaminek, Jifi.2009. Tymovd spoluprdce a hodnoceni lidi,s.21.



spbsob sprdvania a konania ludi a spésoby vykondvania prdce.> NajdolezitejSim prvkom

v kulture nejakej organizacie su hodnoty. Treba si odpovedat na otazky typu: Aké hodnoty

uznava, resSpektuje a zdiela organizacia? Aké spravanie sa v organizacii ceni? Aky je vztah fudi

k organizacii ajej produktom (materidlnym anemateridlnym)? Aké su zvyklosti, tradicie

a hrdinovia organizacie? Aké su jej symboly a hesld? Vsetky tieto otdzky su spojené s etikou,

ktora je charakterom kultury. Preto siorganizacie aleboich zdruZeniavytvaraju etické kodexy.

Etické hodnoty timu a organizacie, ktorej je tim sucastou, by mali byt v zhode. Kultura timu je

jedna z jeho zakladnych charakteristik. Uréuje motivaciu ¢lenov timu pracovat pre spolo¢ny

ciel.

Medzi znaky zdravej kultdry timu moéZeme zaradit:

- jasnuviziu, jasné ciele, jasne definované hodnoty,

- efektivhu komunikaciu,

- v€asné pomenovanie a adresovanie problémov,

- otvorenua transparentnu spatnu vazbu,

- stdlu mozinost pre kazdého ¢lena timu prispiet svojimi nazormi, podnetmi, pracou,
tvorivostou, vysledkami, budovanim timu,

- spoloc¢né oslavovanie uspechov.®

Za kultdru vtime su zodpovedni vsSetci ¢lenovia timu, najma vsak jeho vedduci (lider,
koordinator, animator, kouc). Pri problémoch netreba hladat vyhovorky, ale riesenia. Ak
prisiel ¢as na zmenu, treba ju uskutocnit, aj ked'je to tazké a nikomu sa do toho nechce.

Stratégia timu

Medzi stratégiou organizacie a stratégiou timu, ktory je sucastou tejto organizacie, by mala
byt jasna suvislost. Stratégiu vSeobecne moéZeme definovat ako model celkového spravania
nejakej organizacie, ktory zahffia hlavné zamery a ciele organizacie, postupnost ¢innosti na
dosiahnutie tychto cielov a ktomu potrebné zdroje. Stratégia je teda dlhodoby program
¢innosti organizacie vratane uréenia zdrojov na dosiahnutie stanovenych cielov. StratégiarieSi
najpodstatnejSie, zdsadné arozhodujuce otdzky, ktoré sa tykaju existencie arozvoja
organizacie. Strategické rozhodnutia maju dlhodoby charakter. Medzi stratégiou timu (cielmi,
metodikou prace a zdrojmi) a stratégiou organizacie musi byt sulad.

1.2 Struktura timu

Kazdy tim ma $truktudru. Struktdra timu je vnatorny systém vztahov, pozicii, roli a hodnét. Tim
ma formalnu Struktiru uréenu organizaciou (instituciou), do ktorej tim patri, ale moze mat aj
neformalnu Struktiru, ktora vznikd spontanne na zaklade skupinovej dynamiky, ktord moéze
byt podmienena réznymi faktormi, ako napriklad povahou a charakterom ¢lenov timu,

5 Armstrong, Michael —Taylor, Stephen. 2015. Rizeni lidskych zdroji, s. 164.
6 Kolarovsky, Ondrej. 2022. 6 veci pre zdravu kulturu timu.



blizkostou ndazorov clenov apod. Kazda pozicia vtime by mala mat opis povinnosti
a kompetencii, aby sa predislo chaosu ¢i nezdravym napatiam.

Vo véacsich timoch moézu vznikat skupiny, ¢o mbze byt prirodzeny jav, ktory nemusi byt na
Skodu prace timu. Ak vSak dochadza k negativnemu spravaniu sa skupiny vzhladom
k ostatnym ¢lenom timu, potom nastdva problém. MbZe za tym byt nejaky typ superenia,
nerespektovanie pravidiel, ciela a pod. Takato situacia v time mo6ze vyrazne narusit timovu
pracu ajej efektivitu. Preto sa snaZime oto, aby tim mal optimalnu velkost a aby mal
nastavené spravne pravidla.

Velkost timu zavisi od jeho funkcie a Gloh, ktoré ma plnit. Polet ¢lenov v time sa pohybuje od
3 do 12. Optimalny pocet je 5az 7 ¢lenov. Pocetnejsie timy, ak je to mozné, je vhodné delit na
viaceré timy (podtimy). Tim mbéZe ale nemusi mat formalneho vediceho — obidva pripady
maju svoje vyhody aj nevyhody.

Pozicie aroly v time

Roly v time sa vyvinuli prirodzenym spésobom z roli v skupine: vodca (predak, nacelnik) —
¢lenovia skupiny. Vtime moziu byt formalne i neformalne roly. Dnesné timy moézZu mat
jednoduchy model ,veduci — ¢lenovia timu“, ale mézu mat aj zloZitejsiu formu ,veduci —
facilitator — clenovia timu“, pripadne ,veduci — ¢lenovia timu vo formalne stanovenych
rolach”.”

Britsky vyskumnik Meredith Belbin v 70. rokoch minulého storocia definoval timovu rolu ako
sklon spravat sa, prispievat a byt vo vzajomnom vztahu s ostatnymi ¢lenmi timu uréitym
sposobom. Vytvoril zndmu sustavu deviatich roli v time, ktoré rozdelil do troch kategorii: tri
roly si zamerané na ludi a vztahy v time (socialne roly), tri na myslenie a tri na ¢innost (ak¢né
roly). Belbinove roly viak m6Zzeme rozdelit aj inym sp6sobom: tvorcovia, vodcovia, zavadzaci,
dokoncovatelia, Specialisti.8 Aby tim dobre fungoval je potrebné sa vyhnut kombinacii
podobnych roli vtime, Cize aby ¢lenmi timu neboli fudia s podobnymi vlastnostami. Vo
funkénych a Uspes$nych timoch su spravidla zastipené roly zo vSetkych kategdrii.

Dalej struéne uvedieme charakteristické ¢rty jednotlivych roli. Kazda rola nesie so sebou
pozitivne (silné) stranky ale aj negativne (slabé) stranky. Pozitivne stranky su prinosom pre tim
a jeho efektivnu pracu, negativne stranky moézu prekazat efektivite timu, alebo vnasat do timu
nevhodnu atmosféru.

7 Plaminek, Jifi. 2009. Tymovdspoluprdce a hodnoceni lidi,s. 38.
8 Belbin, Meredith.2010. Team Roles at Work.
Belbin, Meredith. 2013. Management Teams.



Roly v time podla Belbina

1. Roly zamerané na ludi a vztahy:

Koordinator: veduaci timu, lider, vodca, zamerany na dosiahnutie ciela; koordinuje a taha
ostatnych ¢lenov timu k splneniu uloh; ¢lenom dokaze vhodnym spdsobom delegovat
potrebné ulohy, vnasa do timu disciplinu. M6ze mat sklon k manipulativnosti.

Vyhladavac zdrojov: hfada zdroje na uskutocnenie napadov, vie ako je mozné v danych
podmienkach nieco urobit, vyhladava nové kontakty, ma schopnost vyjednavat a ¢asto plIni
funkciu komunikatora s vonkajsim prostredim. Je zamerany na potencial, detaily mu vsak
mozu unikat.

Stmelovatel — opora v time, flexibilny, priatel'sky a spolocensky ¢len, zaklada si na dobrych
vztahoch, predchadza konfliktom, obycajne byva dobry posluchac. Méze byt vahavy, tazsie
sa rozhoduje v krizovych situaciach, ma tendenciu vyhybat sa konfliktom za kazdu cenu, ¢o
moze byt prekazkouv rozvoji timu.

2. Roly zamerané na myslenie:

Inovator — kreativna Uloha: kreativny ainovativny ¢len, ma vela napadov, prindsa nové
postupy a spdsob myslenia, dokaze riesit aj narocné ulohy inovativnym spésobom, pohyna
tim dalej. M6Ze mu chybat praktické myslenie a mava sklonignorovat autority.

Vyhodnocovatel — kontrolna uloha: ma rozsiahle znalosti asilné kritické myslenie,
rozhodnutia dopodrobna preskima, odoldva tlaku, zvazuje timové moznosti nezaujatym
sposobom. MbzZe sa pridlho rozhodovat a byt skepticky k novym ndpadom.

Specialista — $pecializovana uloha: expert v uréitej oblasti, nositel jedineénych vedomosti
a zrucnosti, ktoré nepatria medzi beznu vybavu ¢lenov timu; ma potrebu ziskavat nové
informacie vo svojom odbore. M6zZe byt prilis zaujaty svojou Specializaciou a nevidiet SirsSie
suvislosti.

3. Roly zamerané na Cinnost:

Formovatel — vodcovska uloha: velmi motivovany ¢len timu s velkou energiou a potrebou
dosiahnut Uspech, hnaci motor v time, dokaZze presadit aj menej populdrne opatrenia,
¢innosti vie riadit. MoZe mat sklon k sutaZivosti, tvrdohlavosti a niekedy moze posobit az
agresivne.

Implementator, realizator — realizacna uloha: tvrdo pracujuci, disciplinovany a prakticky
orientovany ¢len timu, ktory dokaze vykonat mnozstvo prace. Niekedy sa mozZe zdat ako
malo kreativny, malo flexibilny ¢i tazkopadny, neochotne sa vzdava uréenych planov.
Realizuje skor myslienky inych élenov timu.



Dokoncovatel' — dokoncovacia uloha: spolahlivy €¢len timu, ktory dodrziava terminy, ma
zmysel pre detaily a chut dotiahnut zacatu ulohu do konca. Vaésinou zodpoveda za findlnu
Cast projektov. Mo6Ze mat sklon k perfekcionizmu a ustrachanosti, nerad deleguje vedi,
ale radsej ich robi sdm.?

Iné triedenie timovych roli:
Tvorcovia: vyhladavac zdrojov - inovator
Vodcovia: koordinator - formovatel
Zavadzaci: stmelovatel - realizator
Dokoncovatelia: vyhodnocovatel - dokoncovatel

Specialisti: 3pecialista

Hoci mame devat timovych roli, neznamena to, Ze kazdy tim potrebuje devat [udi. Tieto roly
su vlastne osobnostné vlastnosti ¢lenov timu, takZe kazdy ¢len mdze uskutocriovat aj viacero
roli. Vacsina fudi je schopna vykonavat dve alebo tri timové roly, ktoré im najviac sedia, ¢o sa
vsak mbze ¢asom zmenit. Kazda timova rola ma silné aj slabé stranky a kazda rola je dolezita
pre Uspech timu. Nie vidy je potrebné, aby vSetky timové roly fungovali sicasne. Je dolezité
zvazit ciele timu a potom zistit, ktoré Glohy je potrebné vykonat.

Belbinove roly sa pokladaju za klasické rozdelenie funkcii a roli v time. Tento pristup méze byt
dnes uz do istej miery prekonany, ak berieme do uUvahy sucasné timy, ktorych praca je
ovplyviovana prostredim tzv. tekutej spolocnosti ¢i sp6sobom komunikacie a spoluprace.
Niektori autori robia variacie klasickych roli alebo vytvaraju iné modifikované systémy roli
v time.

V misijnej a charitativnej praci pocitame s dalSim ¢lenom timu, ktory je sice neviditelny ale
realny aje nim Duch Svaty ako ,,agent” trojicného° pristupu so svojou inSpirdciou, energiou
a neviazanou tvorivostou. Belbin nastavoval timové roly skor na produkéné timy v komerénom
biznise. V misijnej, charitativnej, humanitarnej a rozvojovej oblasti vSak pracujeme s timami,
ktorych motivacie su ovplyviiované nielen benefitom produkéno-komerénej sféry, ale do hry
vstupuju SirSie a hlbSie motivacéné podnety a v synergii sa uplatiiuju aj dalsie Cinitele, ako
napriklad Styl lasky typu ,,agapé“ a eucharistie — bytie pre druhého.

9 The Nine Belbin Team Roles.
Belbinove roly. Firemny kouc.
Bélohlavek, Frantisek. 2008. Jak vést svijjtym,s. 29-40.

10 pod ,trojicnym“ pristupom rozumieme s piritualitu, ktora je vychodiskom pre misijné, charitativnea rozvojové
diela. Tato spiritualita je odbleskom vnutorného Zivota Svatej Trojice —Otca, Syna a Ducha Svatého ako
pramena, cielaa zmyslu sveta aludskych dejin.
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1.3 Fazy vyvoja timu

Na zaklade modelu, ktory vSestdesiatych rokoch minulého storocia zostavil americky
psycholdg Bruce Tuckman, mozeme urdit tieto fazy vyvoja timu:

1. Formovanie (forming)

V zaciatocnej faze sa tim formuje aclenovia timu su zvycajne nadseni, Ze mbzu byt
stcastou timu. Spravaju sa zdvorilo a priatelsky. Zaroven vSak moézu pocitovat aj urcitu
Uzkost s tym, ako zapadnu do kolektivu a ako zvladnu dlohy. Clenovia timu nie st navzajom
prepojenia hraju este stdle za seba.

Hlavnou Ulohou timu pocas fazy formovania je vytvorit tim s jasnou struktdrou, cielmi,
smerovanim, rolami a hodnotami. Treba tieZ vytvorit atmosféru budovania dévery medzi
¢lenmi timu. Dobrd orientacia, Cize zaCiatoCny proces formovania ¢lenov timu moze
pomOct zrealnit ich ocakdvania a moze vytvorit timové ocakavania tykajlce sa cielov a
prace timu. Pocas fazy formovania sa velkda Cast energie timu sustred'uje na definovanie
timu, takZe plnenie tloh moézZe byt na relativne nizkej drovni.

2. Konfrontacia (storming)

V druhej faze prichadza konfrontdcia, ¢i akési experimentovanie s réznymi formami
spoluprace a rolami. Clenovia za¢inaju sutazit o vplyv a identifikuju svoju rolu, s &im mozu
byt spojené nedorozumenia, napatia a konflikty. Clenovia méiu vyjadrit obavy z
neschopnosti splnit ciele timu. Pocas tejto fazy mozu clenovia timu byt kriticki vodi
povodnym ciefom timu.

Tim by sa mal preorientovat na realne ciele, napriklad rozdelenim vacsich cielov na mensie,
ktoré sa daju dosiahnut. V tejto faze bude pravdepodobne potrebné rozvijat zrucnosti
orientované na ulohy, ako aj zruCnosti voblasti skupinovych procesov azvladania
konfliktov. Preurcenie cielov, roli a uloh timu modZe poméct ¢lenom timu prekonat
frustraciu alebo zmatok, ktoré nastali v tejto faze.

3. Normovanie (norming)

Clenovia timu sa naucia zvladat napétia a najst konsenzus pri rieseni konfliktov. Zacinaju si
navzajom viac doverovat aspolupracovat, pricom okrem racionalnej inteligencie (1Q)
zapajaju aj svoju emocionalnu inteligenciu (EQ). V time sa podarilo nastavit pravidl3,
kompetencie azodpovednosti, ktoré sa kazdy snaZi dodrziavat. Konstruktivna kritika je
moind aj vitana. Clenovia sa zacinaju citit ako suéast timu a mézu mat radost zo zvysenej
sudrznosti timu. Uvedomuju si, Ze réznorodost nazorov a skisenosti robi tim silnejsim. Tim
mobze zacat rozvijat svoj vlastny jazyk (prezyvky) a humor. Dochadza k tvorbe timovej
identity.
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Pocas fadzy normovania ¢lenovia presivaju svoju energiu na ciele timu a dosahuju zvysenie
produktivity v individudlnej aj kolektivnej praci. Tim moéZe zistit, Ze je to uz vhodny ¢as aj na
vyhodnotenie timovych procesov a produktivity.

4. Vykon (performing)

Vo vykonnej faze je tim uz formovany, zjednoteny a funkény. VIddne v nom spolupréca,
reSpekt a dovera. Efektivita a produktivita timu rastd. Clenovia timu su si vedomi svojich
i vzajomnych silnych aslabych stranok. Podla potreby moézu prevziat rdzne roly
a zodpovednosti.

Tim je schopny samostatne a efektivne riesit problémy a integrovat spolupracu s partnermi
a vonkajsim prostredim. Vyrazne napreduje k splneniu tloh a dosiahnutiu cielov. Clenovia
timu by mali pokracovat v prehlbovani svojich vedomostia zruénosti, vratane prace na
neustalom zlepSovanirozvoja timu.

5. Ukoncenie (adjourning, ending)

Timy mozZu zvycajne skoncit, ked je ich praca dokoncenda alebo ked sa zmenia potreby
organizacie. Clenovia timu budu pravdepodobne preZivat rozne emdcie ohfadom konca
timu. MoZu pocitovat smutok alebo pocit straty zo zaniku timu a tieZ urditd Gzkost z
dévodu neistoty ohladom buducnosti. Zaroven vsak moézu nadobudnut pocit hlbokého
zadostucinenia z Uspechov timu. Pocas zaverecnej fazy sa niektori ¢lenovia timu mozu
menej sustredit na ulohy timu a ich produktivita méZze klesnut. Na druhej strane ini
¢lenovia sa mbézu zamerat na danu Glohu ako odpoved na ich smutok alebo pocit straty a
ich produktivitasa moze zvysit.

Pocas ukondéovacej fazy by sa tim mal zamerat na tieto tlohy:
— dokoncenie vsetkych vystupov a ukoncenie zostdvajlcej timovej prace,
— hodnotenie prace adosiahnutych vysledkov timu, zhrnutie skusenosti a ziskanych
»pouceni”, ktoré mozu vyuzit dalsie timy,
— uskutoénenie zaverecného stretnutia spojeného s oslavou, na ktorom sa oceni praca
jednotlivcov a uspechy celého timu a ktoré formdlne ukonéi existenciu daného
timu.11

Uvedené fazy formovania timu netreba brat absolutne. V niektorych pripadoch moézZze nastat
minimalizovanie alebo prekrytie fdz, vo vynimocnych situaciach absencia ¢i preskocenie
niektorejfazy.

11 Stein, Judith. Using the Stages of Team Development.
Bonebrigijt, Denise.2010. 40years of storming: a historical review of Tuckman’s model of small group
development.
Tuckman, Bruce - Jensen, Mary. 1977. Stages of small-group development revisited.
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1.4 Pozitiva arizika timovej prace

Rézne vyzvy, ktoré vznikaju pri dosahovani cielov ¢i rieSeni problémov, mézu byt motivom,
aby sme zaviedli timovu pracu. O timovej praci je mozné hovorit vtedy, ak je skupina
spolupracujucich 0sdb spojend spoloénym cielom, spolotnou zainteresovanostou a
zodpovednostou, vzdjomnou déveroui spoloéne prijatymi pravidlami spoluprace. Casto je pre
tuto skupinu charakteristické, Ze ich spoloc¢na praca aj bavi.

Relevantnym faktorom Uspechu prace timu su vztahy v time, vyvaZzenost roli timu a motivacia
¢lenov timu riesit dand dlohu & problém. Clenovia timu mézu mat rozliéné pohlady, ktoré
mozu viestk roznym rieSeniam. V time je mozny aj konflikt, ktory popri negativnych strankach
prinasa aj pozitivne javy. V timovej praci je potrebné podporovat otvorenu diskusiu a spatnu
vazbu, komunikaciu, odhalovanie skutoénych pricin a konstruktivnu kritiku. 12

Podmienkou Uspesného timu je vykonnost. Samotna timova praca ju ale nezarucuje.K tomu je
nevyhnutnd timova disciplina, vzdjomna zodpovednost vsetkych clenov za vysledok,
kolektivna atmosféra dévery a pocit spolupatri¢nosti — ¢lenovia timu sa navzajom motivuju,
povzbudzuju (energetizuju) a podporuju. Kltéovymi pojmami pre pochopenie a vykondvanie
timovej prace su komunikacia, jednota poslania, ochota spolupracovat a odhodlanie.V dalSom
texte sa viac dotkneme spomenutych prvkov.

Pozitiva timovej prace

Praca v time prinasa viacero pozitiv a vyhod najma na riadiacej, ekonomickej a personalnej
urovni. Vyhody a pozitiva timovej priace vychadzaju zo synergie timu. Tim vyuZiva tzv.
synergicky efekt, ktory znamena, Ze spolupdsobenie ¢lenov timu ma vacsi potencial a efekt
ako sucet potencidlov a efektov jednotlivych ¢lenov timu. ZjednoduSene povedané, celok je
viac ako sucet jeho Casti. Ludia v time su prepojeni roznymi vazbami, ¢o napriklad umoziuje,
Ye neznalost jednych je nahradena znalostami inych a pod. Clenovia timu sa pri plneni
spolo¢ného ciela navzajom doplfiajd a motivuju, ¢o vedie k novej kvalite a efektivite prace.3
Medzi hlavné pozitiva timovej prace patri:

Efektivita plnenia Uloh: Timova praca mdze vychadzat z existujlcich stratégii a modelov,

pricom ma velky potencidl ich inovovat. Praca v time spravidla prispieva k optimalizacii
procesov a znizovaniu nakladov organizdcie. V time sa rozdeluju problémy, ktoré je potrebné
riesit, medzi vSetkych clenov, ¢im je vacSia moznost prist k lepSiemu a rychlejSiemu rieSeniu.
Timova prdca spravidla umozZniuje zostihlenie organizaénej Struktury danej organizacie.
V niektorych pripadoch nie je potrebné vytvarat dalSie pracovné miesta, dokonca ich pocet
mozno aj redukovat.

12 Jusko, Slavomir —Fazekasova, Martina —Becik, Branislav. 2006. Timovd prdca, s. 853.
13 Bucko, Ladislav. 2021. Misijnd a charitativna prdca, s. 180.
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Kreativita a sila: Praca v time vytvara priestor na vyssi stupen kreativity v porovnani s pracou
jednotlivca. Timy maju potenciu stat sa akymisi generatormi kreativnych myslienok. Timova
silavyjadruje kolektivne presvedcenie ¢lenov timu o tom, Ze ich tim méze byt naozaj Uspesny.

Rozhodovanie: Tim v porovnani s jednotlivcom ma vacSiu kapacitu pri rozhodovani. Timy
mo6Zu mat rozdielne vedomosti a informacie, rozlicné schopnosti a skisenosti potrebné pri
plneni Gloh. Tato mnohotvarnost nazorov v time méze hrat dolezZitd Ulohu pri rozhodovani —
pripadné chyby je mozZné jednoduchsie korigovat, ¢i predist chybnému rozhodnutiu. Tim ma
vacSiu Sancu na rozvazine myslenie a objektivitu pri rozhodovani. Na druhej strane treba tiez
povedat, Ze prili§na pluralitanazorov méze proces rozhodovania predizit & skomplikovat.

Zodpovednost: V timovej praci sa posilfiuje spoluzodpovednost jednotlivych pracovnikov,
komunikdacia medzi pracovnikmi aich informovanostsa dostdva na vyssiu Groven.

Persondlne vyhody: Timovda praca umozZnuje prepojenie medzi pracovhymi a sukromnymi

zdujmami pracovnikov. Mozno to odévodnit tym, Ze praca v time uspokojuje ludské potreby z
hladiska socidlneho kontaktu, blizkosti, istoty, uznania a ocenenia. Vo vztahu k samotnej praci
umoznuje praca v time vacSie moznosti ¢asového rozvrhu prace, rozdelenia prace, vyssej
kvalifikacie, vysSieho zarobku, lepsej sebarealizacie, vzdjomnej pomoci pri problémoch,
moznosti rotdcie prace atd. Timova praca dalej umoznuje flexibilné planovanie personalneho
nasadenia. Pracovné zataZenie, ktoré byva zapri¢inené jednostrannou a monoténnou pracou,
je vdaka timu mozné ,zmiernit“ pomocou rotacie pozicii ¢i roli. Praca v time pozitivne vplyva
aj na fluktuaciu pracovnikov, zvySenie motivacie aumoznenie osobnéhorastu.14

Rizika a negativa timovej prace

Orrizikach ¢i negativach timovej prace sa zmiefuju mnohi autori. Medzi rizikd moze patrit
napriklad situdcia, ked' organizacia v timovej prdci vidi svoje ohrozenie hierarchickej kontroly,
¢o mbdze oslabit lojalitu pracovnikov k organizacii. Zavedenie timov mobze znizit Grovne
riadenia a zvysit dopyt po skutocnych manazérskych osobnostiach, pricom veduci pracovnici
sa mozno nebudu chciet vzdat vplyvu. Séf timu ako kvalitny odbornik nemusi byt aj skvelym
veducim.

Co sa tyka jednotlivcov, problémom moze byt, Ze svoje zaujmy musia prisposobit timu. Ak
skupinovy tlak v time, ktory podporuje prislusnost k timu prekrodi isté hranice, moze to mat
negativny dopad na fungovanie timu. Tim ako celok nesie zodpovednostza plnenie Uloh, ktora
sa prendsa na spoluzodpovednost vsetkych ¢lenov timu. V niektorych problémovych
situaciach moze vzniknat urcity spésob natlaku na pocit spoluzodpovednosti ¢i povinnosti, ¢o
mo&zu niektori ¢lenovia timu vnimat negativne. Zdieland zodpovednost v time mbzZe viest tieZ
k nizSej osobnejzodpovednosti ¢lenov.

14 Jusko, Slavomir —Fazekasova, Martina —Becik, Branislav. 2006. Timovd prdca, s. 854.
Shea, G.P. — Guzzo, R.A. 1987. Groups as human resources.
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K rizikam timovej prace patria aj r6zne konflikty v time: medzi jednotlivymi ¢lenmi timu, medzi
clenom a zvyskom timu, alebo medzi pripadnymi skupinami v time. Napriklad nevyhnutnost
dodatoc¢nych vykonov moze prispiet k naruseniu vztahu medzi ¢lenom timu atimom (ak
trebars dodatocné ulohy nie st zvlast ohodnotené).

Medzi dalSie riziko timovej prace spojené s negativami patri akési nespravne skupinové
myslenie, ¢o by sme mohli nazvat skor ,skupinovou predpojatostou” az ,skupinovou
hldpostou”. Znakmi takéhoto negativneho timového mysleniasu:

vznik ilUzie o Uspesnosti a nezranitelnosti timu, o moze viest k vytyCovaniu neredlnych
cielov a spOsobov ich dosiahnutia alebo k riskantnym rozhodnutiam bez spatnej vazby.
Nasledne moéze vzniknut akysi skupinovy tlak proti ndzorom a argumentom, ktoré
spochybnuju spoloénu timovu ilGziu — takyto stav mbze viest ku skupinovej slepote
a v krajnych pripadoch az k nefunkénosti timu,

— stereotypny pohlad na vonkajsie okolie a vyhybanie sakritike z vonku,

— autocenzlra, Cize vedomé potlacanie vlastnych nazorov, pokial nie su v sulade

s kolektivnym ndazorom timu, hoci mézu mat racionalne jadro — vznika tak iltzia
jednomyselnosti, ¢o znamen3, Ze ¢lenovia timu hovoria iba o veciach, s ktorymi vSetci
suhlasiaa nehovoriao tom, na ¢o maju iny nazor,

— zdielanie myslienkovych stereotypov aschém vnutri timu, ¢im sa mozu vytlacat i
bagatelizovatiné nazory,

— tlak na nekonformnych ¢lenov, aby sa udrzala akasi zdanliva harmania,

— presvedcenie otom, Ze rozhodnutie timu je lepSie ako rozhodnutie jednotlivca.

1.5 Principy ariadenie timovej prace

Medzi zakladné principy timovej prace patri:

= Tim tvoria pracovnici viazani nie na urcitl osobu alebo na funkciu, ale na dlohy a ciele.

® Pri budovanitimu sa za¢ina s mensim rozsahom uloh, ktoré sa postupne rozsiruju.

= Pritimovejpraci ide o rieSenie réznorodych komplexnych problémov.

» (Castokrat sa vyuZiva rotacia pracovnikov spojend so zmenou uUloh. Tento princip mdze
pbsobit pozitivhe pri praci, kde dominuju rutinné cinnosti, ale mdoze kladne ovplyvnit i
zvySovanie pruznosti personalu. PouZiva sa aj rotacia pracovnikov, ktora je zamerana na
zlepSenie vzajomného porozumeniaa spoluprace v time.

= Tim ma presne vymedzeny manévrovaci priestor a nesmie p6sobit proti cieflom vlastnej
institucie, pripadne zasahovat do oblasti, ktoré nepatriado jeho posobnosti.

= VSetci ¢lenovia timu su rovnocenni. Organizdcia spravidla urci veduceho, alebo si ho zvolia
¢lenovia timu spomedzi seba, ktory reprezentuje tim navonok a komunikuje s vonkajSim

15 Jusko, Slavomir —Fazekasova, Martina —Becik, Branislav. 2006. Timovd prdca, s. 855.
Bedrnova, Eva—Novy, Ivan a kol. 2007. Psychologie a sociologie fizeni,s. 140-144.
Meier, Rolf.2009. Uspé&snd prdce s tymem, s. 96.
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prostredim, moderuje timové diskusie, riesi konflikty v time, ma funkciu kontaktnej osoby
(veduci - lider, moderator, hovorca timu).

Manazéri, ktorym podliehaju pracovné timy, koordinuju, podporuju tim, radia a vytvaraju
podmienky pre jeho bezproblémovu pracu.

Riadenie timovej prace

Riadenie timovej prace je proces, v ktorom ide oto, aby bol ¢o najefektivnejsi. Efektivny
proces riadeniatimovej prace je zaloZzeny na tychto hlavnych prvkoch a vztahoch medzi nimi:

orientacia: uskutocnit vstupnu orientaciu ¢lenov timu vzhladom na hodnoty a ciele timu,
komunikacia: nastavit pravidla komunikacie v time,

doévera: vybudovat vzajomnu déveru medzi clenmi timu,

roly, ilohy, kompetencie, zodpovednosti: nastavit ich spravne pre vsetkych ¢lenov timu,
vedenie, koordinacia: vykondvattransparentné vedenie a koordindciu prace timu,
rozhodovanie: doéleZité rozhodnutia vykonavat na zaklade timového konsenzu, ak to
situacia dovoluje,

monitorovanie a vyhodnocovanie: zabezpecit pravidelné monitorovanie a vyhodnocovanie
¢innostia vysledky timu,

spatna vazba: zabezpedit otvorent a konstruktivnu spatnd vazbu v time,

odmenovanie: uskutocnovat spravodlivé odmeriovanie ¢lenov timu.16

Podpora a rozvoj timovej prace

Organizacie vyuzivajuce timova pracu by mali dbat na podporu a rozvoj prace svojich timov.
Na tento Ucel mozu sluzit nasledovné Cinnosti:

e odpovedat na podnety a vyzvy z vnutorného prostredia (organizacia, tim) i vonkajsieho
(externého) prostredia,

e hladat novéciele,

e predchadzat syndromu vyhorenia (supervizia, timbildingy, timové oslavy),

e podporovat vzdeldvanie ¢lenov timu, rozvijat ich zruénosti a kompetencie, osobny rast,

e motivovat a spravne ohodnotit ¢lenov timu,

e rozvijat kultdrutimu.’

1 Meier, Rolf. 2009. Uspésnd prdce s tymem.

Cohen, Susan—Bailey, Diane. 1997. What makes teams work: Group effectiveness research from the shop
floorto the executive suite.
Bélohlavek, Frantisek. 2008. Jak vést svujtym,s.29-40.

17 Meier, Rolf. 2009. Uspésnd prdce s tymem.

Hackman, J. Richard. 1991. Groups that work (and those that don’t): Creating conditions for effective
teamwork.
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2 HUMANITARNE KRizY V SUCASNOM SVETE

Globalne otdzky sa tykaju kazdého jednotlivca, skupiny, komunity, ¢i spolo¢nosti a poskytuju
priestor na zmenu postojov jednotlivca — ponukaju uvedomenie si seba samého avlastného
poslania v spoloc¢nosti a vo svete. Globalizaciu moézeme vnimat ako kultirno-spoloéensky
proces smerujuci k intenzivnejSej vymene skusenosti a informacii medzi narodmi. Z
ekonomického hladiska moZzeme chdapat globalizaciu ako tvorbu pravidiel a institdcii na
presadzovanie deregulacie medzinarodného obchodu v zaujme dosahovania rychlejSieho
ekonomického rastu. Klu¢ovym faktorom pri procese globalizacie je jej priestorovy dosah
(globdlny, celoplanetarny). Tento zavisi od geografickej a ¢asovej dostupnosti18. Dobra ¢i zla
strdnka globalizacie su vidy vecou interpretacie, globalizaény proces je zavisly od toho, ako sa
realizuje, aké mechanizmy kontroly uplatiujeme a aké podoby globdlnej zodpovednosti
praktizujeme. Globalizdcia so sebou prindsa javy, ktoré vyznamne ovplyviuju zdravie v
celosvetovych rozmeroch, ako napriklad migracia vo vsetkych jej podobdch, katastrofy,
vojnové konflikty a terorizmus spojené s migraciou utec¢encov, chudoba ¢i klimatické zmeny.

Clenskymi $tatmi Organizacie Spojenych narodov boli v roku 2015 prijaté Ciele udrZatelného
rozvoja — Agenda 2030.1° Pozostavaju zo 17 cielov zameranych na najzavainejsie vyzvy
sucasnosti, akymi su chudoba, zmena klimy, neudrZatelna vyroba a spotreba ¢i rapidne sa
zvysSujuce ekonomické a socidlne nerovnosti. Zakladnymi principmi su transformacia,
integracia a univerzalnost. Agenda 2030 nadvazuje na Miléniovu deklaraciu OSN z r. 2000.
Miléniové rozvojové ciele boli prvym Siroko akceptovanym ramcom pre globalny rozvoj a
tvorbu rozvojovej politiky. Agenda 2030 usmeriuje Strukturalnu politickd, ekonomicku a
socialnu premenu jednotlivych krajin pre spoloéné globdlne dobro a prepaja tri dimenzie
udrzatelného rozvoja: ekonomicku, socidlnu a environmentdlnu. Nie je pravne zavazna.
Vyjadruje zamer krajin viest ich rozvoj smerom k udrzatelnosti a nastavit ich narodné politiky,
stratégie a planovanie tak, aby prispievali k dosiahnutiu globdlnych cielov udriatelného
rozvojaZo.

V tejto kapitole pribliZime globdlne problémy s poukazanim na aktivity Vysokej Skoly
zdravotnictva a socidlnej prace svatej Alzbety pri elimindcii ich negativhych nasledkov. Podla
hodnotenia medzindrodne]j akreditacie z roku 201721, je VSZaSP sv. Alibety celosvetovym
unikdtom z pohladu skusenosti v krajinach tretieho sveta (rozvojové socidlno-edukacné
a zdravotnicke aktivity vo svete), v humanitarnej pomoci pri katastrofach (Haiti) a pri migracii
spojenej s vojnovymi konfliktmi (p6sobenie na slovensko-madarsko-rakuskej hranici a v
uteceneckych taboroch v Grécku, Srbsku, Slovinsku, Rwande ¢i v Iraku). V poslednych rokoch

18 Olah, Branislav. 2014. Zivot ako hra. In: Andreotti, V. 2014: Gl obalne vzdel dvanie kontext a kritika.
19 Take Action for the Sustainable Devel opment Goals, UN 2020.

20 Agenda 2030 pre udrzatelhy rozvoj.

21 Akreditacnd sprava VSZaSP sv. Alzbety 2017.
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sa VSZaSP sv. Alzbety viac orientuje na zdravotné a socidlne problémy Slovenska a okolitych
eurdpskych Statov, ktoré su aj nosnymi programami Agendy 2030 ako aj agendy UNDP a WHO
(prdca s bezdomovcami, rodinami v krize, tyranymi Zenami, rémskou populdciou, so
seniormi)?22,

Podkapitoly su rozdelené podla vybranych globdlnych tém: nasilie vo svete, chudoba,
klimatické zmeny, migracia a katastrofy. Treba zdbéraznit, Ze jednotlivé problematiky sa
prelinajua vzajomne suvisia (napriklad konflikty maji za nasledok chudobu, hlad, migraciu).

2.1 Nasilie vo svete

Nacrtneme mnohostranné a vzdjomne prepojené dopady konfliktov na populaciu. Je malo
pravdepodobné, Ze krajiny postihnuté konfliktom dosiahnu ciele udrzatelného rozvoja Agendy
2030. Konflikty st dnes Coraz zloZitejsie a zdihavejsie. Konflikt poskodzuje zdravie priamo
bojom a nepriamo SirSimi socidlno-ekonomickymi dopadmi. Ovplyviuje aj determinanty
zdravia, napriklad potravinovu bezpecCnost a stav vyZivy. Nedostatok zdravotnickeho
personalu, znicenie infrastruktiry a prerusenie dodavatelskych retazcov — to vsSetko
nepriaznivo ovplyvriuje dostupnost a kvalitu zdravotnej starostlivosti23. Dal$imi dosledkami
ozbrojenych konfliktov je ni¢enie, zabijanie, nasilie, rozvrat ekonomiky, Zivotného prostredia,
potla¢anie ludskych prav, ale celkové prejavy destrukcie a zlyhania ludského rozumu a
[udskosti. Sucasné vojnové konflikty ohrozuju a zatazuju hladom najmé obyvatelov
chudobnych krajin, ktoré uz aj tak trpia mnohymi problémami a nedostatkom potravin. Vojna
dokaze dohnat situaciu aZz do vzniku hladomorov. Zni¢ena infrastruktura krajiny casto
neumoZiuje humanitarnym pracovnikom do regiénu potraviny dopravit. Dalim rizikom je
zneuZzitie dodanych zdsob potravin a ich pouzitie pre armadu. Problémom rozvojovych krajin
je aj fakt, ze vacSina vlad minie na svoju armadu viac ako maju v stathom rozpocte vyélenené
na socidlnu sféru. Podla Svetovej banky v sucasnosti Ziju dve miliardy ludiv oblastiach, ktoré
st ohrozené alebo zasiahnuté konfliktmi24.

Vojny pripravia o domov obrovské mnozstvo ludi. Velké populacie uteCencov sa presuvaju
vacSinou do susednych krajin, kde najdu sice relativne bezpecie, ale bojuju s hladom a
chudobou. Tito fudia nemaju v cudzom prostredi zazemie, tazko si nachadzaju pracu a
nedokazu si vytvorit podmienky na zabezpecenie dostatoéného mnozstva jedla. Ich zdroje na
nakup a vyrobu potravin su znacne obmedzené. V uteceneckych taboroch je hlad, chorobnost,
nie su podmienky na vzdelavanie.

22 prihovoremeritného rektora profesora Kréméryho, seu.sk.
2 Garry, Sylvia—Checchi, Francesco. 2019. Armed Conflictand Public Health: Into the 21st Century.

2 WorldBank. Hel ping Countries Navigate a Volatile Environment, 2018.
https://www.worldbankorg/en/topic/fragilityconflictviolence/ove review#
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V roku 2021 bolo vysidlenych takmer 90 miliénov ludi v désledku dlhotrvajucich konfliktov v
Etiopii, Burkine Faso, Nigérii, Afganistane, a novych kriz v Konzskej demokratickejrepublike a
Mjanmarsku, ako aj pretrvdvajiceho konfliktu v Syrii. V roku 2022 v désledku ruskejinvazie na
Ukrajinu pocet vysidlenych po prvy raz v dejinadch prekrocil hranicu 100 miliénov ludi, ktori
boli nuteni utiect pred konfliktom, nasilim, porusovanim fudskych prav a prenasledovanim. To
je skoro jedno percento svetovej populacie. Vo svete je takmer 35 miliénov deti so statusom
utecencov?®.

Délezitym dokumentom sa stdva Uznesenie Eurépskeho parlamentu v roku 2015 o vzdelani
pre deti v nudzovych situdciach a dlhotrvajucich krizach?é. Vzdelanie ako zakladné ludské
pravo a pravo kazdého dietata ma klucovy vyznam v jeho vychove a dalSom smerovani ako
zodpovedného obcana. UNICEF (Detsky fondu OSN) informoval, Ze Stvrtina deti na svete —
priblizne 535 miliénov — Zije v krajine postihnutej konfliktom alebo katastrofou?’. Deti su tak
vystavené Coraz vacsim hrozbam nielen z tohto bezpecnostného hladiska, ale aj z hladiska ich
dalSieho Zivotného rozvoja, hrozieb a zmarenia vyhliadok na lepsiZivot.

Eurépska Unia28 vyélenila v rokoch 2014-2020 4,7 miliardy EUR na vzdeldvania v rozvojovych
krajindch. Rozvojova pomoc sa tyka nielen zabezpecenia a kvality vyucovania, ale
i psychologickej pomoci pre deti v oblastiach konfliktu. Vzdelavanie je primarnou zlozkou
obnovy spoloc¢nosti po skonceni konfliktu. M6Zze napomoct k zvySeniu potenciadlu zdravsieho
Zivota, prekonania chudoby a diskriminacie, obmedzenia spoluprdce deti s extrémistami, Ci
zamedzenie zneuZivaniadeti a obchodovania s nimi22. VSZaSP sv. Alzbety pdsobi v ohrozenych
oblastiach, kde poskytuje zdravotnicku a socidlnu pomoca podporu.

Jemen

Konflikt v Jemene sa zacal v roku 2014. Nasledky vojny zndsaju najma civilisti, od roku 2015 o
Zivot prislo viac ako 10 000 ludi. Z domovov utiekli tri milidény fudi (do DzZibuti ¢i Somalska) av
krajine podla Svetovej banky3%panuje jedna z najvacsich humanitdrnych kriz na svete. Po
rokoch vojny dnes vtejto arabskej krajine nefunguje takmer ni¢. Siedmim miliénom
Jemencanov hrozi smrt od hladu. Z 27 mil. Jemencanov 16,4 miliénov je v situdcii, ktora si
vyZzaduje humanitarnu pomoc.3! Velkym problémom je aj nedostatok pitnej vody. Zni¢enych

25 Eurépskyparlament 2022: Azyl a migréaciav EU - fakty a &isla.

26 Uznesenie Eurépskehoparlamentu2015.

27 UNICEF 2018, AnnualReport 2017

28 EJ je najvacsim darcom rozvojovej pomoci na svete. Vizia je venovat aspofi 0,7% svojho hrubého narodného
déchodkurocéne.Porovnaj European Commission 2020: International development aid https://ec.europa.eu/
info/business-economy-euro/economic-and-fiscal-policy-coordination/international-economic-
relations/international-devel opment-aid_en

2% Hikmet, Nina. 2016: Vyskum otdzok vojnya mieruv sticasnej spolocnosti. Issues Of War And Peace In
Contemporary Society,s.51

30 WORLD BANK 2019: https://data.worldbank.org/country/YE

31 OCHA, United Nations Office for the Coordination of Humanitarian Affairs 2018: About OCHA Yemen.
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bolo mnoho vodnych infrastruktur, ¢im sa zdroje stali zdraviu Skodlivymi. To ma za nasledok
rozSirenie chordb, ako su ZlIta zimnica a cholera, ktoré napriklad v roku 2016 postihli viac nez
milién obyvatelov a tisice z nich priSlo o Zivot32. Podla Fragile States Index33 Jemen je na
prvom mieste ¢o sa tyka ukazovatelov nestability a zranitelnosti krajiny. V juli 2020 vysoki
uradnici Rady bezpecnosti OSN skonsStatovali, Ze humanitdrna kriza v Jemene nikdy nebola
horsia a vydali novu vyzvu na okamzité primerie34. Akoby nebolo dost trapenia tejto krajiny,
silné daZzde a bleskové povodne v lete 2020 tu pripravili poc¢as troch mesiacov o strechu nad
hlavou, Urodu i hospodarske zvieratd priblizne 300 000 ludi.

Syria

Syria je v krize v d6sledku dlhotrvajucej obc¢ianskej vojny, ktora sa zacala v roku 2011 ako séria
protestov vyzyvajucich na demokratické a hospodarske reformy. Kedysi ndboZensky a etnicky
rozmanita krajina sa vdaka reZimu al-Assada a ISISu stala nepriatelskym miestom pre
vSetkych. Rezim al-Assada prenasleduje a pdcha zlociny proti ludskosti proti sunnitskym
moslimom a ostatnym, a ISIS masovo perzekvuje, znasilfiuje, vrazdi a mudi civilistov, vratane
nabozenskych lidrov a clenov komunit. Podla IDMC (Internal Displacement Monitoring
Centre)35 ku decembru 2019 syrskych uteéencov bolo takmer Sest miliénov, viac ako 6,45
milidna osob presidlenych v rdmci krajiny; celkovy pocet umrti prekrocil ku roku 2020 priblizne
600 tisic. Presidlovani ludia preZivaju vo velmi zlych podmienkach. Ubytovani su v zbernych
miestach, s nedostatkom pre Zivot nevyhnutnych potrieb. Detom sa nedostava vzdelanie.
Syria zohrava rozhodujucu ulohu v globalnej uteceneckej krize. Utece nci zo Syrie prichadzaju
do susedného Libanonu a predpoklada sa, Ze tvoria priblizne 20% obyvatelov krajiny. Exodus
Syr€anov vo velkom prispel k destabilizacii celého Blizkeho vychodu. Najviacuteéencov prijalo
susedné Turecko (3,6 milidna), Libanon, Jordansko, ale aj Irak. Statisice ludi zamierili aj na
dlhSiu cestu do Eurdpy, len Nemecko v roku 2018 evidovalo vySe pol miliéna syrskych
utecencov.

Priamo v Syrii podla UNHCR potrebuje pomoc vyse 13 milidnov ludi. Sprava Svetovej banky z
roku 2017 hovori, Ze konflikt znicil alebo Uplne zrovnal so zemou zhruba tretinu obydlia a
polovicu zdravotnickych a vzdelavacich zariadeni.3¢ Jedenast rokov od prepuknutia vojny v
Syrii situdcia v krajine stale nie je bezpecna pre ndvrat utecencov, uviedli vySetrovatelia OSN,
ktori sa zaoberaju vojnovymi zloinmi. Miera nasilia sa podla ich informacii v Syrii zvysuje.
Utecencov zo Syrie po navrate do vlasti vystavuju nasiliu, muceniu aj nelegdlnemu vazneniu,
tvrdi sprava Amnesty International. Podla nej nemozno Syriu povazovat za bezpecnu krajinu.

32 Topolska, Alexandra et al. Infekcie v désledku bojovych operdcii na Blizkom vychodetzv. Libanonsky paradox
verzus epidémia cholery vJemene (Review), s 23-25.

33 Fragile States Index 2020: https://fragilestatesindex.org/data/. Slovenskoje na 151 mieste zo 178 krajin.

34 United Nations 2020, News.

35 GLOBALINTERNAL DISPLACEMENT DATABASE 2019.

3¢ WorldBank2017: The Visible Impacts of the Syrian War May Onlybethe Tip of thelceberg.
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K utrpeniu ludi sa pridala cholera, podla OSN je situdcia v krajine najhorsia za posledné roky.
Ndkaza suvisi so zavlaZzovanim plodin kontaminovanou vodou a s tym, Ze ludia piju vodu z
rieky Eufrat.

VSZaSP sv. Alzbety mala amé viaceré projekty zamerané na pomoc uteéencom zo Syrie
azBlizkeho vychodu (madarsko-rakuska hranica Hegyeshalom — Nickelsdorf, Slovinsko,
Srbsko, Grécko a Irak). V rdmci projektov humanitdrnej pomoci ute¢encom a migrantom im
vysoka Skola zabezpecuje zdravotnicku starostlivost a krizovd intervenciu. Snahou je
i podporovat dialdgréznych kultur.3?

Sudan

Konflikty pocas poslednych patnastich rokov, chronickd chudoba a klimaticky Sok spdsobili, Zze
5,5 milidna obyvatelov Sudanu je na hranici preZitia. Kazdé Sieste dietaje podvyZivené ajedno
z dvadsiatich trpi najtazsou Zivot ohrozujlucou formou podvyzZivy. Krajinu pravidelne trapia
povodne a sucho. Silné daZde a privalové povodne v roku 2018 zasiahli viac ako 200 000 ludi.
Sudan hosti 923 tisic utecencov, jedno z najvysSieho poctu ute¢encov v Afrike a predstavuje to
tlak na sudanske hospodarstvo. Viac ako 764 tisic je z Juzného Sudanu. Kym juzni susedia
vyhladdvaju Sudan ako bezpecné utocisko, samotny Suddn trpi ndsilim, podvyZivou,
nedostatkom potravin a pristupu k zakladnym sluzbam. Vysledkom toho su takmer 2 miliény
Sudancov vysidlenych v ich vlastnej krajine.3® Sudan potrebuje akitnu pomoc s utec¢encami,
zdravotnu starostlivost, vodu, antimalnutri¢ny program. VSZasP sv. Alzbety poméha v Juznom
Sudane zdravotnickymi projektmi.

Ukrajina

Kriza na Ukrajine zacala na jesen 2013. Konflikt svojim pokracovanim zhorSoval Zivotnu
situaciu miliénov miestnych obyvatelov. Tisice ludi prisli o strechu nad hlavou a Zivorili v
znicenych domoch. Rusko vojensky napadlo Ukrajinu 24. februara 2022, ¢im sa rozputala
ni¢ivd vojna. Ruska vldda ju nazyva ,Specidlna vojenskd operdciana denacifikaciu a
demilitarizaciu Ukrajiny“.

Vojna na Ukrajine ma obrovsky dosah na zmenu nielen bezpecnostnej architektiry v Eurdpe,
ale globalne ovplyviuje geopolitiku. Konflikt meni nielen geo-strategicku otazku v severnej
Eurdpe, ale ma dalekosiahle politické, ekonomické asocidlne dosledky.3°

V dosledku vojny svoje domovy na Ukrajine opustilo do mesiaca maj 2022 osem miliénov fudi,
z toho viac ako sest milidnov odislo do inych krajin. Nevyhnutni pomoc potrebuje priblizne

37 Bucko, Ladislav etal. 2018. Sktsenosti z vyskumu medzi-ndboZenského dialdgu z pohladu syrskych migrantovv
tabore Alexandria v Grécku, s. 27-38; Pélenikova, Milica. 2021: Platformy moslimsko-krestanskej spoluprice z
pohladu moslimskych ute¢encov.

38 CAREINTERNATIONAL. 2018. SufferinginSilence.

% EURACTIV. 2023. Zahranicie a bezpecnost Unie v roku 2023: Zacina zdakopovd vojna mocnosti.
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3,4 milidna ludi vratane 510 tisic deti Zijucich v oblasti Donecka a Luhanska, kde sa miera
detskej chudoby pohybuje na trovni 60 %.

Krizové timy humanitdrnych pracovnikov UNICEF a partnerov poskytuju zdkladnu zdravotnu
starostlivost, vyZivu a podporné vzdelavanie na miestach, kde tieto sluzby funguju len velmi
obmedzene alebo nefunguji vbébec. Zameriavaju sa na ochranu deti pred nasilim a
zneuzivanim ¢i pred zvySenym nebezpecenstvom vybuchu min ¢i inych zbrani. Ukrajinsky
zdravotnicky systém vratane krizovych sluzieb, ktoré uz boli aj predtym na nizkej drovni, je
vystaveny dvojndasobnému tlaku ozbrojeného konfliktu a pandémie COVID-19. Miera
zaockovanosti na Ukrajine je jednou z najnizsich vo vychodnej Eurépe, napriek dostatocnym
doddvkam vakcin. A hoci sa miera zaockovanosti deti proti beznym ochoreniam v poslednych
rokoch zvysila, pokrytie stale nie je dostato¢né, ¢o zvysuje riziko vypuknutia nadkazy napriklad
osypok.20 VSZaSP sv. Alibety okamZite reagovala na situdciu na Ukrajine. Pomahala fudom
utekajucim z Ukrajiny na hraniénych priechodoch so Slovenskou republikou, spolu
koordinovala polnu pohotovostnu kliniku pre utecencov z Ukrajiny vo velkokapacitnom centre
pre utecencov v Michalovciach, dalej poskytovala a nadalej poskytuje zdkladné Zivotné
potreby pre utecencov z Ukrajiny v budove rektordtu v Bratislave, v Pruskom zabezpecuje
byvanie pre 60 az 80 ukrajinskych ludi v spolo¢nom projekte s frantiSkanmi. Priamo na
Ukrajine sa venuje predovsetkym vnutornym vysidlencom.

2.2 Chudoba

Populacia chudobnych Zije v nevhodnych socidlno-ekonomickych, kultdrnych i
environmentdlnych podmienkach, ktoré maju nepriaznivé ucinky na zdravie: vysSia miera
chronickych choréb, prenosnych chordb, zdravotne rizikovejSie spravanie a predcasnd
umrtnost. Ludia Zijuci v chudobe su tiez zbaveni socidlneho, psychologického a politického
potencidlu, ¢o vedie k dalSiemu zhorSovaniu zdraviaa chronickej deprivacii po celé generacie.
Spoloéenstva chudoby su pravdepodobnejSie neusporiadané a zazivaju vysSiu mieru
kriminality, nasiliaa environmentalnych stresovych faktorov41.

Pri¢iny chudoby moZno hladat jednak v prirodnych podmienkach (napr. geograficka poloha,
dostupnost prirodnych zdrojov, katastrofy apodobne), av politickych pri¢inach (napr.
kolonidlna minulost, nestabilny politicky systém, vysokd miera korupcie, obcianske Ci
naboZzenské konflikty, odliv kvalifikovanej pracovnej sily, slaba ekonomika a s fiou suvisiaca
nizka Uroven zdravotnictva a Skolstva, Sirenie infekénych chorob).

40 UNICEF.2022. Ako UNICEF aktualne pomaha na Ukrajine. https://www.unicef.sk/ukrajina/

41 Kovac, Robert—Kréméry, Vladimir—Palenikova, Milica. 2018: False Fear from Marginalized Groups (Homeless,
Orphans, Migrants)to Our Society —No Carriers of Dangerous Microorganisms. s. 54-5; HARDY, Maria etal.
2019.Isthe homeless sheltered populationa public health threat,s. 151-153.
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V historii vyskumu chudoby sa vyvinuli najréznejsie pristupy k vymedzeniu chudoby. Absolatny
koncept chudoby spociva v uréeni hodnoty minimalneho prijmu alebo spotreby nevyhnutnej
na uspokojenie zdkladnych potrieb. Tento koncept pouZiva napriklad Svetova banka. Dal$im
pristupom k vymedzeniu chudoby je relativna deprivacia: za urcitu hranicu ¢lovek prezije, ale
citi sa vyluceny zo spolocnosti. Amartya Sen v tomto kontexte zdéraznuje, Ze chudobny nie je
len menej bohaty. Chudoba je vysledkom nielen nedostatku financii, ale nedostatku
rozvojovych moznosti ako je sloboda (slobodny pohyb), vzdelanie alebo zdravotnd
starostlivost42.

Prikladom takéhoto pristupu je Index ludského rozvoja (Human development index — HDI)
vypracovany OSN. Index fudského rozvoja meria potencidlnu socidlnu prosperitu krajiny, je
suhrnnym ukazovatelom priemerného uUspechu v kltuc¢ovych dimenzidch ludského rozvoja:
dlhy a zdravy Zivot, vedomosti a slusna Zivotna uroven. HDI zddraznuje, Ze ludia a ich
schopnosti by mali byt kritériom na postdenie rozvoja krajiny, a nie samostatny hospodarsky
rast.#3 Amartya Sen predstavil vo svojich vyskumoch mechanizmy spdésobujice chudobu a
hlad. Dospel k zaveru, Zze hladomor nie je problémom nedostatku, ale vztahov a distribucie.
Poukdzal, Ze v State s demokratickou vladou nikdy hladomor nevypukol, takymto
hospodarskym katastrofam sa da vyhnut v systéme, kde platia politické pravaa sloboda.

Mapa 3: Krajiny postihnuté hladomorom
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Nigéria, Juzny Sudan, Somalsko a Jemen, Kongo ¢i Afganistan su oblasti sveta, kde v dosledku
hladu hrozi smrt 20 miliénom [udi. Okrem vsetkych problémov, ktoré maju tieto krajiny, v maji
2018 ich postihli dva nicivé cykléony, Sagar a Mekunu. Hlad je i v Eritrei ¢i v Severnej Kdrei, ale

42 Sen, Amartya.1999: Development As Freedom,s. 147-174.
43 United Nations Development Programme. 2016.
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kvoli prisnemu rezimu z tychto krajin informacie prichddzaju velmi mizivo. Hospodarska kriza v
Libanone ovplyvnilanielen Libanoncéanov, ale i miliony syrskych uteéencov. Pridruzila sai kriza
spojends covid-19.

Obr. 1: Krajiny najviac postihnuté hladom, 2020

Worst-affected countries
People who face acute food insecurity

Yemen 15.9 million
DR Congo 15.6 million
Afghanistan 11.3 million
Venezuela 9.3 million
Ethiopia 8 million
South Sudan 7 million
Syria 6.6 million
Sudan 5.9 million
Northern Nigeria 5 million
Haiti 3.7 million

Source: FSIN, GRFC, WFP 2020 [B|B|C|
Zdroj BBC 2020 https://www.bbc.com/news/world-52379956

Niekolko cisel: 821 miliénov ludi na svete chodi kazdy vecer spat hladnych. 135 miliénov ludi
na zemi je na pokraji hladu. Analyza Svetového potravinového programu ukazuje, Ze v
doésledku koronavirusu bolo dalsich 130 miliénov ludi posunutych na pokraj hladu. To je spolu
265 miliénov ludi. Kazdy den ponuka Svetovy potravinovy program (WFP) zachrannu pomoc
takmer 100 miliénom fud'om. Tu je zapocitanych asi 30 miliénov ludi, ktori fatalne zavisia od
pomoci WFP4. Ak pomoc nedostanu, denne je na Zivote ohrozenych 300 tisic ludi pocas
nasledujucich troch mesiacov.

Za miliény hladujucich vo vSetkych tychto krajinach mo6ze clovek. Krvavé vojny, povstalci,
rebélie — to su doévody, preCo su dnes nevinni obyvatelia tychto krajin vystaveni
kazdodennému strachu z toho, ¢i sa eSte niekedy vobec najedia. Problémom vacsiny
rozvojovych krajin v minulosti bolo nizke tempo rastu oproti ostatnym regionom. Rozvojové
krajiny boli asu ¢asto zasiahnuté obcianskymi vojnami, prirodnymi katastrofami, ktoré pri
nizkom rozvoji v krajinach znamenali velké prekdazky pre rozvoj do buducnosti. Niektorym sa
podarilo restrukturalizovat svoje hospodarstva a dostat sa zo zacarovaného kruhu chudoby.
Tychto krajin je vSak v tejto skupine zatial malo. Ostatné maju aj v sicasnosti nedostato¢ne

4 WFP —The United Nations World Food Programme . https://www.wfp.org/overview
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rozvinuty priemysel a dopravnu infrastruktaru, ¢o spdsobuje ich malu konkurencieschopnost
na svetovych trhoch?4>.

V Agende 2030 sa Globalne spolocenstvo zavazuje do roku 2030 ukoncit hlad, dosiahnut
potravinovl bezpecnost, zlepsit vyZivu a podporit udriatelné polnohospodarstvo.
Polnohospodarstvo poskytuje obZivu 40 percentdm svetovej populacie. Je najvacsim zdrojom
prijmov a pracovnych miest pre chudobné vidiecke domacnosti. 500 miliénov malych fariem z
celého sveta, z ktorych vacsina je zavlazovana len dazd'om, poskytuje az 80 percent jedla
spotrebovaného vo velkej ¢asti rozvojového sveta. Investicie do drobného polnoh ospodarstva
maju vyznamny vplyv na zvySovanie potravinovej bezpecnostiavyZivy najchudobnejsich, aj na
produkciu’®,

V bohatych krajinach extrémna bieda neexistuje alebo vystupuje iba marginalne. Za chudobnt
populaciu sa povaZuje to obyvatelstvo, ktoré je vylucené z Ucasti na ,,beznom” Standarde
spotreby spoloénosti, v ktorej Zije. Specifické postavenie patri transformujicim sa krajindm
stredneja vychodnej Eurdpy, v ktorych problém chudoby, hoci existoval i v obdobi socializmu,
sa zviditelnil po politicko-ekonomickych zmendch v désledku ekonomickych problémov, ale i v
dosledku zintenzivnenia procesov prijmovej a majetkovej diferenciacie obyvatelstva a zmien
socidlnej stratifikacie spolocnosti.

KedZe chudoba je problémom vsetkych krajin a spoloc¢nosti, je predmetom vedeckého
vyskumu uz takmer dve storocia. Zvladnut chudobu a eliminovat vsetky jej rizika si vyzaduje
okrem pragmatickych opatreni i exaktny vyskum, ktory by pomohol k jej predvidaniu a
systematickému rieSeniu. DOlezZité je vzdeldvanie a podpora vzdeldvania, solidarita
a spolupatri¢nost.

2.3 Klimatické zmeny

Zmena podnebiaovplyviuje socidlne aenvironmentalne determinanty zdravia — Cisty vzduch,
pitnu vodu, dostatok potravy a bezpecné pristresSie. Predpokladd sa, Ze medzi rokmi 2030 a
2050 spoOsobi zmena podnebia priblizne 250 000 dalSich umrti ro¢ne na podvyZivu, malariu,
hnacky a tepelny stres.4”

Zdravotné nasledky klimatickych zmien sd ovplyviiované aj inymi faktormi ako
environmentdlnymi. Je to i socioekonomicky rozvoj (oblasti so slabou zdravotnickou
infrastruktdrou — najma v rozvojovych krajinach — su najmenej schopné zvladnut tieto zmeny
bez pomoci), miera zavedenia ucéinnych opatreni pre adaptaciu ku klimatickym zmenam, i
opatrenia ako eliminovat nepriaznivé klimatické zmeny aich negativny dopad. Extrémne

4 Baumgartner, Boris. 2015. Postavenie rozvojovych krajin vo svetovom hospodarstve.
46 OSN CZ.2020. Fakta o Hladu; WHO. 2018. Climate Change and Health.
47 WHO.2018. Climate Change and Health.
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poveternostné podmienky, premenlivé podnebie, ktoré ovplyviuje dodavky potravin a vody,
zmeny ekosystémov, su spojené s globalnym oteplovanim a predstavuju zdravotné rizika:
pozoruje sa zvySeny pocet umrti kvéli horucavam, prirodnym katastrofam, ako su povodne,
ako aj meniace sa vzorce Zivotu nebezpecnych choréb prendsanych vektormi, ako je maléria a
dalSie existujuce aobjavujuce sa infekéné choroby Siriace sa do oblasti, kde sa eSte v nedavnej
minulosti nevyskytovali.4®

Celosvetovo sa pocet hlasenych prirodnych katastrof stvisiacich s poéasim od 60. rokov 20.
storodia viac ako strojnasobil. Vysledkom tychto katastrof je kazdy rok viac ako 60 000 umrti,
najma v rozvojovych krajindch. Globdlna zmena klimy hrozi celym spektrom tazko
predvidatelnych vplyvov i nasledkov. Uvadza sa stupnutie hladiny svetového oceanu hroziace
zaplavenim nizko poloZenych, najma pobrezinych oblasti, ale aj zvySovanie frekvencie
a nevypocitatelnosti katastrofickych klimatickych javov a poveternostnych situacii. S
oteplovanim suvisi aj vyskyt novych zoonotickych patogénov presuvajucich sa z trépov po
subtrépy a mierne podnebie Eurdpy a USA. Ndsledkom nepredvidatelného prepuknutia
choroby su velké ekonomické straty v globalnej ekonomike. Ako priklad uvddzame invaziu
zika, chikungunya a horucky dengue do Eurépy (Madeira, Rimini, Marseille), Leishmaniasis na
Balkan, vyskyt malarie v Grécku.4°

V nasom regidne sa zacali po roku 1980 priemery teploty najprv pomaly a potom dost rychlo
zvysovat a teraz su v strednej Eurdpe asi 0 2 °C vysSsie ako v minulosti.50 Pre prirodu aj pre nas
je nebezpecéné oteplovanie klimy o viac ako 2°C za sto rokov. Niektoré miesta na Zemi ¢i v
Arktide sa stihli oteplit uz o 3°C. To suvisi so zmenami v atmosférickej cirkuldcii, co meni
nepriaznivo rezim atmosférickych zrazok a zvysuje premenlivost pocasia. TieZz sa meni rezim
suchych a dazd'ovych roénych obdobi v tropickom pasme Zeme. To mozZe ohrozit potravinovu
bezpecénost a dostupnost pitnej vody pre viac ako polovicu ludi na Zemi a vyvolat masivnu
migraciu v rozvojovych krajindch.>? Stymto suvisi dezertifikdcia, definovana Ramcovym
dohovorom OSN o boji s dezertifikdciou ako degraddcia krajiny v aridnych, semiaridnych
a suchych subhumidnych oblastiach, ktora vyplyva z viacerych faktorov, vratane variability
podnebia a aktivit cloveka.>2 Odhady podielu dezertifikaciou postihnutych alebo ohrozenych
regionov ukazuju zavainost problému hlavne v rozvojovom svete. Afrika je velmi ohrozena
tymto problémom, priblizne 43 % jej suchych oblasti je bud postihnutych, alebo nachylnych na
tento jav. Azia je najhorsie postihnutym kontinentom, kde 65 % suchych oblasti Zdpadnej Azie
je nachylnych na degradaciu krajiny a rozSirovanie pusti. Podobné Udaje platia pre teritérium
Ciny a viac ako 50 % suchych oblasti Strednej Azie. 25 % oblasti Latinskej Ameriky a Karibiku je

48 WHO.2018. Climatechangeandhealth.

49 Kafkova, Jifinaetal. 2020. Global Climate change related zoonotic ID and impact on global healthcare
economics.

50 Pozri detailnt spravu Slovenského Hydrometeorologického Ustavu, SHMU 2017.

51 Lapin, Milan. 2018: Gl obalne oteplovanie mézeme spomalit.

52 UNITED NATIONS Convention to Combat Desertification. 2017.
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tiez nachylnych na rozSirovanie pusti. Svet straca 60 000 km2 produktivnej krajiny kazdy rok
ako dosledok procesu dezertifikdcie a 1% vsetkych zavlaZovanych pléch kvoli vycerpaniu
vodnych zdrojov a salinizacii.>®> Nedavno sa viac ako 20 africkych Statov zaviazalo do roku
2030 napriec africkym kontinentom vysadit pdas zelene dlhy 8-tisic kilometrov a Siroky 15
kilometrov a obnovit viac ako 100 miliénov hektarov degradovanej a odlesnenej pody. Tento
zeleny muar by mal, okrem iného, pomdct k obnove viac ako 100 miliénov hektarov
momentalne degradovanej pody, odfiltrovat 250 miliénov ton uhlika a vytvorit 10 miliénov
pracovnych miestvo vidieckych oblastiach.>*

Klimatické zmeny v rozvojovom svete maju na kvalitu Zivota obrovsky vplyv a su pri¢inami
najvacsich humanitarnych kriz na svete: napriklad hladomor v Jemene, obrovské sucha v
Etiopii Ci nicivy cyklén na Filipinach.

Zmena klimy ma a bude mat vplyv na vsetky vrstvy populacie. Zranitelnejsi su vsak [udia Zijuci
v malych ostrovnych rozvojovych statoch a inych pobreznych regiénoch, mestach a horskych a
polarnych oblastiach.

WHO v roku 2015 schvalila novy pracovny plan v oblasti zmeny podnebia a zdravia. Tyka sa
celej spolocnosti a kazdého jednotlivca.>> Eurépska Unia sa zaviazala k viacerym ciefom v
oblasti klimy a energetiky, ktoré st zamerané na znizenie emisiisklenikovych plynov, zle psenie
energetickej efektivnostia posilnenie vyuzivaniaobnovitelnych zdrojov energie.>®Kazdy z nas
ma prileZitost, moznost a zodpovednostza Zivotné prostredie. K prirode a k svojmu prostrediu
treba mat osobny vztah.

2.4 Migracia

Migracia je pohyb o0s6b alebo skupin os6b v geografickom a socidlnom priestore spojeny s
prechodnou alebo trvalou zmenou miesta pobytu. Znamena to prechod v ramci $tatu, alebo
cez medzindrodnu hranicu. Je to akykolvek pohyb ludi bez ohladu na jeho dizku, zlozenie a
priciny. Dobrovolna migracia predstavuje cestovanie za turistikou, zamestnanim, z dévodu
zlucenia rodiny, vzdeladvania, a pod. Nedobrovolna ¢i nutena migracia znamend opustenie
bydliska ¢i krajiny povodu pre dlhodobo pretrvavajuce krizové situacie (politické a socidlne
problémy, vojnové konflikty, prirodné katastrofy, zavazné existencné a ekonomické problémy,
aleboiné)>’.

53 Cernota, Mikulds. 2013: Zivotné prostredie a rozvoj v podmienkach 21. storo¢ia, s.139.

5 https://www.greatgreenwall.org/

55 WHO 2018: Climate Change and Health. https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/climate-change-
and-health

56 EUROPEAN ENVIRONMENT AGENCY 2018: Sledovanie pokroku Eurdpyv plneni ciefov v oblasti klimy a
energetiky do roku 2020 https://www.eea .europa.eu/sk/themes/climate

57|0M 2017: Key Migration Terms. http://www.iom.int/key-migration-terms
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Podla United Nations, Population Division, Department of Economic and Social Affairs®8 pocet
medzindrodnych nedobrovolnych migrantov z roku 2000 do roku 2017 stupol o 49%: zo 173
milidna v roku 2000 na 271 milidnov v roku 2017. Pocet fudi, ktori migrovali do zahranicia, sa
tak od roku 2000 do roku 2017 zvysil o 85 miliénov (0 49 %). Vaznym problémom je i vnutorné
presidlovanie v ramci domovskej krajiny.

Vnutorne vysidlenda osoba je ¢lovek utekajuci pred ozbrojenym konfliktom, alebo politickou
perzekuciou v rdmci svojej krajiny &ize neprekroéi hranicu domovského $tatu. Casto sa stahuju
do oblasti, kde je tazké poskytnit humanitdrnu pomoc, a preto tito fudia patria k
najzranitelnejSim na svete. Vnutorne vysidlena osoba je vo svojej vlastnej krajine a zostdva
pod ochranou svojejvlady, aj ked'je tdto vlada dovodom ich vysidlenia®®.

Podla IDMCE®0 (Internal Displacing Monitoring Centre) sa vnutornému presidlovaniu nevenuje
adekvatna pozornost, i ked tychto migrantov je dvakrat viac ako cezhrani¢nych migrantov.
Neoficidlne prieskumy opakovane poukazuju na stvislost medzi vysidlenim a nizkou Grovriou
socialno-ekonomického rozvoja a potrebu vlad investovat do preventivnych rieseni, ak chcu
zabezpeditinkluzivny a udrzatelny rozvoj®:.

Specidlny status ma utecenec. Ute&enec je ¢lovek, ktory utekd do bezpe&nych krajin pred
ozbrojenym konfliktom alebo politickou perzekuciou. Status uteCenca moéze dostat’ v State, do
ktorého utiekol, a to na zaklade preukazanej obavy perzekicie z dovodu prislusnosti k uréitému
etniku, nabozenstvu, socidlnej skupine, alebo na ziklade politického presvedCenia, i
narodnosti. EU prijala  kvalifikacné smernice s uvedenymi pokynmi pre priznanie
medzindrodnej ochrany.6? Zivotna situdcia uteGencov je vynitend priamym ohrozenim Zivota,
¢o je dovod, preco utekaji do prostredia, ktoré sa javi pre nich ako bezpe¢né. V slovenskom
pravnom slovniku ide o pojem azylant tiez osoba s poskytnutou doplnkovou ochranou v zmysle
zakona ¢. 480/2002 Z. z. o azyle a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Na konci roka 2015 bolo na celom svete 21,3 milidna utecencov. V roku 2022 v dosledku
ruskej invazie na Ukrajinu po prvy raz v dejinach prekrodil hranicu 100 miliénov pocet ludi,
ktori boli nuteni utiect pred konfliktom, nasilim, porusovanim [udskych prav a
prenasledovanim. To je jedno percento svetovej populdcie. Vo svete je takmer 35 miliénov
deti so statusom utecencov®. Viac ako dve tretiny (68 %) vSetkych uteCencov na svete
pochadza len z piatich krajin: zo Syrie (6,3 miliéna), Afganistanu (2,6 mil.), Juzného Sudanu
(2,4 mil.), Mjanmarska (1,2 mil.) a Somalska (0,98 mil.), ateraz sa k nim pridali ludia z Ukrajiny.

58 UN DESA2019:Trends in International Migrant Stock; UN DESA — International Migration Report 2017.
3 UNHCR. Internally displaced people. On line. https://www.unhcr.org/internally -dis placed-people.html
% Internal Displacing Monitoring Centre. https://www.internal-displacement.org/

61 Cazabat, Christelle. 2017: The ripple effect: economicimpacts of internal displacement IDMC Geneva,
61 Eurépskyparlament 2022: Azyl a migréciav EU - fakty a ¢isla.

62 EU. 2021. Situace migrantii a uprchlikii v Evropé.

& Eurdpskyparlament. 2022. Azyl a migréciav EU - fakty a &isla.

28



Najviac utecencov vo svete uz niekolko rokov po sebe prijalo Turecko (3,5 miliéna, z toho 3
424 200 utecéencov zo Syrie). Nasleduje Pakistan (1,4 mil.), Uganda (1,4 mil.), Libanon (0,99
mil.), Iran (0,98 mil.), Nemecko (0,97 mil.), Bangladés (0,93 mil.) a Sudan (0,9 mil.). 85 % (16,9
mil.) utecencov prijali rozvojové krajiny. Najvacsi pocet utecencov v pomere k domacemu
obyvatelstvuje v Libanone — jeden zo Siestich [udi na Uzemi tejto krajiny je ute¢encom®2.

V roku 2015 vstupilo do Eurdpy vyse 1,3 miliéna migrantov a utecencov, hlavne z Afriky a
Blizkeho vychodu (390 tisic v roku 2016 a v roku 2017 to bolo 187 tisic fudi)®®. Podla vyskumov
ma vacsina Slovakov®s, ale ivelkd Cast Eurdpanov, strach a obavy z prichodu migrantov do
nasho regiéonu. Ako dévod uvadzaju strach z ohrozenia bezpecnosti v nasej krajine (strach
z terorizmu), strach o vyCerpavanie nasho socidlneho systému, obavy z islamizacie ¢i pred
chorobami, ktoré migranti prinasaju. Podla vyskumov Vysokej skoly sv. Alzbety, migranti
z tretich krajin nie su zdravotnym rizikom pre obyvatelov Eurépy. Trpeli beznymi ochoreniami
vyskytujucimi sa v nasej oblasti®’. Za doleZity povaZzujeme vzdjomny dialég, spozndvanie a
ainterpretovanie faktov. V rokoch 2015-2017 vykonala Katedra misiolégie VS sv. Alibety
vyskum medzindbozenského dialégu, ktory prebehol v dvoch uteéeneckych taboroch
severného Grécka®. Sledovali sme, ako su moslimski utecenci nastaveni na spolupracu
s krestanmi, aké su moziné formy spoluprace. Z vyskumu vyplyva, Ze je doéleZité rozvijat
vzdelavanie a dialég medzi kultdrami, aby sa vytvarali podmienky pre atmosféru porozumenia

a pre kvalitu Zivota na primeranej Urovni.

Otazky verejného zdravia a zdravotny stav ludi, ktori mézu prenasat rézne ochorenia je
globalnym problémom migracie ako takej, nielen uteéeneckych kriz. Ci su to turisti, ludia
migrujuci za lepSimi Zivotnymi podmienkami, za pracou, ¢i utecenci utekajuci v ohrozeni
zivota. Podla ICAO (International Civil Aviation Organization) bolo vroku 2018 letecky
prepravenych 4,3 miliardy pasaZierov®. Je to obrovské Ccislo fudi, potencidlnych nosicov
choréb. Protiepidemiologické opatrenia (proti Sireniu covid 19) by mohli byt zachované aj
v buducnosti. Ludia odchadzajuci za turistikou ¢i pracou by mali byt adekvatne pripraveni ¢i uz
na cestu, alebo na pobyt.” Spomenieme humanitarnych a misijnych pracovnikov, ktori su vo
vacsej miere ohrozeni. U viac ako 35 % dochadza k celkovému naruseniu zdravia pocas alebo

64 |0M Slovensko. Fakty a Cisla o svetovej migracii.

% International Organization for Migration.

% 66% (Polis), res pektive 70% (Vyzva k fudskosti). Za prijatie s Ghlasilo v jednotlivych vyskumoch 18% (Polis) ¢i
23% (Vyzva k ludskosti) slovenskej populacie. DUBECI, M., URBANIKOVA, M. 2015: Vyzva k ludskosti. Postoje
slovenskej verejnosti k ute¢encom. Polis Slovakia pre agenturuSITA, 2015.

67 Haj Ali, Perietal.2019. Migrants and refugees from Syria andIraq, via Balkan route are not a public health
threat (research note,s.155-156, a iné zo zoznamu publikacii.

68 Bucko, Ladislav etal.2018. Interfaith dialogue from the viewpoint of Syrian migrants in the Alexandria refugee
camp in Greece.

69 1CAO. 2020.

70 palenikova, Milica etal. 2019: Cestovatelské poradenstvo (travel advice) ako ddlezita psychologicko-
medicinska sUcast pripravy naletnddovolenku,s. 12-14.
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po skonéeni misie. Dopravné nehody a nasilné Ciny, ktorym su humanitdrni pracovnici vo
zvySenej miere vystaveni, sa vo vacSej miere podielaju na ich Umrtiach. Humanitarni
pracovnici musia byt pred cestou adekvatne vyskolenia zdravotne pripraveni.”?

2.5 Prirodné katastrofy

Prirodné katastrofy su udalosti, ktoré vyplyvaju z extrémov prirodnych procesov a ktoré
negativne ovplyvrujuludskui spolo¢nosta jejzaujmy. Vo svojich nicivych uc¢inkoch sa stale viac
spajaju s negativnym posobenim cloveka. Podstatnou vlastnostou prirodnych katastrof je
systémova vzidjomna previazanost mnohych prirodnych katastrofickych procesov, ktora
spOsobuje, Ze sa ¢asto vyskytuju ndsledne tesne za sebou. Prirodné katastrofy sposobuju
straty na zivotoch a zdravi obyvatelov, ekonomické (ale nasledne aj socialne a politické ) straty,
¢i straty na ekosystémoch. Zavisia od intenzity prirodného procesu, ktory katastrofu
spOsobuje, od stavu dlhodobej technickej ochrany proti danej katastrofe (napr.
protipovodiniové hradze), od kvality izemného planovania (ktoré by malo napriklad zabezpedit,
aby si ludia nestavali domy v zatopovych Uzemiach), od existencie a kvality predpovedného
varovného systému, od krizového manaZment Uzemia (evakuacné plany a ich realizacia,
pomoc postihnutym a pod.), od vedomia a kompetencii obyvatelstva (schopnost spravne a
rychlo zareagovat na danu katastrofu).

Zemetrasenie

Zemetrasenia su podla poctu obeti, $kéd, velkosti zasiahnutého Uzemia, ako aj zloZitosti
ochrany proti nim, najstrasnejsie prirodné katastrofy. Podstatna Cast populdcie sveta Zije v
blizkosti seizmoaktivnych zlomov. Na ¢loveka velmi negativne pdsobi aj skutocnost, Ze zdroj
zemetrasenia je neviditelny, zostava hlboko pod zemou, no v priebehu niekolkych sekind
mobZe spOsobit obrovské Skody. Zemetrasenia vznikaju uvolnenim obrovskej mechanickej
energie vo vnutri zeme (v litosfére) a sp6sobuju otrasy horninového prostredia. Pri Ziadnom
inom kratkodobom fyzikdlnom procese na Zemi sa jednorazovo neuvolnitolko energie ako pri
velkom zemetraseni.

Aj ked zemetrasenia nedokazeme priamo predpovedat, na zaklade doterajsich pozorovani,
merani a zaznamov mdzeme redukovat ich nasledky. Délezité je budovat systém vcasného
varovania, ktory sa ¢oraz viac poklada za neoddelitelnd sucast pripravenosti na katastrofy a
zahifna Siroké spektrum aktérov. Existuju systémy vcasného varovania pre prirodzené
geofyzikalne abiologické rizika, socialno-politické krizové situacie, priemyselné rizikd a osobné
zdravotné rizikd. Systém vcéasného varovania je 'integrovany systém monitorovania,

71 Bartkovjak, Marianetal.2019: Priprava humanitarnych pracovnikova ockovanie pred odletom na projekty.
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progndzovania a predpovedania nebezpecdenstva, hodnotenia rizika katastrof, systémov a
procesov komunikacie a pripravenosti, ktoré jednotlivcom, komunitdm, vlddam, podnikom a
inym umozZni véas uskutocnit opatrenia na zniZzenie rizika katastrof pred nebezpeclnymi
udalostami"’2 Nevyhnutnd spolupraca medzi tvorcami politik, odbornikmi a vyskumnikmi z
viacerych disciplin a vSetkych geografickych regiéonov z miestnej, narodnej, regionalnej a
medzinarodnej irovne je potrebna na zabezpecenie efektivnych systé mov véasného varovania
(Emergency Warning System). Na to, aby boli efektivne a udrZatelné, musia byt aktivne
zapojené ohrozené komunity.7”3

V roku 2010 postihlo zemetrasenie s magnitiudou 7,0 Haiti. Po hlavnom otrase nasledovalo v
priebehu 12 dni asi 52 otrasov s magnitudou 4,5 a viac. Vyziadalo si az 230 000 obeti.
Zasahovy tim zloZeny z lekdrov a sestier Tropic teamu VSZSP sv. Alzbety a zachrandrov KCZS
Gabcikovo prevadzkoval od Siesteho dria mobilnd jednotku, zalozil polnd nemocnicu v
stanoch, a dezinfekény avyprostovaci tim.74

Dévodom obrovskych skod zemetrasenia boli okrem inych faktorov aj nedostatocné stavebné
Standardy v postihnutej oblasti, ako aj nasledna obnova/neobnova krajiny. V sprave OSN pre
Koordinaciu humanitarnych zaleZitosti (OCHA) z roku 2018 sa uvadza, Ze 2,8 milidna Haitanov
(z 10 milidnov populacie) stale potrebuje pomoc. Potrebné su dalSie investicie do
pripravenosti a zniZovania rizika katastrof (vratane hurikdnov, okrem zemetraseni).’>
Zemetrasenie na Haiti v roku 2010 je jasnym prikladom rizika vyplyvajuceho zo zranitelnosti
obyvatelstva. Pokial sa tieto nedostatky nezniZia prostrednictvom vzdelavania, vedy,
technolégii, globalnej spoluprace, v budicnosti sa moézu vyskytnat tazké dosledky katastrof.
Roky po zemetraseni a po preinvestovani penazi (je otazne, ¢i na miesto katastrofy naozaj
prisli  vSetky deklarované peniaze), Haiti ostdva jednou znajchudobnejsich,
najskorumpovanejsich a najnebezpeénejsich krajin sveta. Cast pefazi, ktoré svet posielal na
rekonstrukciu krajiny, sa stratili v rukach skorumpovanych vladnych predstavitelov.

Spomenme tieZ nicivé zemetrasenia v Japonsku v roku 2011. Zemetrasenie s amplitidou 9,1 a
nasledne az 40 metrové cunami, si vyziadali Zivoty takmer 16.000 ludi a 2500 nezvestnych. Na
pobreZi provincie FukuSima cunami s vyskou 14 metrov tazko poskodilo dve jadrové
elektrarne. VIna mala dvojndsobnu vysku, s akou pocitali pri ich vystavbe japonské urady.
Uroveri radiacie v reaktore atémovej elektrdrne Daii¢i nardstla na tisicnasobok normalu, ¢ast
radiacie prenikla mimo elektrareri. Urady varovali pred moznym tnikom radiacie a evakuovali
z oblasti hned prvy den po zemetraseni 20.000 obyvatelov. ISlo o najhorsSiu katastrofu, aka

72 UNISDR. 2016. Report of the Open-ended intergovernmental expert working group onindicators and
terminology relating to disaster risk reduction.

73 Cumiskey, Lydiaetal.2017. Devel oping and Implementing Effective (Multi-hazard) Early Warning Systems: The
Vital Role of Young Professionals | Request PDF.

74 Palenikova, Milica etal. 2019: Antibiotické minimum pocas Zivelnych katastrof. (Antibiotic ,minimum®“drug
catastrophes) Skusenosti zrokov 2010-2019 a z Haiti 2010.

7> OCHA. 2018: Revised Humanitarian Response Plan.
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Japonsko postihla od druhej svetovej vojny. Obyvatelia dostali varovanie minutu pred
zemetrasenim, vdaka japonskému systému véasného varovania. Zabranilo sa tak mnohym
umrtiam zastavenim vysokorychlostnych vlakov a tovarenskych montdznych liniek. Ludia tieZ
dostali textové upozorneniana zemetrasenie acunami do svojich mobilnych telefénov.

V skorych rannych hodinach 6. februdra 2023 postihlo rozsiahle zemetrasenie s magnitiudou
7,8 stupna pohrani¢nl juinu cast Turecka asevernd Siriu. O niekolko hodin nastalo opat
zemetrasenie s magnitidou 6,4 stupria. Velkost zasiahnutého Uzemia bola porovnatelna
s velkostou Slovenska. Zemetrasenie pripravilo o Zivot vySe 50 tisic ludi, viac ako 44 tisic
v Turecku a vysSe 6 tisic v Syrii. Ide o najhroznejsiu prirodnu katastrofu v modernych dejinach
Turecka. Zemetrasenie postihlo okolo 13,5 milidnaludi, celé Stvrte v mestach su znicené, vyse
150 tisic budov sa zrutilo alebo tazko poskodilo s celkovym poc¢tom 520 tisic bytov. Odhaduje
sa, ze 1,5 miliénaludi prislo o strechu nad hlavou. Jeden z dévodov takychto vysoko tragickych
nasledkov zemetrasenia odbornici pripisuju takzvanym ,,stavebym amnestidam” (miestne Urady
povolovali pokracovat po zaplateni pokuty vo vystavbe domov napriek tomu, Ze na nich nasli
nedostatky). Turecké Urady dlhorocne zanedbavali stavebné zakony a povolovali neprimeranu
vystavbu v oblastiach ohrozenych zemetraseniami. Zhodli sa na tom viaceri experti. V Syrii
bola situacia o to tazsia, Ze vacsina zasiahnutej oblasti patri do regionu mimo oficidlnejvladnej
kontroly a pomoc sa zvonka k postihnutému obyvatelstvu dostdvala velmi tazko, alebo sa
nedostavalavobec.
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Sprava OSN o ludskych stratach suvisiacich s katastrofami sp6sobenymi pocasim poukazuje na
to, Ze v poslednych 20 rokoch zomrelo 157 000 ludi v dosledku povodni. Priorita by mala byt
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venovana chudobnym regiénom s vysokym rizikom opakujlucich sa povodni (spolu s
programami na predchadzanie podvyZivy). V sprave sa dalej uvddza, Ze pre ochranu pred
povodnami existuju efektivne nizkondkladové riesenia, ako su zalesfiovanie, zonovanie v udoli,
nabreZia, lepSie varovania a obnovenie mokradi. Sri Lanka a Indonézia sa neddvno pustili do
obnovy a ochrany mangrovnikov, aby zvysili pobreznu protipovodriovu ochranu.

Povoden je prirodny proces, pocas ktorého voda docdasne zaplavi zvyéajne nezaplavené

Uzemie, a vznika v dosledku:

= zvacSeniaprietokuvody vo vodnom toku,

= vzniku prekazok v koryte vodného toku alebo na objektoch krizujucich vodny tok, ktoré
obmedzuju plynulé prudenie vody, sp6sobuju jejvzdutie avyliate z koryta,

= dlhotrvajucich alebointenzivnych zrdzok alebo topeniasnehu,

= povrchového odtoku vody zo zraZzok alebo topiaceho sa snehu pritekajuceho na Uzemie z
prilahlych oblasti,

= vystupenia hladiny podzemnej vody nad povrch terénu v dosledku dlhotrvajuceho
nadpriemerne vysokéhovodného stavu vo vodnom toku,

= pobreziné povodne sa vyskytuju, ked velkaburka alebo cunami sp6sobiavniknutie mora do
vnutrozemia.

Povodne su stalou sucastou kolobehu vody v prirode, pricom su extrémnym hydrologickym
javom, ktory sa vyskytoval v minulosti, vyskytuje sa v sic¢asnosti a bude sa vyskytovat aj v
buducnosti. Vzniku povodni sa neda zabranit, rovnako ako sa nedd zabranit vzniku vetra alebo
dazda’®. Vacsina zaplav potrebuje niekolko hodin alebo dokonca niekolko dni na to, aby
obyvatelia mali dostatok c¢asu na pripravu alebo evakudciu. Iné vznikaju rychlo a bez
varovania. Tieto burlivé povodne mézu byt velmi nebezpecné, valiaca sa voda ma niciva silu.
Pri uUstupe povodni sU zasiahnuté oblasti casto pokryté bahnom. Po povodniach sa na
zariadeniach domov ¢ bytov tvoria povlaky. Plesne rozmnoZované spdrami su zdrojom
alergénov, ktoré mozu zhorSovat zdravotny stav alergikov, najma v savislosti s ochoreniami
dychacieho systému. Vodaa krajina mozu byt kontaminované nebezpeénymi materialmi, ako,
pesticidy, ropné latky a nespracované odpadové vody. Silny priud vody so sebou odnasa aj
zasoby krmiva (i zvierata a v privalovej vine sa premiesaju aj skladky hnojiva, fekalii. Cely
proces navratu k pévodnému stavu by mal preto podliehat Specidlnym opatreniam, aby sa
zabranilo moznej epidémii. Velmi doéleZitéje désledne odistit studne (zdroje pitnejvody), aby
sa predislo prepuknutiu smrtefnych choréb ako je tyfus, hepatitida A a cholera”’. Povodriové
vody predstavuju bezprostredné nebezpecenstvo pre fudské zdravie, ale aj nadsledne dlhodobé
ucinky vyplyvajuce z presidlovania a zhorSenych Zivotnych podmienok.

76 Ministerstvo Zivotného prostredia Sl ovenskej republiky.
77 Pozri viac na stranke Uraduverejnéhozdravotnictva: Povodne —riziko vzniku prenosnychochoreni a zasady na
predchadzanieichvzniku.
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Podla predpovedi a klimatickych scendrov sa riziko povodni v Eurépe v budlcnosti zvysi.
Pripravuju sa rieSenia, ktoré by mali vychadzat z medzinarodnej koncepcie ochrany pred
povodnami na zaklade predpovednych, varovnych a zadchrannych systémov’8. Podla zaznamov
Eurdpskej unie len v roku 2010 bolo asi 27 krajin ovplyvnenych 321 povodnami. V obdobi
rokov 1980 az 2010 sa v 37 eurdpskych krajinach stalo celkom 3.563 povodniovych udalosti.
Najviac v jednom roku bolo registrovanych 321 povodni v roku 2010. Pri¢inou opakujucich sa
povodni v mestdch je strata tzv. inundacnych Uzemi. Inundacné Gzemie je Uzemie prilahlé k
vodnému toku, zaplavované vyliatim vody z koryta, vymedzené zadplavovou ciarou najvacsej
znamej alebo navrhovanej irovne vodného stavu. Dnes je v mestach takmer vSetko zastavané.
V Nemecku a v Rakusku na hornom toku rieky Dunaj bolo ke dysi inundacné Gzemie na ploche
1762 km2 a dnes je na ploche 95 km2. Bolo zmensené o takmer 95%. Na strednom toku rieky
Dunaj (Slovensko, Madarsko, Chorvatsko, Srbsko) bolo inundacné uzemie 8161 km2 a dnes je
len asi 2000 km2 co je 25% p6vodnej plochy. Podobne rieka Ryn mala v Nemecku zaplavové
Uzemie v rozsahu 2064 km2 a dnes je na ploche 454 km2 ¢im sa zmenSilo o 80 % Rieka Seina
vo Franclzsku stratila az 99% zaplavového uUzemia. O tychto zmenach vieme, lebo su
vysledkomriadeného zemného planovania.

78 Porovnaj Smernica o povodniach EU, Osobitna sprava 2018.
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3 MIMORIADNA SITUACIA A NASTROJE STATU NA JEJ RIESENIE

Mimoriadna situdcia patri do oblasti krizovych javov. Krizovy jav je podla Simaka vieobecny
pojem, ktory zahriuje mimoriadne udalosti, mimoriadne situacie, krizové situacie, krizy
i krizové stavy, ktoré moézZu nastat vo vsetkych sférach spolocenského, technologického
a prirodného prostredia.” Krizovy jav sa mdze vyskytnut neocakavane. Kazdy stat by mal
preto vytvorit systém prevencie, intervencie a pomoci na eliminaciu ¢ minimalizaciu
nepriaznivych nasledkov vzniknutej krizovej situacie. V tejto kapitole vysvetlime zakladné
suvisiace pojmy a uvedieme klasické nastroje Statu na zvladanie krizovych situdcii.

3.1 Kriza, mimoriadna udalost, mimoriadna situacia, katastrofa

Krizu mbéZeme vSeobecne definovat ako sled zvacsa neocakavanych udalosti, ktoré tvoria
potencidl pre nepriaznivé nasledky. Suvisi s tym ohrozenie bezproblémového pokracovania
nejakej Cinnosti ¢i vyznamné narusSenie zakladnych Struktur a Standardov spolocenského
systému. Krizova situdcia je ,asovo a priestorovo vymedzeny alebo ohraniceny priebeh javov
a procesov po naruseni rovnovazneho stavu spolocenskych, prirodnych a technologickych
systémov a procesov, ktoré ohrozuju Zivoty ludi, Zivotné prostredie, ekonomiku, duchovné a
hmotné hodnoty statu aleboregidonua jeho obyvatelova mé6zZe sa narusit fungovanie institucii
verejnej moci”.80 Krizova situdcia je teda obdobie, pocas ktorého je bezprostredne ohrozena
alebo naru$ena bezpeénostv danejlokalite ¢ oblasti. Statne orgdny mozu na riedenie krizovej
situacie po splneni zakonnych podmienok vyhlasit vynimocny stav, nddzovy stav, vyhldsenie
vojnového stavu, vypovedanie vojny.81 Mozu tiez vyhlasit mimoriadnu situdciu. 82

Krizové situacie podla zdroja priciny delime na:

= Prirodné — zapri¢inené prirodnymi cinitelmi (klima — sucho, poZiare, povodne, vichrice,
zosuvy pody, laviny, zemetrasenia, cunami, sopecna ¢innost, pad meteoritu),

= Antropogénne — spOsobené ludskymi faktormi (civilizaéné krizové javy, priemyselné
havarie, terorizmus, vojnové konflikty).8

Nahle a neocakavane vzniknutl zavaznu priestorovo ohrani¢enu udalost, ktora je spdsobend
vplyvom Zivelnej pohromy, technickej alebo technologickej havarie, prevadzkovej poruchy
pripadne umyselného konania cloveka, ktora vyvolala naruSenie stability systému alebo
prebiehajucich dejov a ¢innosti, ohrozuje Zivoty a zdravie os6b, hmotné a kultidrne statky i
Zivotné prostredie, ozna¢ujeme ako mimoriadna udalost.8* Podrobnejsie méZzeme definovat
mimoriadnu udalost ako jav, dej alebo proces spaty s neocakdvanym a niekedy aj s

7 §imak, Ladislav. 2016. Krizovy manaZmentvo verejnej sprdve, s. 38.

8 Bezpecnostnarada SR. 2017. Terminologicky slovnik krizového riadenia a zdsady jeho pouZivania, s. 14.

81 Jstavny zakon 227/2002 Z. z.0 bezpednosti §tatu v €ase vojny, vojnového stavu, vynimoéného stavua
nudzového stavu.

82 Masar, Oto etal. 2016. Kompendiummediciny katastrof pre studentovmediciny,s. 11.

83 Sramkova, Méria etal. 2020. Akutne situdcie a katastrofy v zdravotnickej a socidlnej prdci, s. 26-59,108-111.

8 Bezpe&nostnarada SR. 2017. Terminologicky slovnik krizového riadenia a zdsady jeho pouZivania, s. 20.
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nepredvidatelnym zlomom ¢i zvratom v podmienkach existencie systému, skokom v jeho
kvalitativnom vyvoji, ktory vychyluje systém z normdlnej dynamickejrovnovahy. Dochadza pri
nom k neziaducemu uvolfiovaniu kumulovanych hmot a energii, naruSeniu informacnych
tokov a Strukturalneho usporiadania systému, k naslednej destrukcii systému, k naruseniu
jeho funkcie, schopnosti a jeho odolnostnych hranic, jeho tvaru a obsahu doposial
neobvyklou, mimoriadnouintenzitoujavu, deja.8>

Ohrozenie je obdobie, pocas ktorého sa predpoklada nebezpecenstvo vzniku alebo rozsirenia
nasledkov mimoriadnej udalosti.

Mimoriadnu udalost tiez definuje zakon ocivilnej ochrane obyvatelstva,® ktory pod
mimoriadnou udalostou rozumie Zivelni pohromu, havariu, katastrofu alebo teroristicky
Utok.8” Podla tohto zdkona Zivelna pohroma je mimoriadna udalost, pri ktorej dojde k
neziaducemu uvolneniu kumulovanych energii alebo hmét v désledku nepriaznivého
pbésobenia prirodnych sil, pri com mo6Zu po6sobit nebezpecné latky alebo pdsobia nicivé
faktory, ktoré maju negativny vplyv na Zivot, zdravie alebo na majetok.

Havaria je mimoriadna udalost, ktora sp6sobi odchylku od usporiadaného prevadzkového

stavu systému, v dosledku ¢oho doéjde k uniku nebezpecnych latok alebo k posobeniu inych
ni¢ivych faktorov, ktoré maju vplyv na Zivot, zdravie alebo na majetok. 88

Katastrofa je takd mimoriadna udalost, pri ktorej déjde k narastaniu nicivych faktorov a ich
naslednej kumulacii v dosledku Zivelnej pohromy a havdrie.® Katastrofa je mimoriadna
udalost velkého rozsahu. Ide o zavaznu, nahle alebo pomaly vzniknutt udalost mimoriadneho
rozsahu, ked postihnuté spolocenstvo jej musi ¢elit nadmernym usilim, ¢asto za prispenia
vonkajsSej pomoci (nadregionalnej, medzindrodnej). Katastrofu charakterizuje viac ako 50
postihnutych, malo ¢asu na rozhodovanie arieSenie situacie, nedostatok persondlu
a prostriedkov. Sprievodnymi znakmi byva panika, emocny stres a nebezpecéenstvo vzniku
epidémii.?®0 Katastrofy su zapri¢inené prirodnymi javmi alebo ¢innostou ludi (antropogénne),
mo&zu viak byt zapri¢inené aj kombinaciou oboch pripadov.9?

8 Simak, Ladislav. 2016. Krizovy manaZment vo verejnej sprdve, s. 47.

86 Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky o civilnej ochrane obyvatelstva ¢. 444/2006 Z.z.

87 podla zakona €.42/1994Z.z. mimoriadna udalost je Zivelnd pohroma, havaria, katastrofa, ohrozenie verejného
zdraviall. stupna, hromadny prilev cudzincov na Gzemi e Slovenskej republikyaleboteroristicky utok.

88 Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky o civilnej ochrane obyvatelstva €. 444/2006 Z.z., § 3.

85 Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky o civilnej ochrane obyvatelstva ¢. 444/2006Z.z., § 3.

% Masar, Oto etal. 2016. Kompendium mediciny katastrof pre Studentovmediciny,s. 14.

91 Mozemetu uviest napriklad podmorské zemetraseniev roku 2011 nedalekovychodnéhopobrezia Japonska
s nadslednou vySe 10 mvinou cunami, ktora zaplavilajadroviel ektrdren FukuSima dosledkom ¢oho bolo
prerusené elektrické napdjanie chladiaceho okruhu reaktorov, ¢o sposbilo vybuch a poskodenie troch
funkénych reaktorov. Katastrofa (zemetrasenie + cunami + vybuch jadrovej elektrdrne + niekolko
priemyselnych poZiarov v zasiahnutych Gizemiach Japonska + poSkodené Zzel eznice, cesty, letiskd) mala za
nasledokvyse 15 tisic mftvych, 5 tisic zranenych, 250 miliard dolarovmateridlnych $koda masivne radioaktivne
zamorenie morskej vody. Tatoudalost sa poklada za jednuz najnicivejsich prirodnych katastrof vnovodobych
dejinach.
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Teroristicky utok znamena nezakonné pouzitie hrozby alebo nasilia proti osobam, skupinam
alebo majetku pri sledovani politickych, ndboZenskych alebo sociadlnych cielov. VyuZiva sa na
zastraSenie obyvatelstva, destabilizovanie spolo¢nosti, vynucovanie konania ¢i Ustupkov.

Zmeny klimy sa odradzaju vo zvySovani vyskytu mimoriadnych udalosti na celom svete,
globdlne oteplovanie spbsobuje roztapanie fadovcov, zvysenie vodnych hladin, rézne smrste,
hurikdny a mnoho daldich vainych situdcii. Dal$im faktorom je v3ak aj narastajuca
industrializacia, zvySovanie hustoty zaludnenie v niektorych oblastiach a z toho vyplyvajuca
zvysena moznost vzniku mimoriadnych udalosti z dévodu roznych priemyselnych havarii,
poruch v inZinierskych sietach, pripadne obmedzenia pridenia zdrojov potrebnych pre bezné
fungovanie v kazdodennom Zivote (elektrina, plyn, pohonné latky, iné sietové zdroje).

Mimoriadna udalost spdsobuje situaciu, ktora sa oznacuje aj ako krizova situacia, nestastie,
pripadne nudza, tiesen ¢i katastrofa. Na obdobie ohrozenia mimoriadnej udalosti alebo
posobenia jej nepriaznivych nasledkov na Zivot, zdravie, majetok alebo Zivotné prostredie,
moZe byt vyhldsena mimoriadnasitudcia.

Mimoriadna situdcia je Casovo a priestorovo determinované ohrozenie Zivota, zdravia,
majetku a Zivotného prostredia, hospodarstva Statu, ako aj orgdnov verejnej spravy vyvolané
posobenim negativnych nasledkov mimoriadnych udalosti, ktoré si vyZaduje pouZitie
postupov, ndstrojov, zdrojov a sil a prostriedkov krizového riadenia.®? Mimoriadna situdcia sa
vyhlasuje a odvolava prostrednictvom masovokomunikaénych prostriedkov. Po vyhldseni
mimoriadnej situdcie sa vykonavaju tieto ulohy a opatrenia:

a) zachranné prace uskutoénené silami a prostriedkami z celého Uzemia, na ktorom bola
vyhlasend mimoriadnasituacia,

b) evakudcia ohrozeného obyvatelstva,

c) nudzové zasobovanie a nudzové ubytovanie pre postihnuté a ohrozené obyvatelstvo,

d) pouZitie zakladnych zloZiek a ostatnych zloZiek integrovaného zachranného systému.
Mimoriadna situdcia sa nevyhlasuje, ak bol vyhlaseny vynimocény stav alebo nudzovy stav. Ak

bol po vyhlaseni mimoriadnej situacie vyhlaseny vynimocny stav alebo nudzovy stav,
postupuje sa podla osobitného zdkona.?3

3.2 Klasické nastroje Statu na zvladanie krizovych situacii

Poskytovanie pomoci obyvatelstvu v krize je jednou zo zdkladnych povinnosti Statu, ktord je
definovana v Ustave Slovenskej republiky a nasledne aj v inych pravnych normach, ktoré
zabezpecuju jej realizaciu v praxi. Medzi krizové situacie, ako sme uz uviedli, patri nidzovy

92 Bezpecnostnarada SR.2017. Terminologicky slovnik krizového riadenia a zdasady jeho pouZivania, s. 20.
93 Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky o civilnej ochrane obyvatelstva ¢. 444/2006Z2.z., § 3.
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stav, vynimocny stav, vyhlasenie vojnového stavu a vypovedanie vojny.% Zivelné pohromy,
havarie a katastrofy svojou nepredvidatelnostou, charakterom a dosledkami predstavuju
permanentnu hrozbu pre Zivot, zdravie a majetok vo velkom rozsahu. U¢innost bezpeénostne;j
politiky na Slovensku je podmienend mierou efektivnosti orgdnov Statu, aktivnym posobenim
predstavitelov Slovenskej republiky v medzinarodnom prostredi, mierou spoluprace statnych
organov a organov Uzemnej samospravy, mimovladnych organizacii, pravnickych oséb a
fyzickych os6b, mierou stotoZnenia sa obcanov s bezpeénostnymi cielmi a schopnostou vlady
ziskat pre tietociele podporu Sirokej verejnosti.%s

Prijatie zdkona o bezpecnosti Slovenskej republiky spustilo budovanie legislativheho
prostredia pre uplatnenie takzvaného krizového manazmentu na najvyssej Urovni zaistovania
bezpeclnostiSlovenskejrepubliky (ide o jednotné vnimanie vonkajseja vnutornej bezpecnosti,
ponimanie nevojenskych a vojenskych krizovych situdcii). Rozhodujucimi sa pri tom stali
ustanovenia uvedeného zakona, ktoré upravuju povinnost Statnych organov podielat sa na
zaistovani bezpecnosti Slovenskej republiky: ,,Zakladnou ulohou verejnej moci v ¢ase vojny,
vojnového stavu, vynimoéného stavu a nudzového stavu je vykonavat vsetky potrebné
opatrenia na obranu Statu a zachovanie jeho bezpecnosti, na ochranu Zivota a zdravia os6b,
na ochranu majetku, na dodrziavanie zakladnych prav a slobdod, na odvratenie ohrozeniaalebo
na obnovu naruseného hospodarstva, najma riadneho fungovania zdsobovania, dopravy
a verejnych sluZieb v obciach a na riadne fungovanie Ustavnych orgdnov.“®

Vsetky ministerstva skimaju spolocensku problematiku v okruhu svojej poésobnosti, analyzuju
dosahované vysledky, ¢inia opatrenia k rieSeniu aktudlnych otazok a spracovavaju koncepcie
rozvoja zverenych odvetvi.

Statne organy mozu po splneni zdkonnych podmienok vyhldsit vynimoé&ny stav, nidzovy stav
alebomimoriadnu situaciu.

Vynimoény stav mdzZe vyhlasit prezident na navrh vlady za podmienky, ,Ze doslo alebo
bezprostredne hrozi, ze dojde k teroristickému utoku, k rozsiahlym poulicnym nepokojom
spojenym s Utokmi na organy verejnej moci, drancovanim obchodov a skladov alebo s inymi
hromadnymi GUtokmi na majetok alebo dojde k inému hromadnému nasilnému protiprdvnemu
konaniu, ktoré svojim rozsahom alebo ndsledkami podstatne ohrozuje alebo narusuje verejny
poriadok a bezpecnost Statu, ak ho nemozno odvratit ¢innostou organov verejnej moci a ak je
znemoznené ucinné poutZitie zakonnych prostriedkov”. Vynimocny stav mozno vyhlasit len na
postihnutom alebo na bezprostredne ohrozenom uGzemi, ktorym mozZe byt aj celé Gzemie

% Jstavny zakon227/2002 Z. z.0 bezpe&nosti $tatu v Ease vojny, vojnového stavu, vynimoéného stavua
nudzového stavuy, ¢l. 1.

3 Ministerstvo vnutra SR. Bezpecnostny systém. In: Krizové riadenie.

% Ustavny zakon 227/2002 Z.z.0 bezpe¢nosti §tatuv ¢ase vojny, vojnového stavu, vynimoénéhostavua
nudzového stavuy, ¢l. 1.
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Slovenskej republiky. Podla zdkona mozno vynimocny stav vyhlasit len v nevyhnutnom
rozsahu a na nevyhnutny cas, najdlhSsie na 60 dni. Pri novych okolnostiach, ktoré
bezprostredne suvisia s dovodmi vyhldsenia vynimocného stavu, mozZno vynimocny stav
predizifv nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny &as, najviac véak o dalsich 30 dni.9

Nudzovy stav mozZe vyhlasit viada Slovenskej republiky len za podmienky, ,Ze doslo alebo
bezprostredne hrozi, Ze dojde k ohrozeniu Zivota a zdravia 0s6b, a to aj v pri¢innej suvislosti so
vznikom pandémie, k ohrozeniu Zivotného prostredia alebo k ohrozeniu znacnych
majetkovych hodndt v dosledku Zivelnej pohromy, katastrofy, priemyselnej, dopravnej alebo
inej prevadzkovej havarie”. Nudzovy stav mdze vlada vyhlasit len na postihnutom alebo na
bezprostredne ohrozenom tUzemi, ktorym méze byt aj celé Gzemie Slovenskej republiky. Podla
zakona moZno nudzovy stav vyhlasit v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny ¢as, najdlhsie
na 90 dni.%®

V suvislosti s otazkou krizovych situdcii sa poklada za dblezité Nariadenie Ministerstva vnutra
Slovenskej republiky z 13. janudra 2017 o plneni Uloh pri priprave na krizové situacie a pri ich
rieSeni, ktoré nadobudlo ucinnost 1. februara 2017 a ktoré bolo vydané na zabezpecenie
jednotného postupuv pdsobnosti Ministerstva vnutra Slovenskej republiky priplnenitdloh pri
priprave na krizové situdcie a priich rieseni.??

Bezpecnostny systém Slovenskej republiky

Zakladnym cielom bezpecnostného systému na Slovensku je zaistenie stavu bezpecnosti Statu,
jeho obc¢anov, materidlnych hodnot a Zivotného prostredia v krizovych situdciach, ako v case
vojny a vojnového stavu, tak aj mimo nich. Bezpeénostny systém SR ma byt sposobily:
= zabezpecdovat jednotny systém riadeniavo vsetkych krizovych stavoch,
= identifikovatvznikajucukrizovu situdciu a zabezpecit véasné varovanie,
= analyzovat dosah krizovej situacie na bezpecnostné zaujmy Slovenskej republiky a
navrhovat spOsob Ucasti Slovenskejrepubliky najejrieseni,
= preventivne poésobit proti vzniku krizovych situdcii, v pripade ich vzniku tieto
eliminovat naich zaciatku,
= reagovat na najpravdepodobnejsie hrozby, prispdsobovat sa zmenam bezpecénostnej
situdcie vratane reakcie na neocakavané hrozby,
= zabezpeditrychle odstranenie nasledkov krizovej situacie a obnovu pévodného stavu,
= zarucit kontinuitu svojho fungovania.100

97 Jstavny zakon 227/2002 Z. z. o bezpe¢nosti §tatu v ¢ase vojny, vojnovéhostavu, vynimoéného stavu
a nudzového stavuy, ¢l. 4.

% stavny zakon227/2002 Z. z.0 bezpe&nosti §tatu v ase vojny, vojnovéhostavu, vynimoéného stavu
a nudzového stavy, ¢l. 5.

% Neumanova. P.A.2017. Vybranékapitoly psychosocidlnej prace pre zachranarov.

100 Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky. Krizové riadenie. Bezpecnostny systém.
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Aktérmi bezpeclnostného systému su Statne organy, organy samospravy, ozbrojené sily,
ozbrojené bezpecnostné zbory, zachranné zbory a sluzby, fyzické a pravnické osoby.

3.3 Krizovy manazment vo verejnej sprave

Krizovy manaZment vo vSeobecnosti méZzeme chapat ako utvaranie a aplikovanie stratégii
uréenych na pomoc spolocenstvu ¢i organizacii vysporiadat sa s nahlou krizovou udalostou.
Krizovy manazment sa snazi minimalizovat skody sp6sobené krizou, ale nie je to len reakcia na
krizu. Krizovy manazment je komplexny proces, ktory sa zavadza do praxe este predtym, ako
kriza nastane. Postupy krizového manaZmentu sa pouzivaju pred krizou, poc¢as neja po nej.

Krizovy manazment vo verejnej sprave je cielavedomy koordinovany proces zamerany na
prevenciu, elimindciu priebehu a odstrariovanie désledkov javov, ktoré ohrozujd bezpeénost,
Zivoty a zdravie ludi, ich majetok ako aj Zivotné prostredie. V odbornej literature je krizovy
manazment definovany ako ,sthrn ¢innosti vecne prislusnych institucii uréenych na analyzu
bezpecnostnych rizik a ohrozeni, na monitorovanie rizikovych cinitelov, na prevenciu vzniku
krizovych situdcii a na pldnovanie, organizovanie, uskutocriovanie a kontrolu ¢innosti urcenych
na vytvdranie podmienok na rieSenie a na samotné rieSenie krizovych situdcii “.101

Ciele a ulohy krizového manazmentu

Zakladny ciel krizového manazmentu je minimalizovat Skody a straty sp6sobené krizovymi
javmi.Tento ciel jev literature rozvedeny do Ciastkovych cielov:
a) posudit potencionalne rizikd ohrozujuice dany celok a navrhnut opatreniana ich zniZovanie,
b) analyzovat podmienky vzniku kriz a krizovych situdcii,
c) odhadnut a sformulovatvyvoja priebeh krizovych javov:
- vypracovat varianty vyvojakrizy (vyhodnotitsilné aslabé stranky krizy),
- analyzovat varianty zo systémového pohladu a z hladiska Gcasti jednotlivych subjektov na
krize,
d) prijat adekvatne riesenia,
e) dostat krizu pod kontrolu a minimalizovat straty.102

Medzi hlavné ulohy krizového manaZmentu patri:

navrhnut a uskutocCnit preventivne opatrenia na predchadzanie vzniku krizovych javov a ich
negativnych dosledkov,

- vytvorit predpoklady na riadenie krizovych javov (personalne, materidlne, odborné),

- vykonat patri¢nu reakciu na vzniknuty krizovy jav,

- na vSetkych Urovniach byt pripraveny reagovat na vzniknutu krizovu situaciu a uskutocnit
zdsah a zachranné akcie.103

101 §imak, Ladislav. 2006. Terminologicky slovnik krizového riadenia, s. 19.
102 §imak, Ladislav. 2016. Krizovy manazmentvo verejnej sprave,s.97;
Masar, Oto. etal. Kompendium mediciny katastrofpre Studentovmediciny,s.24.
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Organizacia krizového manazmentu na Slovensku

Krizovy manaiment sStatu je sucastou bezpecnostného systému daného S$tatu, ktory je
instituciondlnym a funkénym vyjadrenim bezpecénostnej politiky Statu. Je tvoreny sustavou
institucii verejnej spravy, ozbrojenych sil a ozbrojenych bezpecnostnych zborov, zachrannych
zborov a sluzieb, pravnickych a fyzickych oséb, pravnych noriem, vazieb a vztahov, pomocou
ktorych sa dosahuje bezpecnost statu, obcanov, komplexu hodndt (materidlnych, kultarnych
a duchovnych) a Zivotného prostredia.104

Orgény krizového manazmentu na Slovensku maju takato hierarchickd Struktaru:
. VladaSlovenskejrepubliky, BezpecnostndradaSlovenskej republiky

. Ministerstva a ostatné Ustredné organy Statnej spravy

. Ndrodna banka Slovenska

. Bezpecnostnarada kraja

. Okresny urad

. Bezpecnostnarada okresu

Obec

Vyssi uzemny celok.10>

0N O U A WN R

Vykonné prvky krizového manazmentu musia byt schopné zasiahnut rovnako presvedcivo a
ucinne v pripade jedného z najzlozitejSich krizovych javov — vojnového konfliktu (pomocou
ozbrojenych sil ainych prostriedkov), ako aj v pripade dopravnej nehody (rychlou
zdravotnickou pomocou, automobilovym zdchrannym systémom, silami Hasi¢ského
a zdchranného zboru, pripadne dalSimi zlozkami Integrovaného zachranného systému).
Prislusnici sil krizového manaimentu musia byt schopni plnit Ulohy s vysokou
profesionalnostou od naroénych, vyZadujucich odborné vzdelanie, a po jednoduché
manuadlne prace, vyZadujuce predovsetkym fyzicku silua manualne zruénosti.

Urovne krizového manaimentu

Z pohladu rozsahu posobenia je mozné rozliSovat niekolko Urovni krizového manazmentu. Tie
sa od seba liSia obsahom ako aj rozsahom plnenia Uloh, tiez rozsahom pravomoci vztahom k
jednotlivym druhom krizovych javov a moZznostami pouzitia sil a prostriedkov. Medzi Grovne
krizového manaimentu patri: medzinarodna/nadnarodna, Sstatna/narodna, regionalna
(krajska, okresna), miestna (obec, mesto, okres), individualna (jednotlivci, samostatné
ekonomické, socidlne, kulturne ainé subjekty) Uroveri.106

183 Masar, Oto etal. 2016. Kompendiummediciny katastrof pre §tudentovmediciny, s. 24;
Simak, Ladislav. 2016. Krizovy manazmentvo verejnej sprave,s. 95-97.
194 Simak, Ladislav. 2016. Krizovy manazment vo verejnej sprave, s. 108.
105 Ministerstvo vnutra SR, Krizové riadenie, Orgdny krizového riadenia.
Zdkon o riadeni stdtu v krizovych situdcidch mimo ¢asu vojny a vojnového stavu 387/2002Z.z.
106 Siméak, Ladislav. 2016. Krizovymanazmentvo verejnejsprave,s. 103;
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Medzindrodnd / nadnarodna uroverni krizového manazmentu

Medzinarodna uroven krizového manazmentu je koncipovana na rieSenie krizovych javov
medzindrodného charakteru, ktoré ohrozuju bezpecnost viacerych statov. Medzinarodné
indtitucie maju moznost konat preventivne kroky a prislusné diplomatické opatrenia, mézu
uplatriovat aj ekonomické nastroje a v nevyhnutnych pripadoch pouzit aj vojensku silu. Medzi
najvyznamnejsie organizacie medzinarodného krizového manazmentu patri OSN (Organizacia
spojenych narodov ajej Bezpecnostna rada, OBSE), Organizacia pre bezpecnost a spolupracu
v Eurépe, Rada Eurdépy so svojim Parlamentnym zhromaidenim, NATO (Severoatlanticka
alianciaa jej Severoatlantickarada), Urad rychlejreakcie Eurépskej komisie a iné.

K medzindrodnym krizam patria aj vnutrostatne krizy, ktoré su hrozbou nielen pre danu
krajinu, ale aj pre medzindrodnu bezpecnost. Mnohé medzindrodné institucie krizového
manazmentu sa intenzivhe venuju rieSeniu humanitarnych kriz, ¢ize sekundarnych kriz v
dosledku vojnovych konfliktov, epidémii, prirodnych katastrof, rozsiahlych priemyselnych
havarii, ale rieSia aj problematiku hladomoru. Humanitarne krizy mozu byt potencidlnym
ohrozenim bezpecnosti okolitych Statov, pripadne celych regidénov. RieSenie takychto
krizovych javov je v zaujme medzindrodnych institucii a organizacii vytvorenych na tento ucel,
respektive vytvorenych ad hoc v snahe vzniknutu krizu eliminovat. Velky vyznam pri rieSeni
tychto spoloénych problémov maju aj mimovladne medzindrodné organizacie, medzi ktoré
patri napriklad Medzinarodny ¢erveny kriz, Svetova zdravotnicka organizacia a iné.107

Statna / narodna Uroven krizového manaZmentu

Zakladnym bezpeénostnym zaujmom S$tatu je najma zachovanie mieru a bezpecnosti Statu,
zabezpelenie demokratického poriadku, ochrany Zivota a zdravia oséb, ochrany majetku
vratane objektov, v ktorych orgadny verejnej moci vykonavaju svoju ¢innost, riadneho
fungovania hospodarstva a organov verejnej moci a ochrany Zivotného prostredia. 18 Ulohou
$tatnej Urovne krizového manaZmentu je zaistit vnuitornu a vonkajsiu bezpecnost statu, jeho
obyvatelov, materialnych a kultirnych hodné6t. Zahfna nadrezortné irezortné institucie,
posobnosti a aktivity.

Ndrodna uroven krizového manazmentu zahfiia Statne institucie (prezident, parlament, vlada,
prislusné organy Statnej spravy, Ustredny krizovy $tdb ai.) averejnopravne organizacie
(Slovensky Cerveny kri?, Dobrovolnd poZiarna ochrana Slovenskej republiky, dobrovolni
¢lenoviaHorskejzachrannej sluzby a i.).109

Ivancik, Radoslav. 2013. Teoreticky pohlad na zdkladné pojmy krizového manaZmentu z vojensko —
bezpecnostného hladiska,s.18.
107 Simak, Ladislav. 2016. Krizovy manazmentvo verejnej sprave,s. 104;
108 Zgkon ¢ 387/2002 Z. z. o riadeni Stdtu v krizovych situdcidch mimo ¢asuvojnya vojnového stavu.
109 S§iméak, Ladislav. 2016. Krizovymanazment vo verejnej sprave,s. 104-105.
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Bezpecnostny systém Statu musi byt pripraveny na akékolvek krizové javy, ¢i ide o mierové
krizové javy, alebo krizy vojenského charakteru.

Regionalna (krajska, okresnd) uroven krizového manazmentu

Regionalna uroven krizového manazmentu je zamerand na rieSenie vsetkych krizovych situdcii,
ktorych predpoklad vzniku méze ohrozit stabilitu a d'alsi rozvoj na dotknutom Gzemi. Prioritné
postavenie v systéme regiondlnej irovne krizového manazmentu ma krajsky stupen. VyZzaduje
sa, aby bol komplexny a zdroven samostatny, podporeny dostatonym mnoistvom
Specializovanych sil a prostriedkov. Regiondlnu uUroven krizového manazmentu tvoria Statne
institucie (okresné urady v sidle kraja, okresné urady, bezpecnostnd rada kraja, bezpecnostna
rada okresu, krajské a okresné krizové staby, urady samospravnych krajov, krajské a okresné
riaditel'stva policajného zboru, krajské a okresné riaditelstva hasi¢ského a zachranného zboru),
verejonopravne organizacie (Slovensky Cerveny kriz, leteckd zachrannd sluzba, vodna
zachranna sluzba, horskda zachranna sluzba, dobrovolny poziarny zbor). 110

Miestna Uroven krizového manazmentu

Na tejto Urovni musi mat krizovy manaZment schopnost reagovat na dve zdkladné skupiny

ohrozeni:

- vnutorné ohrozenie krizovymi javmi santropogénnymi pricinami (havarie, nehody,
technické a technologické poruchya iné).

- vonkajsie ohrozenie prirodnymi krizovymi javmi (Zivelné pohromy ai.) ¢i antropogénnymi
pri¢éinami (teroristické utoky).

Krizovy manazment na miestnej Urovni uskuto¢riuju organy miestnej samospravy (starostovia

obci, primatori miest, krizové staby obci a miest, krizové komisie zriadené pre konkrétny

krizovy jav) akrizové opatrenia vykondvaju zachranné zlozky (hasi¢ské a zachranné utvary,

dobrovolné poziarne jednotky, zachranna zdravotnd sluzba, horskd zachranna sluzba, banska
zachranna sluzba, miestna policiaai.).111

Individudlna uroven krizového manazmentu

Tato uUroven nemusi mat instituciondlny charakter. Je ddlezZité si vsak pripomenut, Ze
jednotlivec je koneénou adresou posobenia negativnych uUc¢inkov prakticky vSetkych krizovych
javov. Clovek sa méze v krizovej situdcii ocitnut bud z vlastnej viny (nedodrianie dopravnych
predpisov, porusenie technologickych postupov, precenenie vlastnych sil, zanedbanie
bezpecnostnych opatreni a pod.) alebo bez vlastného zavinenia (nepredvidatelné pésobenie
prirodnych Cinitelov, pasivna Gcast na nehodach a havariach, a pod.).112

110 Simak, Ladislav. 2016. Krizovy manazment vo verejnejsprave,s. 105-106.
11 Siméak, Ladislav. 2016. Krizovy manaZment vo verejnej sprave,s. 106.
12 Simdk, Ladislav. 2016. Krizovy manazment vo verejnej sprave,s. 107.
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Krizovy manazment je riadiacou c¢innostou ludi, ktori plnia manazérske funkcie v Specifickom
prostredi odliSnom od bezného administrativno spravneho a vyrobného prostredia. Je to tiez
umenie vediet riesit konkrétne krizové javy a volit zodpovedajuce pristupy v konkrétnych
podmienkach a prostredi.

Civilna ochrana

Zakon o civilnej ochrane obyvatelstva definuje civilnd ochranu ako ,systém uloh a opatreni
zameranych na ochranu Zivota, zdravia a majetku, spocivajucich najmé v analyze moZného
ohrozenia a v prijimani opatreni na zniZovanie rizik ohrozenia, ako aj urenie postupov a
cinnosti pri odstraniovani ndsledkov mimoriadnych udalosti”. Poslanim civilnej ochrany je
chranit Zivot, zdravie a majetok a utvarat podmienky na preZitie pri mimoriadnych udalostiach
a pocas vyhlasenej mimoriadnejsituacie. 113

Civilndochrana mé podla zdkona splfiat najma tieto Glohy:

organizovat, riadit a vykonavat zachranné prace ktoré spocivaju hlavne v zachrane osob,

poskytnuti predlekarskej alekdrskej pomoci, vyslobodzovanioséb a v odsune ranenych,

- organizovat a zabezpecovat hlasnu a informacnu sluzbu,

- poskytovat nidzové zasobovanie a nidzové ubytovanie,

- zabezpecovat a vykonavat ukrytia a evakuacie,

- vykonavat protiradia¢né, protichemické a protibiologické opatrenia,

- organizovat, riadit a vykonavat pripravu na civilnd ochranu,

- posudzovat umiestfiovanie stavieb a vyuZivanie Uzemia a dodrZiavanie zaujmov civilnej
ochrany na teritoriu pri Gzemnom a stavebnom konani a technické parametre zariadeni
civilnej ochrany,

- vykonavat vedecko vyskumnu a vyvojovu ¢innostv civilnej ochrane,

- vykondavat ulohy spojené s planovanim, organizovanim, materidlnym zabezpecenim
a kontrolou jednotlivych ¢innosti.114

Civilné nudzové planovanie

Civilné nadzové planovanie systematizuje komplexné zabezpecenie sil, zdrojov a prostriedkov,
ktoré su nevyhnutné na zvladnutie nevojenskych krizovych javov. Hlavnym cielom civilného
nudzového planovania(narodnéhoi v rdmci NATO) je:

= udrzanie funkénosti Statnej spravy aj Uzemnej samospravy pocas krizovych situdcii vratane
vojny a zabezpecenie jej obnovy po naruseni,

113 Zdkon & 444/2006 Z.z. o civilnej ochrane obyvatelstva.
114 Zgkon & 444/2006 Z.z. o civilnej ochrane obyvatelstva.
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= zaistenie prijatelnej Urovne socidlneho a ekonomického Zivota pocas krizovych situdcii
vratane vojny,

= podpora a ochrana Zivota, zdravia a majetku obyvatelov pocas krizovych situdcii vratane
vojny,

= spoluprdca s ozbrojenymi silami a ich podpora v mieri i pocas krizovych situdcii vratane
vojny (najma poskytovanie expertov),

= podpora opatreni NATO na prevenciu i zvladnutie krizovych situacii,

= vykondavanie poradenstvapre NATO na Useku civilnej podpory humanitdrnych operdcii.l1>

Zdravotnictvo ako podsystém bezpecnostného systému Statu

Kazda krizova situacia je potencialnou akciou na zachranu ludskych Zivotov a ochrany zdravia
prostrednictvom poskytnutia neodkladnej a Ustavnej zdravotnej starostlivosti. Bez
organizovanej pripravy zdravotnictva na ¢innost v krizovych situdciach by bolo zlozité zvladnut
extrémne naroky na fungovanie poskytovania zdravotnej starostlivosti moznym hromadne
postihnutym osobam nésledkami krizovej udalosti.

Krizovy manaZment je sustava pracovnikov a Specifickd ¢innost manaZmentu zamerand
na analyzu moznosti vzniku kriz v systéme zdravotnictva, ich pri¢in, moznych ndsledkov a
hladanie opatreni a nastrojov na ich predchadzanie a eliminovanie negativhych dopadov
v pripade ich vzniku.

Krizovy manazment zdravotnictva Slovenskejrepubliky tvori:

— odbor krizového manazmentu Ministerstva zdravotnictva Slovenskejrepubliky,

— samostatné odbory krizového riadeniakrajov,

— Utvary krizového riadeniazdravotnickych zariadeni — subjekty hospodarskej mobilizacie.116

Pri mimoriadnych udalostiach a naslednych krizovych situacidch pomahaju zachranné timy na
lokdlnej ¢& medzindrodnej drovni. Clenovia zachrannych timov sa pri plneni svojich
jednotlivych dloh casto pohybuju v priestore ohrozujucom Zivot, v ktorom musia plnit
jednotlivé ulohy. Pri zvladani kritickych situacii a vykonavani zachrannych prac ma
rozhodujuce postavenie komunikdcia a manazment zachrannych timov.

3.4 Sily a prostriedky krizového manazmentu vo verejnej sprave

Krizovy manazment je efektivnym ndstrojom na zvladanie krizovych javov a minimalizovanie
ich negativnych désledkov. Hoci kladie dbéraz na preventivne opatrenia a na analyzu priebehu
a vyvoja kriz, jeho sily a prostriedky musia byt pripravené na okamzity zasah. Vykonné prvky
krizového manazmentu pre pripad krizovej situacie musia spifiat podla Simaka tieto kritéria:

115 Bezpe€nostnd rada SR. 2017. Terminologicky slovnik krizového riadenia a zésady jeho pouZivania.
116 Ministerstvo zdravotnictva SR. Odbor krizového manazmentu. https://www.health.gov.sk/?odbor-krizoveho-
manazmentu
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- schopnost zasiahnut hned' po prijatiinformacie o vzniku krizovej situacie na danom mieste
a v akomkolvek prostredi (obec, sidlo, volna priroda, priemyselny komplex),

- disponovat potrebnou kapacitou ludi, techniky a technolégie,

- mat kompetencie nazasah (geografickalokalita, prostredie, objekty fyzickych a pravnickych
0s0b, miestas osobitnym rezimom, strazené priestorya pod.).117

Vo verejnejsprave méZzeme vseobecne vyuZittieto sily a prostriedky krizového manazmentu:

- prislu§né pravne normy daného $tatu alebo nadnarodného celku (v naSom pripade EU),

organizacie zapojené do krizového manazmentu,

integrovany zachranny systém,
domace a zahranicné skusenosti.

Ako sme uzZ povedali, hlavhym cielom zachranarskej ¢innosti je zachrana Zivotov, majetku

a zivotného prostredia. Na organizovanie ¢innosti zachrannych zloZiek v danej krizovej situdcii

vplyvaju najma tieto faktory:

= pripravenost: na vsetkych udrovniach krizového manaimentu musia byt vyskoleni a
pripraveniludia ako aj pripravené a preskusané technoldgie a technické prostriedky,

= ¢as: zachranné prace sa vacSinou uskutocnuju pod ¢asovym tlakom,

= prostredie: zachranné prace sa mozu vykondvat v nebezpeénom prostredi, ktoré moéze
ohrozovat Zivoty a zdravie zachranarov,

= osobitny reZzim: v priestore zdsahu musi platit osobitny rezim a regulacia pohybu.

V riadeni zachranarskych c¢innosti sa uplatfiuji najma liniovo-Stdbne organizacné struktury,
ktoré su typické pre vojenské organizdcie. Zakladom je liniové riadenie, ktoré zabezpecuju
liniovi veduci so svojimi podriadenymi Utvarmi. Na zvySenie kompetentnostiv rozhodovani sa
na vSetkych stuprfioch riadenia utvaraju S$tdby, ktoré sa zameriavaju na posudzovanie
odbornych c¢innosti, vypracovanie podkladov, analyz a poskytovanie inych sluzieb. Liniovi
veduci zo svojich Stabov dostdvaju potrebné podklady pre rozhodovanie.

V krizovom manazmente pri zachrannych pracach velmi dolezitu ulohu zohrava delba prace
ajej koordindcia. Riadiace zlozky musia stanovit konkrétne uUlohy jednotlivcom, skupinam
atimom, koordinovat ¢innosti azabezpecit vzajomnu nadvaznost postupov. Pri tom treba
riesit systém riadenia a koordinacie na vsetkych urovniach (vo vertikalnej i horizontélnej
dimenzii), sp6sob delby prace a odbornu Specializaciu vo vykonnych jednotkach, optimalnu
previazanost ¢innosti jednotlivcov, zachrannych timov a zloZiek, vymedzenie prav, povinnosti
a kompetenciiriadiacich a vykonnych pracovnikov.

Vo vykonnych zlozkach krizového manazmentu pri rieSeni krizovych javov mozu byt okrem
profesionalnych pracovnikoch nasadeni aj neprofesionalni pracovnici, ktori zabezpecuju skor
podporné ¢innosti. K profesionalnym zachranarskym pracovnikom patria predovsetkym hasici,

17 Simak, Ladislav. 2016. Krizovy manazment vo verejnej sprave, s. 135-136.
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¢lenovia Specidlnych zachrannych timov, zdravotnicki zachranari, pripadne vojaci, policajti,
prislusnici ozbrojenych sil, ako aj ini zachrandri. Medzi neprofesionalnych zachranarskych
pracovnikov mdézeme zaradit dobrovolnikov pripadne pracovnikov, ktorym bola nariadend
pracovna povinnost podla osobitného zakona.118

3.5 Integrovany zachranny systém

Ulohou §tatu je chrénit Zivoty azdravie ludi, majetok, Zivotné aprirodné prostredie pred
ucinkami krizovych javov. Na tento ucel treba vytvorit previazany systém sil a prostriedkov,
ktory je schopny vlubovolnom case prijat informaciu o mimoriadnej udalosti, promptne
zareagovat a danu krizovu situaciu riesit. SIUZi na to integrovany zachranny systém (1ZS).

Zakladnym pradvnym predpisom pre integrovany zachranny systém na Slovensku je Zakon
129/2002 Z.z. v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon”), ktory ,upravuje organizdciu
integrovaného zdchranného systému, pésobnosta tlohy orgdnov stdtnej spravy a zdachrannych
zloZiek v ramci integrovaného zdchranného systému, prdva a povinnosti obci a inych
pravnickych oséb, fyzickych os6b oprdvnenych na podnikanie a ostatnych fyzickych oséb pri
koordindcii ¢innosti suvisiacich s poskytovanim pomoci, ak je bezprostredne ohrozeny Zivot,
zdravie, majetok alebo Zivotné prostredie®.11°

Podla tohto zdkona je 1ZS koordinovany postup jeho zloziek pri zabezpecovani ich
pripravenosti a pri vykondvani innosti a opatreni suvisiacich s poskytovanim pomoci v tiesni.
Ide teda o systém, ktory zabezpedi rychlu informovanost, aktivaciu a zasah zachrannych
subjektov, ktory koordinovane a efektivne vyuziva vSetky sily a prostriedky zachranarskych
zloZiek pre poskytnutie bezodkladnej nevyhnutnej pomoci v tiesfovych situaciach.
V jednotlivych krajinach je 1ZS budovany na zdklade platnej ndarodnej pravnej dpravy.

Organizacia a Struktura integrovaného zachranného systému na Slovensku

Organizacia IZS na Slovensku je podla zakona budovana na zaklade tejto Struktury:
* Ministerstvovnutra Slovenskejrepubliky,
* Ministerstvo zdravotnictva Slovenskejrepubliky,
= QOkresné Urady v sidle kraja,
= Zachranné zlozky.120

Ministerstvovnutra Slovenskej republiky podlazdkona vykonavanasledovné ulohy:
- riadi a koordinuje plnenie Uloh na useku integrovaného zachranného systému,
- vypracuva v spoluprdci s ministerstvom zdravotnictva koncepciu organizacie a rozvoja IZS,

118 Simak, Ladislav. 2016. Krizovy mnazment vo verejnej sprave, s. 136-152.
119 7akon ¢.129/2002 Z.z. o integrovanom zdchrannom systéme.
120 73kon €.129/2002 Z.z. o integrovanom zachrannom systéme, § 3.
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zabezpecuje v spolupraci s ministerstvom zdravotnictva odbornu pripravu oséb zaradenych
do koordinacnych stredisk, operacnych stredisk tiesiového volania a dispecerskych
pracovisk,

spolupracuje s orgdnmi Statnej sprdvy na priprave a tvorbe automatizovaného systému
podpory riadeniaa spracivania informacii,

zabezpecluje vysielanie zdchrannych zloZiek integrovaného zdchranného systému pri
poskytovani pomoci v tiesni medzi krajmi,

zabezpeluje vyZadovanie pomoci a vysielanie zachrannych zloziek 1ZS v rdmci
medzinarodnej pomoci a humanitarnejspoluprace,

zabezpecduje hlasovy a datovy prenos informacii telekomunikacnymi sietami a
telekomunikacnymi zariadeniami alebo radiovymi sietami s vyslanymi zachrannymi
zlozkami IZS v rdmci medzinarodnej pomoci a humanitarnej spoluprace,

ustanovuje technické a prevadzkové podmienky na podporu riadenia a koordinacie
zachrannych zloZiek integrovaného zachranného systému a na zabezpecenie cinnosti
komunikacneja informacnejinfrastruktury.

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky podlazakona plnitieto Ulohy:

koordinuje pripravu traumatologickych planov, ktoré su povinnivypracovat poskytovatelia
Ustavnej zdravotne] starostlivosti zaradeni v pevnej sieti poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti na zabezpedenie uloh suvisiacich s poskytovanim pomoci pri udalosti s
hromadnym postihnutim osob,

spolupodiela sa na vypracovani koncepcie organizdcie a rozvoja integrovaného
zachranného systému.

Okresny urad v sidle kraja podla zakona pIni nasledovné ulohy:

zriad'uje koordinacné stredisko IZS,

utvara technické podmienky na ¢innost koordina¢ného strediska,

rozhoduje o ndhrade vydavkov a ndhrade Skody a uhradza tieto ndhrady,

spolupodiela sa na vypracovani koncepcie organizdcie a rozvoja integrovaného
zachranného systému.121

Sily a prostriedky integrovaného zachranného systému

Zaklad sil a prostriedkov IZS tvoria tieto zlozky:

= Jednotky Hasi¢skéhoa zachranného zboru — Hazz,

Posadky Zdravotnej zachrannej sluzby — 7ZS,
Utvary policajného zboru Ministerstva vnutra.122

12173kon €.129/2002 Z.z. o integrovanom zachrannom systéme, § 4, § 4a, § 5.
122 TASR, 2.februar2023, Bratislava: Integrovany zdchranny systém sa upravi —posilnisa p6sobnost Ministerstva

vnutra SR na strategickej trovniriadenia a koordindcie jednotlivych zloZiek. Policajny zbor sa zac¢leni medzi
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Hasi¢sky a zachranny zbor, zachranna zdravotnd sluzba a dtvary policajného zboru
Ministerstva vnutra, spolo¢ne s Horskou zachrannou sluzbou, Banskou zachrannou sluzbou
ako aj Kontrolnymi chemickymi laboratériami civilnej ochrany su zakladné piliere
Integrovaného zachranného systému. V Specidlnych pripadoch sa do zdchranného procesu
pridava Letecky utvar Ministerstvavnutra. V pripade krizovych javov rozsiahleho charakteru sa
do procesu rieSenia zapajaju ozbrojené sily, ozbrojené bezpecnostné zbory, vojenské utvary
ako aj iné vykonné prvky zdravotnictva a ré6zne zdchranarske sluzby.123

Zachranné zlozky

Zachranné zlozky na Slovensku podfa zdkona tvoria zakladné zachranné zlozky, ostatné
zachranné zlozky a Utvary Policajného zboru.

Zakladné zachranné zlozky poskytuju bezodkladne odbornu, zdravotnd, technickd a dalSiu
potrebnu pomoc v tiesni, ato bezodkladne na zaklade pokynu koordinaéného strediska IZS
alebo svojho operacného strediska tiesnového volania, vykonavaju organizacné, technické a
dalSie opatrenia na poskytovanie pomoci v tiesni a na ten ucel sa vybavuju technickymi a
vecnymi prostriedkami. Zakladné zachranné zlozky tvoria:

= Hasi¢sky a zachranny zbor,

= poskytovateliazachrannejzdravotnejsluzby,

= kontrolné chemické laboratérid civilnej ochrany,
=  Horska zachranna sluzba,

= Banska zachranna sluzba.

Ostatné zachranné zlozky poskytuju odbornd, zdravotnu, technickd a dalSiu potrebnu pomoc v
tiesni na zaklade vyzvania koordinacnym strediskom IZS, operacnym strediskom tiesfiového
volania, alebo na zaklade pokynu svojho dispecerského pracoviska, oznamuju koordinaénému
stredisku Udaje o svojichsilach a prostriedkoch, ktoré moézu poskytnut na zasah, ako aj udaje o
sposobe svojej aktivizacie pre potreby vypracovania planu poskytnutia pomoci a pre pripad
vyzvania na zdsah, vykondvaju opatrenia suvisiace s ich zaflenenim do informacnej a
komunikaénejsiete integrovaného zachranného systému vratane zabezpecovaniaspojovacich
prostriedkov. Medzi ostatné zachranné zlozky patri:

= Armadda Slovenskejrepubliky (Ozbrojenésily Slovenskejrepubliky),
=  obecné (mestské) hasi¢ské zbory.

zdkladné zdachranné zloZky Integrovaného zdchranného systému. Zavedie sa pojem integrované bezpecnostn é
centrum, ¢co umoZznivznik spolocnych pracoviskzdkladnych zloZiek integrovaného zdchranného systému a
utvarov krizového riadenia na uzemi kraja. Rezort ich opisuje ako "moderné krizové manaZérske a
technologické priestory s benefitom okamZitej bezprostrednej operativnej a preventivnej spoluprdce vsetkych
najdélezitejsich zachrannych zloZiek v SR".
https://www.nrsr.sk/web/Default.aspx?sid=udalosti/udalost&MasterID=56300.

123 Masar, Oto. etal. 2016. Kompendium mediciny katastrof pre Studentovmediciny, s. 34.
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= zavodné hasic¢ské utvary,

= pracoviska vykondvajuce $tatny dozor alebo ¢innosti podla osobitnych predpisov,

= jednotkycivilnejochrany,

= obecna policia,

= Slovensky Cerveny kriz,

= iné pravnické osoby a fyzické osoby, ktorych predmetom d¢innosti je poskytovanie
pomoci pri ochrane Zivota, zdravia a majetku.

Utvary Policajného zboru sa podielaju na poskytovani bezodkladnej pomoci v tiesni v rozsahu

uloh Policajného zboru na zaklade pokynu operaéného strediska Policajného zboru,

vykondvaju organizaéné, technické a dalSie opatrenia sudvisiace s ich pbsobenim v

integrovanom zachrannom systéme a na tento ucel sa vybavuju technickymi a vecnymi

prostriedkami, spracivaju Udaje o svojej cinnosti, silach a prostriedkoch a predkladaju ich

okresnému uradu v sidle kraja.124

Koordinacné stredisko integrovaného zachranného systému

Koordinacné stredisko IZR podla zakona plnitieto ulohy:

zabezpecluje prijem tiesnového volania na telefonnom ¢Cisle 112 (medzinadrodna linka
tiesfového volania pre krajiny Eurépskej unie),

spractiva a vyhodnocuje informdacie o tiesiovom volani, volani eCall a prijatych kratkych
textovych sprav (SMS) a zabezpecuje Cinnostsuvisiacus poskytnutim pomociv tiesni,
zabezpecluje hlasovy a datovy prenos informacii telekomunikaénymi sietami a
telekomunikaénymi zariadeniami s operacnymi strediskami tiesfiového volaniavizemnom
obvode kraja, s ostatnymi koordinacnymi strediskami, s ministerstvom a s ministerstvom
zdravotnictva; ak v tzemnom obvode kraja nie je zriadené operacné stredisko tiesnového
volania, spolupracuje s operacnym strediskom tiesiového volania uréeného ministerstvom,
vypracuva plan poskytovania pomoci,

vedie prehlad o silach a prostriedkoch zachrannych zloZiek integrovaného zachranného
systému a ich zasahovych obvodoch,

vedie prehlad o silach a prostriedkoch pravnickych osob a fyzickych os6b opravnenych na
podnikanie, vyuzitelnych na ucely poskytovania pomoci v tiesni,

vedie evidenciu a dokumentaciu suvisiacu so zabezpecovanim svojich ¢innosti a ¢innosti
integrovaného zachranného systému,

vykondva odbornu pripravu zachrannych zloZiek integrovaného zachranného systému,
spolupracuje s organmi zodpovednymi za patranie po lietadlach a zdchranu ludskych
Zivotov v pripade patrania po lietadlach alebo poskytovania pomoci pri leteckej nehode,

124 73kon €.129/2002 Z.z. o integrovanom zachrannom systéme, § 8,§ 9, § 9a.
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- vyZaduje prostrednictvom ministerstva pomoc zachrannych zloZiek IZS z iného kraja, ak na
zasah nepostacuju vlastné sily a prostriedky; v pripade, ak hrozi nebezpecenstvo z
omeskania, m6Ze o pomoc poZiadat priamo iné koordinacné stredisko,

- vedie evidenciu zvukovych zaznamov hovorov a prehlad prijatych kratkych textovych sprav
(SMS) suvisiacich s tiesnovym volanim a uchovava ich tri roky od zaznamenania,

- zabezpecuje odovzdanie tiesiovéhovolaniaziného Statu pracovisku na prijem tiesnové ho
volaniav State, odkial bolo tiesnové volanie vyslané.

Koordinacné stredisko je opravnené vydat pokyn prislusnej zakladnej zachrannej zlozke na
vykonanie zadsahu, vyzvat niektord z ostatnych zachrannych zloZiek na vykonanie zésahu alebo
tiesniové volanie presmerovat na prislusné operacné stredisko tiesriového volania, dispecéerské
pracovisko alebo operacné stredisko Policajného zboru, vyZadovat uUdaje o silach a
prostriedkoch vyuzitelnych na zasah od orgdnov Statnej spravy, obciainych pravnickych oséb
a fyzickych os6b opravnenych na podnikanie.

Koordinaéné stredisko v pripade nebezpeéenstvavzniku mimoriadnej udalostialebov pripade
vzniku mimoriadnej udalosti zabezpecuje varovanie obyvatelstva, ak tak nevykonali zakonom
uréené pravnické osoby alebo fyzické osoby opravnené na podnikanie, vyrozumieva organy
Statnej spravy a iné prdvnické osoby, ktoré zabezpecuju ulohy suvisiace so zachrannymi
pracami pri mimoriadnych udalostiach, podiela sa na plneni dloh suvisiacich s vykondvanim
zachrannych prac na zaklade rozhodnutia Statnych orgdnov podla osobitnych pravnych
predpisov.125

Operacné stredisko tiesriového volania

Operacné stredisko tiesnového volania podlazakona plni tieto Ulohy:
- zabezpecuje prijemtiesnovéhovolaniaa jehovyhodnocovanie,

vysiela zakladnu zachrannu zlozku na zasah a usmernuje jej ¢innost vo svojom zasahovom

obvode,

- vyZzaduje pomoc od zachrannych zloZiek integrovaného zachranného systému, ktoré
poOsobiav zasahovom obvode zdkladnej zachrannej zlozky,

- bezodkladne informuje datovym prenosom koordinaéné stredisko o prijati tiesnového
volania, vyslani vlastnej zakladnej zachrannej zlozky na zdsah a jej opatovnom zaradeni do
pohotovosti,

- vyZaduje od koordinac¢ného strediska vyslanie dalSich zachrannych zloZiek 1ZS na zdsah z
iného zasahového obvodu, ak je ich Gcast pri zasahu potrebn3,

- vytvara technické podmienky na zabezpecovanie hlasového a datového prenosu informacii

telekomunikacnymi sietami a telekomunikaénymi zariadeniami s koordinaénym strediskom

a s operacnymi strediskami tiesriového volaniavo svojom zasahovom obvode,

12573kon €.129/2002 Z.z. o integrovanom zachrannom systéme, § 5.
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podiela sa na plneni uloh sdvisiacich s vykonavanim zachrannych prac na zaklade
rozhodnutia Statnych organov podla osobitnych pravnych predpisov,

spolupracuje s obcami pri plneni dloh suvisiacich s vykondvanim zachrannych prac,
informuje koordinacné stredisko o stave sil a prostriedkov zakladnej zachrannej zlozky,
spolupracuje so zachrannymi zlozkami integrovaného zachranného systému, ktoré p6sobia
v jeho zdsahovom obvode,

spolupracuje s velitelom zasahu alebo s opravnenou osobou pri vyZzadovani osobnej
pomoci a vecného plnenia,

vedie prehlad o silach a prostriedkoch zakladnej zachrannej zlozky a evidenciu o jej
¢innosti.126

Operacné stredisko Policajného zboru

Operacné stredisko policajného zboru podla zakona plnitieto tlohy:

zabezpeduje prijem tiesnovéhovolaniaa jehovyhodnocovanie,

informuje bezodkladne hlasovym a datovym prenosom koordinacné stredisko a prislusné
operacné stredisko tiesiového volania vo svojom zasahovom obvode o prijati tiesfnového
volaniana poskytnutie pomoci zakladnymi zachrannymi zlozkami,

spolupracuje so zachrannymi zlozkami integrovaného zachranného systému, ktoré posobia
v jeho zdsahovom obvode,

podiela sa na plneni uloh suvisiacich s vykonavanim zachrannych prac na zaklade
rozhodnutia $tatnych organov podla osobitnych predpisov.127

Informacie pre spravu o udalosti: Pri volani na tiesriovu linku treba predovsetkym uviest

adresu miesta udalosti, druh udalosti a rozsah, blizSie aspresnujlice uUdaje o udalosti

(ohrozenie osoOb, podlazie ...), najvhodnejsiu prijazdovu trasu (ak nie je zrejma z adresy

miesta), meno volajlcej osoby, tel. ¢islo atd'.

126 73kon €.129/2002 Z.z. o integrovanom zachrannom systéme, § 10.
1277akon €.129/2002 Z.z. o integrovanom zachrannom systéme, § 10a.
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4 ZACHRANNE Timy

Sily a prostriedky krizového manazmentu pocas krizy pracuju nepretrzite. Zachranné timy su
ich vykonnou terénnou zlozkou. Zachranny tim je pohotovostny tim, ktory je nasadeny do
sluZieb zachranného charakteru, ¢i uz ide o technické, lekarske, zdravotnicke, hasi¢ské alebo
iné Specidlne prace, pricom poskytuje zakladnu podporu na zdoldvanie nasledkov réznych
druhov katastrof a nestasti pri zachrane ludskych Zivotov, prostredia prirody a majetku. Méze
sa nasadzovat zo vzduchu, po zemi, pod zemou, po vode a aj pod vodou, tieZz operovat z
tazkych zachrannych vozidiel alebo zachrannych ¢Inov.

Zakladné charakteristiky zachranného timu:

= plniulohysuvisiace so zachranou Zivotov a zabezpecenim zakladnych Zivotnych potrieb fudi
(vyprostovanie, evakudcia, odstrariovanie trosiek, rekonstrukcia objektov, zabezpecenie
nahradného ubytovania, vody a potravin, zdravotnicke a lekarske ¢innosti, atd'.); plni tiez
ulohy na zachranu majetkua Zivotného prostredia,

= moéze obsahovat az niekol’ko desiatok pracovnikov (organizovani do skupin ¢i podtimov);
vzhladom na poZiadavky a rozsah nasadenia musia mat jednotlivi ¢lenovia zachranného
timu patri¢né osvedcenia, kurzy, profesie azamerania (napriklad hasi¢, zdravotnik, technik,
lekar, lezec, potapac, vodca plavidlaatd'.),

= poOsobi v postihnutej oblasti podla potreby a situdcie v horizonte niekolkych dni az
mesiacov.

4.1 Druhy zachrannych timov

V tejto Casti uvadzame druhy zdchrannych timov, ktoré sa najcastejSie pouZivaju v nasadeni pri
mimoriadnych situacidch:

I. Zachranny podporny tim

Zachranny podporny tim je zvadsa podriadeny Stabu a pIni Ulohy v zabezpecovani potrieb
Stabu, nasadzovanych sil a prostriedkov. Jeho zédkladné ¢innosti su:

- pOsobiv zachrannom informacnom a koordinacnom centre (Stab),

- koordinuje zdroje a prisun sil a prostriedkov do postihnutej oblasti,

- analyzuje situaciu a poskytuje informacie Statnej sprave.

Il. Rychly prieskumny tim

Je to tim zostavovany zo skusenych zachranarov a odbornikov v danej oblasti podla typu
rozsiahlych krizovych udalosti ako sU povodne azaplavy, ekologické havarie, potopenie
plavidiel, zemetrasenie, rozsiahle poziare, atd'. Vtedy sa pouziju tzv. konzultanti napriklad z
vodného hospodarstva, leteckého Uradu, Uradu jadrového dozoru, plavebnej spravy,
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Zivotného prostredia, statiky atd. Rychly prieskumny tim musi byt na mieste urcenia ¢o
najskor, ale najneskoér do 12 hodin, je zabezpeceny na min. 72 hodin samostatnej ¢innosti.
Hlavna uloha rychleho prieskumného timu je posudit a vyhodnotit situaciu v krizovej oblasti,
dodat potrebné informacie krizovému Stabu pri rozhodovani o nasadeni sil a prostriedkov
krizového manazmentu.

ZloZenie rychleho prieskumného timu:
+ vedudi,
+ logistaa dokumentarista,
+  komunikacny Specialista,
+ Specialistana zavaly a poziare,
+ S$pecialistanainfrastrukturu,
+ zdravotnik (lekar, medik, paramedik),
+ Specialistana nebezpecné latky a materialy,
+  Specialista na starostlivost o postihnutych (psycholdg, zdravotnik, soc. pracovnik,
duchovny).

lll. Mestsky vyhladavaci zachranny tim (USAR)

Rezolucia Valného zhromazdenia Organizacie Spojenych narodov (OSN) 57/150 deklaruje, Ze
kazdd krajina ma zodpovednost za starostlivost o obete katastrof a inych mimoriadnych
udalosti vyskytujlcich sa na jej Uzemi, zdrovel ma primarnu Glohu pri inicidcii, organizacii
a koordindcii humanitdrnej pomoci na svojom uzemi. Preto je nevyhnutné, aby krajiny vytvorili
silny rdmec nudzového manazmentu zaloZzeny na narodnom hodnotenirizika.128

Tim USAR (Urban Search And Rescue) je nasadeny v pripade mimoriadnej udalosti alebo
katastrofy (napriklad zemetrasenie, povodne, cunami, zdvaly, atd.). Ndzov v doslovhom
preklade znamena vyhladdvanie a zachranu os6b v mestskom (urbanizovanom) prostredi.
Specializuje predovietkym na zachranu z ruin a sutin, z vy$ok a hibok, z vody a pod vodou.
Tim je pripraveny na takmer okamzité nasadenie (vacSinou do 2 az 8 hodin). Prepravuje sa
letecky, pozemnou cestou, resp. podla potreby a moznosti pre ¢o najrychlejsia najefektivnejsi
zésah. Uzko spolupracuje s lokdlnymi zachrannymi jednotkami. Je vybaveny najmodernej$ou
zachranarskou technikou a technoldgiou vratane patracich psov.

Hlavné funkcie a charakteristiky timu USAR:
e jeuréeny na vyhladavanie zavalenych os6b aich vyslobodzovanie,

e v Struktire ma pracovnikov réznych profesii, ktori si dobre organizovani a mézu byt
aktivovanido 6 hodin (do 12 hodin presun na miesto, 72 hodin ¢innosti),

e Struktura timu USAR:

128 OCHA. INSARAG Guidelines 2020. Volume Il. Preparednessand Response. Manual A Capacity Building.
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— technicky tim (statické hodnotenie stavieb, opatreniana vyslobodzovanie zavalenych),
— vyhladavaci tim (vyhladavanie zavalenych os6b pomocou techniky a psov),
— zachranny tim (vyslobodzovanie 0sbb, zdravotny tim — zdravotnicka pomoc).

Manazéri aclenovia timu USAR sa riadia manudlom respektive terénnym operacnym
postupom (Feld Operational Guide), ktory obsahuje taktické informdcie pre vSetky misie,
cviCenia askolenia vteréne. Operacné postupy obsahuji usmernenia k metodikdm na
efektivne riadenie piatich hlavnych komponentov schopnosti timov USAR: manaiment,
vyhladavanie, zachrana, zdravotnictvo, logistika (zahfria bezpecnost a zabezpecenie).129

Funkcie timov USAR sa riadia usmerneniami nastavenymi v kontexte nasledujuceho cyklu
odozvy:

PRIPRAVENOST

MOBILIZACIA

DEMOBILIZACIA OPERACIA

Zdroj: INSARAG 2020: Field Operational Guide

Tim MUSAR - Patracie a zachrandrske ¢innosti v mestskom prostredi stredného rozsahu

Slovensko ma na ndrodnej Urovni vybudovany Specializovany zachranny modul Pdtracie a
zdchrandrske c¢innosti v mestskom prostredi stredného rozsahu (Medium urban search and
rescue — MUSAR), ktory je dislokovany na Zachrannej brigdde v Ziline. Cielom tohto projektu je
modernizacia modulu na uUroven eurdpskeho sStandardu a jeho schopnost participovat v
koordinacii s inymi modulmi posobiacimi pocas zdsahu v oblasti postihnutej mimoriadnou
udalostou spdsobenou zmenou klimy. Vzhladom k Specifickym podmienkam pdsobenia
modulu v mestskom prostredi si vybavenie modulu vyZaduje moderné patracie technoldgie a
zvysSenie efektivnosti manaimentu mimoriadnych udalosti ovplyvnenych zmenou klimy.
Hlavnou ulohou modulu je schopnost poskytnut v pripade mimoriadnej udalosti dva zdkladné
nastroje pomoci, ktoré su predmetom projektu:

129 https://www.insarag.org/wp-content/uploads/2021/06/INSARAG20Guidelines20Vol20lll.pdf
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- nastroj na patranie po obetiach pod troskami, ich lokalizdciaa zachrana,

- zabezpecenie priechodnosti nestabilného prostredia a Uprava podmienok na pracu
ostatnych zachrannych zloZiek v sulade s ulohami vyplyvajlucimi z nasadenia modulu v
prostredi zasiahnutom mimoriadnou udalostou sp6sobenou zmenou klimy. 130

Slovensky MUSAR sa zapojil do profesionalnych zachrannych akcii v Turecku po ni¢ivom
zemetraseni s magnitidou 7,8 ktoré 6.2.2023 zasiahlo oblast na juhovychode Turecka blizko
hranic so Syriou. Vyslanim zachrandrov zareagoval na poZiadavku zo strany eurdpskeho
Koordina¢ného centra pre reakcie na nudzové situdcie (ERCC). Vybudovanie vyslanych timov z
HaZZ a Horskej zachrannej sluzby podporila Eurépska Unia prostrednictvom operacného
programu Kvalita Zivotného prostrediav ramci realizacie projektu MUSAR 131

Timova atmosféra a timovy pristup k praci su jednou zo zakladnych podmienok efektivne;j
prace zachranarov — pochopenie vyznamu timovej prace je pre vSetkych ¢lenov timu velmi
dolezité. Spolupraca v skupine si pre svoju Uspesnu ¢innost vyZzaduje timovy pristup, nakolko
sa jedna o zakladny predpoklad efektivnej prace.

Priebeh zachrannych prac je podmieneny tymito faktormi:

= jasné definovanie mimoriadnejudalosti,

= druh opatreni, ktoré treba zabezpedit,

= urcenie zodpovednych os6b pri vedenijednotlivych timov,

® interpersondlna komunikacia medzi jednotlivymi zdchrannymi timami — zachrannymi
zlozkami,

= akceptovanie vzajomného pOosobeniana mieste zdsahu,

= konstruktivne prerozdelenie Uloh vramci naliehavosti pri poskytovanipomoci,

= prostriedky potrebné na zabezpecenie vykonu.

IV. Medzinarodna poradna skupina pre patranie a zachranu (INSARAG)

Medzinarodnd poradna skupina pre vyhladavanie a zachranu (International Search and Rescue
Advisory Group — INSARAG) bola zaloZenda v roku 1991 na zaklade iniciativ medzindrodnych
timov USAR, ktoré reagovali na zemetrasenie v Arménsku v roku 1988 a zemetrasenie v
Mexico City v roku 1985. INSARAG je globalna siet viac ako 90 ¢lenskych $tatov a organizacii
zastreSenych Organizaciou Spojenych narodov. INSARAG sa zaobera mestskym vyhladavanim
azachranou (USAR — Urban Search And Rescue) asuvisiacimi problémami. Jej cielom je
vytvorit minimalne medzinarodné Standardy pre timy USAR a metodiku pre medzinarodnu
koordindciu reakcie na nasledky zemetraseni a katastrof v zritenych Struktdrach. Sekretariat

130 Ministerstvo vnutra SR. MUSAR - Patracie a zachranarske ¢innosti stredného rozsahuv mestskom prostredi.
131 Trend.sk.6.2.2023. Slovensko vysiela do Turecka hasicov aj horskych zdchrandrov.
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INSARAG sa nachadza na Urade OSN pre koordindciu humanitarnych zaleZitosti (OCHA —
United Nations Office for the Coordination of Humanitarian Affairs).132

4.2 Funkcie, kompetencie a ulohy ¢lenov zachranného timu

Kazdy zachranny tim je zloZzeny z ¢lenov, ktorym su priradené prislusné funkcie s uréenymi
ulohami, kompetenciami a zodpovednostami. Za organizdciu ¢innosti timu a za Gcelné vyuZitie
techniky, latok a vecnych prostriedkov na mieste zdsahu zodpovedavedduci timu — velitel.

Velitel zdsahu (zdsahového timu) podla situdcie na mieste zasahu plnitieto tlohy:

organizuje zachranné a likvidacné prace s prihliadnutim na koordinaciu zloziek
integrovaného zachranného systému (1ZS),

velitimu / timom, urcuje postupy,

koordinuje ¢innosttimu s dalSimi zlozkami,

informuje —komunikuje,

zabezpecuje prieskum a vyhodnocovanie situdcie,

rozhoduje o zvolavani dalSich sil a prostriedkov,

organizuje vykon odbornych sluzieb na mieste zédsahu,

organizuje spojenie namieste zasahu ako aj spojenie medzi miestom zdsahua prisluSnym
operaénym a informaénym strediskom,

zabezpecuje sucinnost so zloZzkami IZS a sucinnost s orgdnmi miestnej Statnej spravy,
organmi Uzemnej samospravy a inymi pravnickymi a fyzickymi osobami, ktoré poskytuju
Specidlne sluzby a dalSiu pomoc,

vyhlasuje zodpovedajuci stupen poplachu,

vytvdra zalohu sil a prostriedkov a organizuje vymenu zasahujucich timov.

Clentimu — zachranar na mieste zdsahu vykonavatieto &innosti:

plIni tlohy urcené velitefom,

vyhodnocuje situdciu,

ak vznikne bezprostredné ohrozenie Zivota zasahujucich alebo zachrarfiovanych, je
opravneny menit rozhodnutiavelitela zasahu,

informuje velitelazasahu o plneniuloh a o situacii,

plni pridelené ulohy pri zdoldvani mimoriadnej udalosti —zachranné prace,

poskytuje prvi pomoc osobe/osobamyv tiesni.

Priklad konkrétneho zachranného timu s funkciami, kompetenciami a ulohami:

>

>

Velitel (lider) —velia uréuje spésob prace / nasadenia, ale nesie aj zodpovednostza pracu
¢lenov timu.

Zastupca velitela — riadi a kontroluje priebeh nasadenia a plnenia Uloh na mieste.
V pripade nepritomnosti velitela ho zastupuje v plnej miere.

132 INSARAG. 2021. Thisis INSARAG. 30 Years of Preparedness and Response —Anniversary Edition.
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» Spojar / dokumentarista —zabezpecuje spojenie medzi zachranarmi (¢lenmi timu), medzi
timom a velenim, medzi velenim a Stabom, zabezpeduje fotodokumentaciu a pisomnosti z
miesta udalosti.

Lekar (medik, zdravotnik) — zabezpecuje zdravotny stav ¢lenov timu a riadi poskytovanie
predlekarskej prvej pomoci zachraiovanym (prva pomoc, triedenie zranenych, atd’.).
Zachrandr — zachranar Specialista — vykonava zachranné prace a Specidlne ulohy pri
zachrannych pracach:

hasi¢ — je vSeobecny ndzov zauzivany pre ¢lenov zachrannych timov, ktory
mobzeme menit, napriklad hasic¢ / hasi¢-zachranar / zachranar,

lezec— vykonava zachranu z vy$ok a nad volnou hibkou,

potapac — vykonava prace pod vodou ako napriklad vyhladdvanie veci, patranie po
utopenych, technicku ¢innost na opravach a kontrole,

pyrotechnik — v pripade podozrenia riesi situdcie, kde je potrebné odstranenie
a likvidaciavybusného materialu ako si miny, nevybuchnuté granaty, bomby, atd'.,
alebo je nutnost vykonat riadeny vybuch,

plavec— riesi problematiku vodnejzachrannej a patracej sluzby,

psovod — vykonava c¢innost patrania po osobach aveciach, ale aj po latkach
(napriklad horlavina alebo vybusnina).

V mieste zasahu koordinaciu zloZiek pri spolo¢nom zasahu riadi velitel zasahu sam alebo
prostrednictvom nim zriadenych vykonnych organov. Pre vyssiu efektivnost prace timu je
velmidélezitavzdjomna komunikdcia na Urovni:

» velitel'—zastupca
» velitel'—zastupca —tim

Komunikacia na vSetkych Urovniach sa deje na zaciatku, pocas nasadenia, na konci (brifing,
debrifing), a to po stranke profesionalnej ako aj fudskej (priatelskej).

Praca zachrannych timov v teréne si vyZaduje byt pripraveny na tieto skuto¢nosti:

obetovanie sa,

praca ako poslanie,

nepredvidatelnost situdcie,

praca v naro¢nych podmienkach (zima, Spina, hluk, dazd a pod.),
ohrozenie vlastného Zivota,

rychle rozhodovanie,

emociondlne vypatie,

komunikovanie s fud'miv kritickych situaciach,
zvySena miera odolnosti voci napatiu, zatazi,
nutna sebakontrola,

vysoké naroky na pripravu,

praca v malom kolektive,

nestale pracovné prostredie,
dlhé smeny, pohotovost.
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4.3 Zdravotnyzachranny tim

Po zemetraseni na Haiti v roku 2010 stovky timov lekarskej pomoci prisli na pomoc
pretazenému miestnemu zdravotnému systému, pricom mnohé z tychto timov boli
nedostatocne pripravené a bez licencie na klinickd prax v ramci krajiny. Pokusy o koordinaciu
ich nasadenia a operativneho riadenia zlyhali, ¢o viedlo k neblahej situacii pre postihnutu
populdciu. Globalna medicinska komunita si uvedomila azaviazala sa, Ze sa uZ nesmu
opakovat rovnaké chyby.

V sucasnosti je koordinacia sil a prostriedkov jadrom rychlej a uc¢innej reakcie v nudzovych
situdciach a pri poskytovani humanitarnej pomoci. VIady maju primdrnu ulohu
a zodpovednost rozvijat ucinné domace zdravotné systémy, integrovat vsetky zdravotnicke
programy manazmentu katastrof do narodnych planov a posilnit kapacity pre koordinované
reakcie na krizové situacie, ktoré suvisia so zdravim. V pripade rozsiahlych katastrof sa
narodné organy Casto obracaju na medzinarodné spolodenstvo so Ziadostou o poskytnutie
vySkolenych zdravotnych zachrannych timov, aby boli ¢o najrychlejSie anajefektivnejsSie
nasadené v postihnutych oblastiach.133

VSeobecné ulohy zdravotného zachranného timu pri katastrofach

Vo vsetkych fazach katastrofickych udalosti zohrava zdravotny zachranny tim Ustrednu dlohu v
reakcii na nudzové situacie pri zachrane ludskych Zivotov a ochrane zdravia zasiahnutej
populdcie. Pred katastrofami, pocas nich a po nich ¢lenovia zdravotnych zachrannych timov
vykonavaju edukacné Cinnosti a intervencie na ochranu verejného zdravia. Poskytuju prva
pomoc, pokrodilu klinicku starostlivost a lieky nazachranu Zivota, posudzuju, triediaa osetruju
zranenych, sledujd aktualne potreby fyzického a dusevného zdravia. Pomadahaju tiez s
organizacnou logistikou, spolupracuju na vyvoji prevadzkovych protokolov a bezpecnostnych
opatreni, vykondvaju Statistickd analyzu idajov na Urovni jednotlivcovakomunity.

Clenovia zachrannych timov okrem toho aktivuju organiza¢né plany nddzovych operécii,
podielaju sa na systémoch riadenia incidentov, dohliadaju na pouZivanie osobnych
ochrannych prostriedkov a poskytuju krizové vedenie a komunikaciu, pricom c¢asto vystavuju
svoje zdravie ohrozeniu. V komunitach zriad'uju pristresky, organizuju odbery krvi a poskytuju
pomoc obyvatelom s nedostato¢nymi sluzbami vratane rieSeniasocidlnych potrieb. Pomahaju
pri starostlivosti o zranitelnych seniorov, asistuju pri porodoch, pracuju na zliéeni rodin
oddelenych pocas zachrannych akcii. Katastrofy kladd mimoriadne poZiadavky na systémy
zdravotnej starostlivosti a ¢asto testuju vedomosti, zruénosti, schopnosti a osobné nasadenie
vSetkych zdravotnickych pracovnikov.134

133 WHO. 2020. Emergency Medical Team Coordination Cell (EMTCC). Coordination handbook.
134 Nurses in Disaster Preparedness and Public Health Emergency Response. 2021. National Library of Medicine.
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Pocas katastrof ¢lenovia zdravotnych zdchrannych timov posobia tieZ v Utulkoch, v ktorych su
ubytovani ludia vysidleni nasledkom mimoriadnych udalosti. Tito ludia vratane deti, starSich
aludi s chronickymi zdravotnymi problémami, su ¢asto ekonomicky znevyhodneni a velmi
zranitelni voci zdravotnym dosledkom katastrofy. Zdravotné timy pomahaju zabezpecit, aby
evakuovanym osobam bola poskytnuta primerandstarostlivost, vratane fyzickych a dusevnych
chorbéb. M6zZu tiez pomoct predchadzat zbytocnym Uumrtiam, ktoré by mohli byt sp6sobené
prerusenim poskytovaniasluZieb zdravotnej starostlivosti.

Vyzvy arizika humanitarneho osetrovatel'stva

Humanitarne osetrovatelstvo priamo suvisis katastrofami, zdravotné krizy sa mézu vyskytnat
kedykolvek a kdekolvek. Poskytovatelia humanitarnej zdravotnej starostlivosti ¢elia znacnym
rizikdm, medzi ktoré patri najma:

- fyzické azivot ohrozujlice nebezpecenstvo: potreba humanitarneho oSetrovatelstva je
najziadanejsia hlavne na nebezpecnych miestach, vratane vojnovych zén, uteceneckych
taborov a odlahlych lokalit s malymi zdrojmi;

- kultarne rozdiely: ¢lenovia humanitarnych oSetrovatelskych zloziek, ktori vykonavaju
humanitarnu pracu mimo domaceho prostredia, mozu zazit odliSné miestne zvyky a
naboZenské praktiky, ktoré spochybriujuich vliastné presvedcenie alebo principy ;13>

- psychicky stres: podmienky v nidzovom prostredi mozu ¢lenov vystavit riziku vyhorenia a
vystaveniautrpeniu, ktoré moze viestaz k depresii.

Napriek tymto vyzvam arizikdm je pre mnohych oSetrujucich prileZitost pomoct
najzranitelnejsej populacii v case velkej nidze tou najcennejSou pracou v ich kariére.

Vzdelavanie personalu zdravotnych zachrannych timov

V oblasti vzdeldvanie zdravotnickeho personalu pre zachranné timy je prioritné efektivne
Skolenie postavené na dbékazoch. Prierezové kompetencie pre Skolenie v multidisciplinarnej
zdravotnej pomoci a reakcii na nidzové udalosti vratane vyvojanoriema usmernenisu:

= rozpoznat potenciadlnukrizovi udalosta implementovat pociatocné opatrenia,
= uplatiovat principy riadeniakrizovych udalosti,

= demonstrovat zasady bezpecnosti pri krizovych udalostiach,

=  rozumietinstituciondlnemu planu nddzovych operacii,

= demonstrovat efektivhu komunikaciu krizovych udalosti,

= pochopit systémveleniaincidentov asvoju Ulohuv nom,

= ukdazat vedomostia zru¢nosti potrebné na splnenie Gloh pocas krizovej udalosti.

135 Murgova, Anna— Jackulikové, Maria. — PopoviGova, Maria. 2022. Osetrovatelstvou migrantov z vojnovych
konfliktov,s.58.
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Zachranné zdravotnicke zlozky

Systém poskytovania zdravotnej starostlivosti postaveny na existencii samostatnych

poskytovatelov zdravotnej starostlivosti ma pocas krizovych situacii narocnd udlohu. Treba

zabezpedit pripravenost fungovania systému vo vsetkych krizovych situaciach, ktoré vyzaduju

nutné vyhldsenie niektorého z krizovych stavov.

Pokryt spektrum narokov poskytovania zdravotnej starostlivosti tak v Standardnych, ako i v

nestandardnych podmienkach si vyzaduje systémové rieSenie, vychddzajuce z aktualnych a

realnych moznosti poskytovatelov starostlivosti. Dotyka sa to tychto Urovni:

1)

2)

3)

Standardnd prednemocni¢nd neodkladnd starostlivost prostrednictvom zachranného
systému, respektive zdravotného zachranného systému, v zmysle zdkona o integrovanom
zachrannom systéme. Nastrojom zachranného systému je zachranny retazec so svojim
retazcom preZitia z priestoru vyskytu zdravotného postihnutia aZ po priestor nemocnicnej
starostlivosti, pricom sa vyuZiva integracia vSetkych zloZiek prednemocni¢nej neodkladnej
starostlivosti.

Adaptacia zachranného systému do prostredia hromadnych nestasti prostrednictvom
uzemného havarijného systému v zmysle poziadaviek zdkona o prevencii zavaznych havarii,
a to bud samostatne v rdmci po6sobnosti nositela prednemocni¢nej neodkladnej
starostlivosti, alebo v spoluprdci s ostatnymi nositelmi tiesfiovych sluzieb v prostredi
Integrovaného zachranného systému. Nastrojom zdravotnictva vo vnutri havarijného planu
spravneho celku je traumatologicky plan, ktory rieSi potreby zdravotnej starostlivosti a
moznosti poskytovatelov pri vyskyte hromadného postihnutia osdb. Ustrednd Glohu v
koordindcii prednemocni¢nej neodkladnej starostlivosti vo vzdjomnej previazanosti
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti (ambulantnej, neodkladnej nemocni¢nej a
|6Zkovej, hygienickej) zohrava prislusna zdravotna zachranna sluzba.

Prisp6sobenie celej Struktury poskytovatelov zdravotnej starostlivosti a zachranného
systému na mechanizmus zaistovania potrebnych dodavok zdravotnych sluZieb a potrieb
prostrednictvom krizového systému.13¢ Nastrojom pre zaistovanie potrebnych dodavok
prac a sluzieb je krizovy plan spravneho celku, ktory obsahuje nutné dodavky zdravotnych
prac a sluZieb obyvatelstvu postihnutého spravneho celku, bez ktorych nie je mozné
prekonat krizovl situaciu a dodavatelia zaistuju tieto potreby prostrednictvom planu
krizovej pripravenosti.13?

136 Ministerstvo zdravotnictva SR. Odbor Krizového manazmentu. In: Zdravotna starostlivost’.
37 Masar, Oto et al. 2016. Kompendium mediciny k atastrofpre Studentov mediciny, s. 17-19.
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Kompetencie timu zdravotnickych pracovnikov v zachrannej zdravotnej sluzbe

Pre efektivne poskytovanie zdravotnej pomoci v pripadoch poskytovania neodkladnej
zdravotnej starostlivosti je nevyhnutnd vzajomnd kooperdacia a suhra timu zdravotnickych
pracovnikov, o znamend rychle, rozhodné a spravne konanie.

Zachranny zdravotnicky tim je tvoreny skupinami zdravotnickych odbornikov a podporného
personalu, ktorych cielom je poskytovat priamu klinicki starostlivost fudom postihnutym
katastrofou alebo nidzovymi situaciami. Ide o vladne (civilné aj vojenské) a mimovladne timy,
ktoré je mozné dalej klasifikovat ako narodné alebo medzinarodné, v zavislosti od oblasti
reakcie. Koordinaénd zlozka zachranného =zdravotnickeho timu zachytdva narodny a
medzinarodny rozmer reakcie zdravotnickych humanitarnych timov, ako aj rdéznorodost
$pecializovanych a podpornych timov. Vztahuje sa na kazdy tim, od velmi malych skupin
zdravotnickeho persondlu, ktori prichadzaju s batohmi, aZ po velké profesiondlne timy z
medzindrodnych a mimovladnych organizacii ¢i vlad. MozZe ist o timy pbsobiace v polnych
nemocniciach, ale aj mimo nich.

Kompetencie lekara, zdravotnickeho zachranara a sestry v zachrannej zdravotnej sluzbe

Kompetencie zdravotnickych pracovnikov v zachrannej zdravotnej sluzbe, v zdravotnickych
povolaniach lekar, zdravotnicky zachrandr asestra, sa stali v poslednych rokoch castym
predmetom zmien. V odbore urgentnad zdravotnd starostlivost dlhodobo rezonuju otazky
mozného odovzdavania niektorych kompetencii lekdra zdchrannej zdravotnej sluzby
zdravotnickemu zachrandrovi a sestre. Silna podpora presunu kompetencii je predovSetkym
v prostredi zdravotnickych zachranarov. Zdravotnicki zachranari maju vedomosti a zruénosti
na zvySenie kompetencii, avSak niektori lekdri su zasadne proti. Definovanie kompetencii
zdravotnickych pracovnikov v zachrannej zdravotnej sluzbe nema len charakter uréenia
opravneni zdravotnickeho pracovnika, ale ¢asto sa zabuda na to, Ze je si¢asne vymedzenim
zakonnych povinnostipracovnika, zasiahnut v konkrétnom pripade zakonnym spdsobom.

Slovenska pravna uprava kompetencii zaichranného zdravotnickeho timu

Kompetencie timu zdravotnickych zachrandrov a sestier na Slovensku su znacne odlisSné od
kompetencii zdravotnickych pracovnikov v inych krajinach Eurépy a sveta. Prdvne pramene,
ktoré upravuju kompetencie zdravotnickych pracovnikov zachrannej zdravotnej sluzby, maju
podzakonny charakter. Zakladnym pravnym predpisom je vtomto pripade vyhlaska
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky €. 321/2005 Z. z. o rozsahu praxe v niektorych
zdravotnickych povolaniach. Dalej je to nariadenie vlddy & 296/2010Z.z. o odborne;j
spOsobilosti navykon zdravotnickeho povolania, sp6sobe dalSieho vzdeldvania zdravotnickych
pracovnikov, sustave Specializacnych odborov a sustave certifikovanych pracovnych cinnosti.
Tejto problematiky sa okrajovo tyka aj vyhlaska Ministerstva zdravotnictva ¢. 306/2005 Z. z.,
ktorou sa ustanovuje zoznam sesterskych diagndz.V neposlednomrade je doleZitym pravnym
predpisom aj vynos Ministerstva zdravotnictva z 11. marca 2009 ¢. 10548/2009-0OL, ktorym sa
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ustanovuju podrobnosti o zdchrannej zdravotnej sluzbe.138 Reakciou na krizovld situdciu
sposobenu pandémiou Covid 19 bola vyhlaska Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky
295/2020 Z.z. o zmene rozsahu praxe v niektorych zdravotnickych povolaniach.13?

Kompetencie zachrandrov na Slovensku upravuje vyhldaska Ministerstva zdravotnictva

Slovenskej republiky & 334/2010 Z. z ., ktorou sa meni a dopifia vyhlaska Ministerstva

zdravotnictva ¢. 321/2005 Z. z. o rozsahu praxe v niektorych zdravotnickych povolaniach v

zneni neskorSich predpisov (Ciastka 132, s. 2703). V uvedenej vyhlaske sa

medzi zdravotnickych zachrandrov radia aj:

- zdravotnicky pracovnik vo Vojenskom zdravotnictve ozbrojenych sil v zdravotnickych
povolaniach lekar a zdravotnicky zachranar.

- zdravotnicki zachrandri v ambulanciach Hasi¢ského zachranného zboru.

- zdravotnicki zachrandri vambulanciach Horskej zachrannej sluzby.

Kompetencie méZzeme rozdelitna

e spolo¢né kompetencie —bez rozdieluSpecializacie a vzdelania (sestry, zachranari).

e Specidlne kompetencie — podla stupna vzdelania, bud a) zdravotnicky zachranar so
Specializaciou, respektive diplomovany zdravotnicky zachranar, alebo b) vysokoskolsky
vzdelany zdravotnicky zachranar — bakalarsky stupen urgentnejzdravotnej starostlivosti.140

Odporucania na riesenie kritickych situdcii pre zdravotnickych zachranarov

Bydzovsky uvadza tieto odporucania pre zdravotnickych zachranarov:
- nemdzete garantovat vysledok, ale musite garantovat spravny postup,
- budte dobre obozndmeni so svojim vybavenim na poskytovanie pomoci a pouZivajte
overené a nacvicené postupy,
- vykonavajte lentie vySetreniau pacienta, ktoré mozu ovplyvnitvas dalsi postup,
- budte opatrni, snazte sa predvidat a vZdy vcas rozpoznat nebezpecenstvo,
- pamatajte vidy ako na svoju bezpecnost, tak aj na bezpecnost pacienta,
- poutzivajte postup ABCDE:
A — Air-Way (dychacie cesty)
B —Breathing (dychanie)
C - Circulation (krvny obeh)
D —Disability (neurologické problémy)
E — Exposure and Everything else (celkové vySetrenie a ostatné potrebné)

138 Curila, Duan. 2012. Kompetencielekdra, zdravotnickeho zachrandra a sestry v zachrannej zdravomej sluzbe.
139 74kon ¢. 578/2004 z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organiziciach v zdravotnictve a 0 zmene a doplneniniektorych zikonov v znenineskorsich predpisov § 4cn.

14 VYHLA SKA Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky 334/2010 Z. z., z 9. jila 2010, ktorou sa menia
doplna vyhlagka Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky &. 321/2005 Z z. 0 rozsahu praxe v
niektorych zdravotnickych povolaniach.
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Pokial'sa stav pacienta zhorSuje, opakujte postup ABCDE.

Pokialto nejde, majte plan Ba C.

Ak si neviete poradit, zavolajte pomoc.

VyuZivajte prilezitosti na edukaciu a tréning, pripravujte sa na krizové situdcie, ,,¢o by som

robil keby...”“ 141

4.4 Specifika vedenia l'udiv zichrannom time

Vedenie [udije Specifickym druhom riadenia, v ktorom sa prelinaju prvky socidlnych systé mov
s prvkami riadenia biologickych a psychologickych systémov. Clovek je nielen obdareny uréitou
fyziogndmiou a psychikou, ale je zaroven sucastou uzSieho a SirSieho spoloéenského
prostredia. NajdolezitejsSinastroj vedenialudi si metddyich vedenia.

Pred volbou vhodnej metédy vedenia ludi je rozhodujucim faktorom reSpektovanie
zakladnych specifickych ¢ft kritickych situacii, medzi ktoré zacleriujeme:

>
>

>

>

>

zlozitost, neprehladnosta dynamiku vyvinu krizovych situacii,

vysoku mieru ohrozenia bezpecnosti veduceho pracovnika i jeho podriadenych pri
plnenisvojich povinnosti,

vysoky stupenn zodpovednosti veduceho pracovnika za bezpecnost svojich
podriadenych,

vysoky stupen zodpovednosti veduceho pracovnika za splnenie GUloh obrany, ochrany a
bezpecnosti ohrozenych os6b a hodnot,

vysoky stupen rizikav predpokladanom dopade prijimanych rozhodnuti.

Dal$im rozhodujucim faktorom pri vybere vhodnej metédy vedenia [udi je $tadium vyvoja
krizy, ktoré ma nasledovné Specifické charakteristiky:

VVVYVYYVY

casovy faktor,

miera akutnosti nebezpecdenstvaohrozeniazivota, zdravia i majetku,
pocet a pripravenost zasahujucich,

stav ohrozenych oséb,

vlastnosti krizovej situacie, prostredie atd.

V jednotlivych stadidch vyvojakrizy sa uplatfiuju najma metédy:

>
>

vedenie prikazovanim — riesi sa velenim resp. uréenim danej ulohy,

metdda presvedcCovania — vyZzaduje ndrocné, systematické a dlhodobé pdsobenie,
pricom konecny efekt moZno ocakavat v dlh§om ¢asovom horizonte,

metdda prikladu — vyZaduje si odbornu znalost veducich ¢lenov timu pri praktickej
ukdzke plneniauloh na tvare miestaalebo udalosti,

4! Bydzovsky,Jan. 2016. Zdklady akutni mediciny,s. 19— 20.
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» metdéda hodnotenia ludi — uplatiuje vyuZivanie ekonomickych nastrojov pri
ovplyvnovani spravania; mali by viest k pozitivhej motivacii na plnenie uloh a
dosahovanie cielov,

» vedenie pomocou informacie — je subor systémov na monitorovanie rizik, ktory
poskytuje okamzity prehlad o pohladdvkach a lepSiu kontrolu nad riadenim rizika a
prilezitosti. Pomocou nastroja informdcie mame pristup kvacsej skale podkladov,
publikdcii, ¢i reportov o rizikdch. Jasne prezentované informacie a analyzy nam
pomdzu sledovat vyvoj a momentdlny stav situacie, udalosti a zachytit pripadne
eliminovat pripadné rizika.
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5 OSOBNOST ZACHRANARA A ETIKA ZACHRANARSKYCH CINNOSTI

V zachrandrskej praci osobnost zachranara zohrava klUcovu ulohu pri zvlddani situacie
avykonavani zachranarskych cinnosti. Profesia zachranara je rizikové povolanie, kedZe
pravdepodobnost vzniku psychickej a fyzickej zataze je v tejto profesii vysokd. Zachranar
vykonava c¢innosti, ktoré kladu velké naroky na fyzickd, psychickt a materidlnu vybavenost.
Vtomto zmysle sa profesia zachrandra odliSuje od bezného povolania a vyzaduje si
celoZivotné vzdeldvanie a praktické nacvi¢ovanie modelovych situdcii. Cinnost zachranéra
musi byt v stlade s etickymi principmi humanitarnych ¢innosti.

5.1 Osobnost éloveka

V sucasnosti existuje mnozstvo definiciiosobnosti ¢loveka. Jednaz nich hovori, Ze osobnost je
jedinecny a integrovany celok vnudtornych ¢&ft, dispozicii a dusevnych aktivit ¢loveka, ktoré
vznikaju socializaciou a pretvaranim vrodenych danosti ¢loveka a cez ktoré sa ldamu vsetky
vonkajsie vplyvy. Osobnost je teda pojem, ktory poukazuje na individuadlnu jednotu aintegritu
¢loveka, jednotu jeho dusevnych vlastnosti a dejov zaloZzenej na integrite telesnej, dusevnej
aduchovnej dimenzie, ktora sa utvara a prejavuje v jeho spolocenskych vztahoch (socidlna
dimenzia).

Mnohé dalSie definicie osobnosti uvadzaju integritu osobnosti a celistvost psychickych
Struktur ako aspekty osobnosti ¢loveka, ktoré uréuju:

— jedinecnostrozvoja, usporiadaniaa prejavu osobnosti,

— spatost psychickéhos fyzickym,

spoloéensku povahu,

usilie aktivneho zacleneniasa do okolia.

Vyznamnym znakom osobnosti je to, Ze jej vlastnosti tvoria jednotny celok, Strukturu.
Vlastnosti osobnosti klasifikujeme do zakladnych skupin psychickych vlastnosti osobnosti:

= schopnosti

= charakter

= temperament

= zaujmy

Okrem zakladnych skupin vlastnosti osobnosti sa sem zaraduju aj potreby, motivacné
(aktivacné) tendencie, postoje, zameranost a pod.

5.2 Charakteristika osobnosti zachranara

Pocas mimoriadnych udalosti vstupuju do réznych situdcii Specidlne pripravovani ludia,
ktorych mozeme hromadne oznadit ako zachranari. Ide o zachranarov, hasicov, policajtov,
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zdravotnikov, vojakov, ale aj civilistov. Uz zo samotného oznacenia ,,zachranar” vyplyva, Zzeide
o zameranie, do ktorého ¢lovek vstupuje s Umyslom zachrariovat.

Mbzeme poukazat na fakt, Ze do profesii, pre ktoré je spoloénym menovatelom ,pomahat”
nevstupuju len jednotlivci s tzv. ¢istym umyslom pomahat inym, ale ¢astokrat pre nich byva
motivaciou vidinasocidlneho zabezpecéenia, moznost ubytovania a Cerpania dalsich vyhod, ako
aj fakt, Ze poniektorisi vyberaju tieto profesie zdévodu obmedzeného vyberu zamestnania v
mieste bydliska. Je samozrejmé, ze zdujemcovia o profesiu hasica, policajta a vojaka musia
Uspesne absolvovat vstupné testy (psychologické, fyzické). Po povinnej odbornej priprave
vstupuju do vykonu konkrétnej profesie zadchrandra a ¢asto sa stavaju priamymi Ucastnikmi
mimoriadnych udalosti, ktoré ich r6zne ovplyvauju.

Ako sme uz uviedli, z hladiska vysokej pravdepodobnosti vzniku psychickej a fyzickejzataze je
profesia zachranara rizikové povolanie. Praca zadchrandra kladie vysoké naroky na fyzicku,
psychickd, ale aj na materialnu vybavenost. PresnejSia charakteristika zachranara sa viaze na
konkrétnu ¢innost a organizaciu pre ktoru pracuje. Zachranari, hasici, zdravotnicki zachranari,
horski zachrandri, banski zachranari, prislusnici policajného zboru a ini ¢lenovia zadchrannych
timov maju zdsadne rozdielnu napln ¢innosti, ktord v pripade zasahu vykondvaju. Z toho
vyplyvaju aj rozdielne poziadavky navykon jednotlivych zachranarov.

Mnohi autori sa problematike zachranarov venuju len z pohladu ich Specializacie, najéastejsie
analyzujuich schopnosti ako subor predpokladov pre vykondvanie urcitej ¢innosti, osobnostné
charakteristiky, etiku pomahajuceho, poZiadavky na osobnost zachranara a pod. Podla studii
medzi typické osobnostné charakteristiky zachranarov patri vysoka odolnost vodi zatazi,
ochota podstupitvelké riziko a orientdciana ¢innost. Ide o rysy, ktoré pozitivne prispievaju ku
zvladnutiu napatych situacii. K osobnostnym charakteristikdm zachrandarov patri dalej potreba
riadit, vysoka potreba stimuldacie, okamzité vyhodnocovanie veci, neschopnost povedat nie. 142

K nutnej osobnostnej vybave kaZdého zachranara patri najma schopnost zvladat velkd
psychick( zataZz. Tato praca predurCuje zachrandrov na to, aby zdolavali naro¢né situacie
ohrozenia ludského Zivota, aby boli schopni pracovat v improvizovanych podmienkach,
ovladali svoje emdcie, boli svedkami Zivotnych tragédii a spolurozhodovali o preZiti, Ci
nepreziti ¢loveka. Zaroven nastupujlci zachrandri ocakdvaju, Ze budd vystaveni tymto
situaciam, chcu zachranovat fudské Zivoty, chcd ludom pomahat.

Délezitou schopnostou zachranara patri kritické myslenie, o je cielené, kontrolované
myslenie, zaloZzené na dobkazoch a faktoch, nie na domnienkach alebo emaciach. Je to
myslenie vyzZadujlce stratégie, ktoré posilfiuju ludsky potencidl a kompenzuju problémy
spojené s ludskou prirodzenostou. Mysliet kriticky znamena schopnost rychlo a systémovo
riesit niekedy zdanlivo neriesitelné situacie. Kritické myslenie je kli¢om k predchadzaniu a
rieSeniu problémov. Ten, kto kriticky nemysli, sa mnohokrat stdva sucastou problémov, nieich

142 Andrsova, Alena. 2012. Psychologie a komunikace pro zdchrandre.
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rieSeni. Zachranar musi neustale vyhodnocovat a robit komplexné rozhodnutia, prispdsobovat
sa novym situaciam a musi byt schopny aplikovat svoje teoretické znalosti do praxe.

Nevyhnutné je odhodlanie zachrariovat, schopnost potlacit strach a dovera v seba samého.
Zachranara vsak ovplyviuju aj rozne motivy. Tie sa casom menia, od tuzby po sebarealizacii,
prekonavania prekdazok ¢i seba samého, k radosti z dobre vykonanej prace a pocitu naplnenia
vyplyvajuceho z re$pektu a ocenenia okolia. Dal$im vyznamnym faktorom pre prekondvanie
prekdzok su city. Rozhodovanie zachrandra zdavisi aj od terénu, dolezitu uUlohu tu zohrava
takticka pripravenost. Taktiku zachrany, jej planovanie a s tym suvisiace ¢innosti by sa mal
zachranar ucit na cvidisku a nie v mimoriadnej situdcii, nakolko sa mozZze dopustit fatalnej
chyby, co mbze mat za nasledok velké poskodenie zdravia, ¢i dokonca smrt zachrannovaného
alebo zachranara.143

Na zaver tejto kapitoly zhrime zdkladné osobnostné predpoklady a charakteristiky pre
profesiu zachranara:

= odolnostvodi zatazovym situaciam,

= kritické myslenie,

= vysokd mierasebakontroly,

= schopnost potladit strach a podstupit velké riziko,

= schopnost rychlo vyhodnocovat situacie a rychlo sa rozhodovat,

=  empatické spravanie a s tym suvisiaca verbalnai neverbalnakomunikacia,
= fyzickdzdatnost a zrucnost,

= ochota dalSiehovzdelavania.

5.3 Etické principy zachranarskych ¢innosti

Praca zachranara je sucastou humanitarnej pomoci. Humanitarna pomoc je materialna alebo
logistickd pomoc poskytovand prevazne v reakcii na humanitarne krizy vratane prirodnych
katastrof a katastrof spdsobenych ludskou ¢innostou. Prvoradym cielom humanitarnej pomoci
je zachrana Zivotov, zmiernenie utrpenia a podpora fudskej dostojnosti. Mozno ju odlisit od
rozvojovej prace, ktora sa snazi riesit zakladné socialno-ekonomické faktory, ktoré by mohli
viest ku krizam ¢i nidzovym situaciam.144

Humanitarne zasady su zakladom kazdej humanitarnej prace. Usmerniuju humanitarnu ¢innost
a ich uplatfiovanie je nevyhnutné na odliSenie humanitarnej ¢innosti od inych foriem aktivit a
pomoci. V rdmci poskytovania humanitarnej pomoci su kfucové tieto Styri zasady:

Ludskost: Ludské utrpenie musi byt ¢o najrychlejsie miernené & zastavené vhodnymi
aktivitami.

143 Riedl, Alfred —Schelten, Andreas. 2013. Grundbegriffe der Pddagogik und Didaktik beruflicher Bildung.
144 The Sphere Project Humanitarian Charter and Minimum Standards in Disaster Response.
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Neutralita: Humanitarni pracovnici nesmu zaujat poziciu Ziadnej zo znepriatelenych stran v

konflikte a taktiez sa nesmu mieSat do kontroverznych situacii politického, rasovo

orientovaného, ndbozenského ¢iideologického pévodu.

Nestrannost: Humanitarna pomoc ma byt adresovana v zavislosti od nidze a potreby pomoci

postihnutym jedincom. Ma byt prvotne poskytnutd tym, ktorych zranenia ¢i utrpenie su

najvaznejsie. Nesmie robit vynimky ani zvyhodnovanie na zaklade narodnosti, rasy, pohlavia,

naboZenského presvedceniaatd.

Nezavislost: Humanitarna pomoc ma byt nezavisla od politickych, ekonomickych, vojenskych

a inychciefov.14>

Praca zachrannych timov v teréne sivyzaduje pripravenost na tieto skutocnosti:

praca ako poslanie, obetavost,
nepredvidatelnost situdcie,

praca v naro¢nych podmienkach (zima, Spina, hluk, dazd' a pod.),
ohrozenie vlastného Zivota,

rychle rozhodovanie,

emocionalne vypatie,

komunikovanie s lud'miv kritickych situaciach,
zvysend miera odolnosti voci napétiu a zatazi,
nutna sebakontrola,

vysoké naroky na pripravu,

praca v time,

nestdle pracovné prostredie,

dlhé smeny, pohotovost.146

Etické pristupy zachrannych timov USAR

1.

Etické spravanie nasadenych ¢lenov timu USAR ako aj miestnych predstavitelov postihnutej
krajiny je prvoradym zaujmom INSARAG, ktory pomaha v postihnutych krajinach.

Timy USAR by sa vidy mali snazit byt vnimané ako zastupcovia dobre organizovanej,
kvalitne vyskolenej skupiny Specialistov, pripravenych a sustredenych pomdct komunitam,
ktoré potrebuju odborni pomoc. Mali by sa postarat o to, aby vysledok ich ¢innosti bol
pozitivny a aby sa vynikajuco spravali v pracovnom a spolocenskom prostredi.

Sucastou etickych pristupov timov USAR je dbat na l[udské prava, pravne, mordlne a
kultirne otazky tykajuce sa vztahov medzi ¢lenmi zachranného timu a postihnutou
komunitou.

Vsetci ¢lenovia timov USAR si ambasadormi svojho timu, svojej krajiny a reprezentuju
SirSiu komunitu INSARAG. Akékolvek porusenie zasad alebo nevhodné spravanie ¢lenov
timu je povaZované za neprofesiondlne. Akékolvek nevhodné spravanie moze diskreditovat

145 CHS Aliance. 2014. Zdkladnd humanitdmanorma kvality a zodpovednosti,s. 8.
146 Pastuchova Neumanova, Andrea. 2017. Vybrané kapitoly psychosocidlnej prdce prezdachrandrov,s. 53.
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dobru pracu timov USAR, ¢o sa mdZe negativne odrazit na vykonoch dotknutych timov, na
povestiich vysielajucich krajin, ako aj SirSej komunity INSARAG.

5. Clenovia USAR timu pocas nasadenia nikdy nesmu zneuZivat Ziadnu situaciu alebo
prileZitost. VSetci clenovia timu maju zodpovednost spravat sa vidy profesiondlnym
sposobom.

6. Timy USAR, ktoré si nasadené na medzinarodnej Urovni, musia byt sebestacné, aby neboli
bremenom pre uz aj tak pretazent oblast ¢i krajinu, ktorej sa snazia poméct.

Zachranari INSARAG pracuju v sulade s humanitarnymi principmi, ktoré tvoria jadro kazdej
akcie humanitarnej ¢innosti.

Citlivé otazky kulturnych rozdielov, na ktoré je potrebné brat ohlad prizachranarskych
Cinnostiach:
hodnota, ktord miestna komunita pripisuje Zivotu,

kultirne povedomie vratane rasy, ndboZenstva a narodnosti,
nosenie slnecnych okuliarov poc¢as rozhovorov méze byt povazované za nevhodné,
komunikacné bariéry sp6sobené jazykovymi rozdielmi,
rozdiely v pracovnejetike a hodnotach,

rozne miestne oblecenie,

miestne zvyky tykajuce sa jedlaa mravov,

miestne postupy presadzovania prava,

miestna politikav oblasti zbrani,

miestne Zivotné podmienky, ndvykyvodi¢ova miestne obycaje,
miestna politika pouzivania roznych liekov,

uzivanie alkoholu a nelegalnych drog,

zaobchadzanie s citlivymiinformaciami,

pouzitie patracich psov,

starostlivosta zaobchadzanie s pacientmi a/alebo zosnulymi,
dress code alebo Standardy,

rodové obmedzenia,

rekreacné obmedzenia,

obmedzenia miestnej komunikacie a akceptovany sposob,
zhotovovanie a ukazovanie obrazkov obeti alebo Struktur,
zbieranie suvenirov (stavebnych dielova pod.),

posSkodzovanie, ku ktorému dochadza pri pouZiti systému Strukturdlneho oznacovania,

© 0o o o 0O o o oo oo 0o OO0 00 o o o o o o

vstup do zakazanych oblasti (vojenské, nabozenské atd’.).147

47 Annex Bl - Ethical Considerations.pdf. In:INSARAG Guidelines Vol III_2023
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6 PRIKLADY TiMOVEJ PRACE V HUMANITARNOM NASADENI

V tejto kapitole prinasame tri priklady timového nasadenia vréznych humanitarnych
mimoriadnych situacidach medzindrodného dosahu.

6.1 Zemetrasenie na Haitiv roku 2010

Zemetrasenie, ktoré postihlo Haiti 12. janudra 2010, malo silu 7,0 Mw. Epicentrum sa
nachadzalo pri meste Léogéane, ktoré lezi asi 25 km zdpadne od hlavného mesta krajiny Port-
au-Prince.

Zemetrasenie postihlo priblizne 3 miliény obyvatelov ostrova. Podla sprav haitskej vlady
zahynulo vysSe 200 tisic fudi, okolo 300 tisic bolo zranenych, milidon ludi sa ocitlo bez strechy
nad hlavou. Krajina utrpela aj obrovské materidlne skody. Podla odhadov sa zrutilo ¢i tazko
poskodilo viac ako 250 tisic domov a budov. Celd infrastruktira, komunikacné
systémy, elektrické arozvodné siete, pozemnd, ndmornd aj leteckd doprava boli silne
poSkodené. Znic¢ené boli verejné budovy, nemocnice, kostoly, pristav i letisko. Hlboko
narusend infrastruktira avSeobecny chaos stazovali prisun a distriblciu humanitarnej
pomoci. Katastroficka situacia s mnohymi obetami v podmienkach subtropického pocasia a
nedostatocna kapacita marnic si vynutili pochovavanie do masovych hrobov.

Viaceré Staty okamzite zareagovali na tuto nudzovu situdciu a poskytli Haiti humanitarnu
pomoc, financné prostriedky, materidlne vybavenie, tieZ vlastné zachranné a lekdrske timy
aleboinziniersky apomocny personal.

Po rozbehnuti zdchrannych prac sa stalo prioritou sprevadzkovanie medicinskej starostlivosti,
sanitdrnych zariadeni a distriblcia zdsob obyvatelstvu. Vypadky tejto pomoci sp6sobovali
velkd nespokojnost nielen zo strany zachranarov, ale predovsetkym miestneho obyvatelstva.
Objavilisaipripady rabovania a nasilnosti. Na poriadok preto vSade dohliadalaarmada.

Na pomoc zemetrasenim zasiahnutému Haiti sa zapojila aj Slovenska republika. Vlada SR
vyslala do postihnutej oblasti svoj letecky Specidl na palube s timom zachrandrov atimom
zdravotnikov:

» Komplexnacentradlnazachranna sluzbav Gabcikove (KCZS),
» Tropic team Vysokej Skoly zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety v Bratislave, n.o..

KCZS je organizacia, ktord sa zaobera zachrannymi a vyhladdvacimi pracami v pripadoch
mimoriadnych situacii s pésobnostou na Slovenskuiv zahranici.

Tropic team je organizacna jednotka Vysokej Skoly zdravotnictva a socidlnej prace sv. Alzbety
na urovni katedry, ktorej ciefom je zdruZovat a vzdeldvat odbornikov v oblasti medicinskych,
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zdravotnickych a socialnych vied, aby sa mohli uplatnit na rozvojovych a humanitarnych
misidch doma a v zahranici, a to najma v znevyhodnenych krajinach s nizkymi prijmami.

Zdroj:ArchivKCZS
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Zdroj: ArchivKCZS

73



Zdroj: ArchivKCzS
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Postup timovej spoluprace v humanitarnej misii na Haiti v roku 2010

ZaCiatok vzajomnej spoluprace medzi Tropic teamom a KCZS — profesor Vladimir Kréméry
a Jan Culka

Zdroj: ArchivKCZS
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Stan pre lekdrsky a zdravotnicky tim Vysokej Skoly sv. AlZzbety na mieste pésobenia na Haiti

Zdroj:archivKCzS

Stany Komplexnej centralnej zachrannej sluzby pre vyhladavaci a zachranny modul
zabezpecenie namieste pésobenia na Haiti

U Kozs 2010

Zdroj:archivKCzS

a tilové
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Ponuka pomoci prostrednictvom vlady Slovenskej republiky

Zdroj:archivKCZS

Zostavenie timov podla internych predpisov spolupracujucich zloZiek

\

Zdroj:archivKCzS
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Kontrola

= |egislativa,
= memorandum,
= zdkony, atd'.

Kontrola potrebnych dokumentov, ockovani a zdravotného stavu ¢lenov misie

= kontrola oc¢kovacich preukazov,
= v pripade potrebyzabezpecit potrebné preockovanie, lieky (napr. antimalarika, atd’.),
= kontrola zdravotnéhoa psychického stavu ¢lenov misie.

2dr0j :archivKCzZS
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Vyber akontrola potrebného MTZ, vystroja a vyzbroja (odev, obuv, OOPP, zachranarska
technika a technoldgia, lieky, zdravotnicky material, tylové zabezpecenie: stany, ohrievace,
polna kuchyna, potraviny, pitny rezim, veci osobnej ocisty, atd’.)

Zdroj:;rchiv kCZS
Uréenie komunikacie

= medzispolupracujldcimitimami,
* medzitimom aich domacou organizaciou,
= medzi Ucastnikmi misie a vladou SR, médiami, atd".

Zdroj: archivkCZS
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Zabezpecenie dopravy

= urcenie a zabezpecenie dopravy
- ¢lenov misie
- ndkladu / karga

= zabezpecenie spatnejdopravy na Uzemie Slovenska

Zdroj:archivKCZS

V zachrannej misii na Haiti roku 2010 doprava bola zabezpeéena prostrednictvom slovenskej
vlady — leteckym Specialom Ministerstvavnutra Slovenskej republiky.
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6.2 Poziarv uteceneckom tabore Moria na ostrove Lesbos v roku 2020

V tejto Casti ilustrujeme dokazy z Grécka, aby sme poukdzali na riziko humanitdrnej katastrofy
uteCencov a Ziadatelov o azyl v gréckom uteéeneckom tabore Moria, kde Uplne zlyhal
manazment rizika katastrof. K dlhodobo nerieSenym hrozbdm sa pridruzila pandémia Covid-
19, ktora vnoci z8. na 9. septembra v roku 2020 vyvrcholila do komplexnej (zloZenej)
nudzovej situacie a humanitarnej katastrofy.

Populdcia utecencov v uteCeneckom tdbore Moria v roku 2020 sa skladala prevaine z
afganskych, africkych a (menej) syrskych uteéencov.14® Tabor Moria postaveny pre kapacitu 3
200 ludi, dosiahol vlete 2020 pocet 23 000 fudi. MnoZstvo utedencov umiestnenych
v nefudskych podmienkach tabora bolo extrémne. Chybala mu zdakladna infrastruktura,
podobne ako v taboroch na inych gréckych ostrovoch (Samos, Chios). Priestory astavby
uréené na sanitdciu a byvanie boli planované na docasné poufitie, aj napriek tomu fungovali
uz niekolko rokov. Ubytovanie, ktoré bolo nad planované kapacity, utecenci poznali pod
nazvom ,dzungla“. Neludské podmienky pre Zivot spocivali hlavne v absencii zdkladného
vybavenia a sluzieb. Komplikovany pristup k zdravotnej starostlivosti, k liekom, nedostatok
jedla, vysokd kriminalita, nasilie a zlé hygienické podmienky predstavovali nebezpectné
zdravotné hrozby.149Zdihavé azylové konanie a beznadej uteéencov spdsobili dlhodobé vazine
problémy s dusevnym zdravim a nedostupnostou psychologickej pomoci.150 Medzikultirne
amedzinabozZenské konflikty medzi ute¢encami v priestoroch tabora, striedali konflikty s
miestnymi komunitami na Lesbose. Do tejto vrcholne napatej atmosféry vstupila pandémia
Covid-19. Tdbor Moria predstavoval situdciu, kde prepuknutie pandémie bolo mimoriadne
nebezpecné. Predstavovalo priamu hrozbu pre zdravie azZivot utecencovv doésledku
preplneného neddstojného byvaniav kontexte mnohych rozsirenych komorbidit.

Na kritickd situaciu upozorfiovali mnohé humanitarne organizaciel>! ako aj komisar Rady
Eurdpy, ktory riziko definoval ako ,vybusnu situdciu spojenu s bojom o prezitie”.1>2Lekari
a zdravotnicke timy poOsobiace v Morii poukazovali na neuveritefne vysoku hrozbu nasilia,
predovsetkym sexudlneho nasilia, kedZe vdbsledku nedostatku elektriny bolavtabore v noci
tma a nedostatok persondlu. Komunikacia bola velmi zlozZita, kedZe utecenci mali obrovsku
jazykovu bariéru.

148 UNHCR 2022. COVID-19 pandemic.

149 Lacobucci, Gareth 2020. Covid-19: Doctors warn of humanitarian catastrophe at Europe’s largest refugee
camp; Raju, Emmanuel —Aveb-Karlsson, Sonja. 2020. COVID-19: How do you self-isolate in a refugee camp?

150 MSF (Médecins Sans Frontiéres). 2020. Greek government must end lockdown for locked up people on Greek
islands.

151 Brandenberger, Julia etal.2020. The global COVID-19 response must include refugeesand migrants.
Raju, Emmanuel —Aveb-Karlsson, Sonja. 2020. COVID-19: How do you self-isolate in a refugee camp?
Lacobucci, G.2020. Covid-19: Doctors warn of humanitarian catastrophe at Europe’s largest refugee camp.

152 BBC NEWS 2020.
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Protipandemické opatrenia v lete 2020 dramaticky zvySili napatie a nasilie.’>3 Mnohé
mimovladne organizacie, poskytujlice zdravotnu starostlivost opakovane upozorfiovali na
tragické rizika umiestnenia tdbora do masovej karantény Covid-19 a uvdznenia obyvatelov ,v
ich pekelnych podmienkach, predstierajuc spésob ochrany ostrova pred Sirenim virusu®. Bolo
logické, Ze pri tak rizikovych podmienkach prisiel den ktorého sa vsetci obavali: Covid-19
pozitivny rezident uteceneckého tdbora Moria.

Po tomto zisteni bol najvacsi anajobdvanejsi utecenecky tdbor Moria umiestneny do
karantény. Po mapovani a testovani kontaktov pozitivheho rezidenta bolo 8 septembra 2020
potvrdenych 35 pozitivhych na ochorenie Covid-19.154

Dna 8. septembra o 21. hodine sa clenovia mimovladnych organizacii posobiacich v
prijimacom a identifikachom stredisku Moria, po konzultécii s velitelom tdbora a veducim
policajnej straze zaviazali lokalizovat 35 pacientov pozitivhych na ochorenie Covid-19, ako aj
ich 80 pribuznych s cielom prepravit ich do karantény v oplotenom areali vzdialenom 300
metrov od tabora. Pohyby clenov mimovladnych organizacii si vSimli utecenci Afganskej
narodnosti, ktori sa nachadzaliv tejistej asti tdbora Moria. Dobrovolnikov nasledne obklucilo
asi 200 utecencov apozadovalo ich odchod. Napétie sa rychlo stupnovalo, uteéenci po
dobrovolnikoch hadzali kamene, zranili ich a prinutili utiect. Na miesto bola vyslana Specialna
policajnd jednotka s prikazmi na normalizaciu situacie. Medzitym sa napatie zhorSovalo.
Afganski ludia znicili nedalekd karanténnu cast spravovani mimovladnou organizaciou a
Lprepustili“ 81 pacientov, ktori boli v karanténe. Po dvoch hodinadch sa vzbura afganskych
utecencov stupnovala, postupne vypukli poziare, ktoré sa kvoli silnému vetru rozsirili.

Oficialne dokumenty a vySetrovacie spravy uvadzaju, Ze dria 8.9.2020 kratko pred polnocou
postavili afganski vzburenci provizorne cestné uzavery pred brany tdbora s horiacimi
odpadkovymi koSmia chemickymitoaletami. Kratko nato zautocili na policiua nicili kancelarie
OSN, UNHCR, EUROPOLU, policajné stanovistia a pohotovostné kliniky, ktoré sa nachadzali
v priestoroch uteceneckého tabora. Kvoli obrovskému poZiaru bol vydany prikaz na uplnu
evakuaciu uteceneckého tabora Moria. Na druhy den rano, sa utecenci vratili pre osobné veci
ktoré mohli byt zachranené, no v skuto¢nosti zakladali nové poziare, ktoré viedli k Gplnému
zdevastovaniu tabora Moria.

153 MISF (Médecins Sans Frontiéres). 2020. Greek government must end lockdown for locked up people on Greek
islands.
154 ECRE Weekly Bulletin 2022.
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Utecenecky tabor RIC Moria bol podpaleny v utorok vnoci z8 na 9. septembra 2020.
Podpalaci opakovane 3 dni tabor podpalovali. 10. septembra 2020 popoludni vypukol v Morii
treti poziar, ktory znicil to malo, ¢o bolo eSte poZziarom nedotknuté. PoZiar sa zaobisiel bez
zraneni a bez straty na zZivotoch, no tisice ludi ostalo bez strechy nad hlavou.

Zdroj: https://www.iefimerida.gr/ellada/moria-ebalan-fotia-se-skines
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Tri dni trvajuci poZiar sposobil humanitarnu katastrofu. Vo volnej prirode sa bez pristresia
ocitlo 12 000 ludi, nachadzajldcich sa medzi nahrobkami na nedalekom cintorine a na
vidieckych a pobreznych cestach. Ndsledne policia zriadilablokadu, aby zabranila ute¢encom v
pristupe do hlavného mesta Mytilene. Ludia okrem straty pristreskov Celili nedostatku jedla a
vody v prostredi pandémie Covid-19. Niektori z infikovanych a pozitivnych na Covid-19 sa
stratili v dave.

Zdroj:BBCNEWS
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Postup timov humanitarnych organizacii a manaiment reakcie na humanitarnu katastrofu
po zni€ujicom poiiari v uteceneckom tabore Moria

Humanitdrna zdravotna pomoc v uteceneckych taboroch na ostrove Lesbos v Grécku bola
poskytovand na zaklade podpisu Memoranda o spolupraci VSZaSP sv. Alibety v Bratislave
s mimovladnou organizaciou Crisis management association (C.M.A.), registrovanouv Grécku.
Takto ziskal slovensky tim zdravotnikov povolenie na vstup do uteceneckého tabora Moria
a kompetencie spolupracovat stimom Statnej organizicie verejného zdravia (EODY),
v programe EODY support. Prioritou spoluprace bola zdravotna starostlivost o maloleté deti
bez sprievodu (MBS).

Tim VSZaSP sv. Alibety spolus C.M.A. timom na klinike pre MBS Moria, Lesbos pred poZiarom

Zdroj:archivMarie Jackulikovej
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Zdravotny tim VSZaSP sv. Alibety a C.M.A. tim povereny gréckymi autoritami, aby poskytol
humanitarnu zdravotni pomoc MBS, zacali pracovat hned prvy den po katastrofickom poZiari
v ndhradnych priestoroch. Osetrenych bolo 70 z 210 maloletych deti bez sprievodu, ktori boli
vo vecernych hodindch letecky evakuovani z ostrova Lesbos na pevninu Grécka

Osetrovanie MBS po katastrofickom poZiari Moria na ostrove Lesbos. I1Slo o oSetrenie oci po

slznom plyne, vyvrtnutie ¢lenku, odreniny a drobné poranenia po konflikte s policiou, ale aj o
predavkovanie navykovymilatkami.

> P | .

Zdroj:archivMarie Jackulikovej
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Po zniceni uteceneckého tdbora Moria bol do troch dni zriadeny a vybudovany novy
utecenecky tabor Kara Tepe, kde Tim VS5ZaSP sv. Alzbety, C.M.A. tim a EODY tim zabezpec&ovali
epidemiologicku situdciu. Vsetciludiaz povodného tdbora, ktori sa nachadzali na uliciach, boli
povinne testovani antigénovym testom na Covid-19. V pripade pozitivity sa ihned odoberal
PCR test na Covid-19 zd6vodu verifikovania vysledkov. Pozitivni [udia boli v priestoroch
karantény prisne kontrolovani gréckymi autoritami. Zdravotnicke humanitarne timy otestovali
7 tisic fudi vstupujucich do nového uteceneckého tabora. Ostatni boli postupne evakuovani
na pevninu Grécka.

HEALIT UNUANE v

S ————————
“EMERGENCY HEALTH
~  RESPONSE TO REFUGEE

= CRISIS - PHILOS”
e ————
EUROPLAN UK

Zdroj:archivMarie Jackulikovej

Nasledne zabezpecovali doplnenie liekov pre pacientov s prerusenou liecbou

neprenosnych ochoreni (hypertenzia, diabetes a inych chronickych ochoreni).

4
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Humanitarna katastrofa si pre jej zdvainost vyziadala prichod timu WHO lekarov
a profesionalne oSetrujucich, zloZzeného z pediatrov, chirurgov, psycholégov, lekdrov
urgentnej starostlivosti, logistov a $pecialistov z oblasti manazmentu katastrof. Tim VSZaSP sv.
Alzbety, tim C.M.A atim EODY spolupracovali slekdarmi timu WHO azabezpecovali
v uteCeneckom tdbore Kara Tepe 24 hodinovu zdravotnu starostlivost pocas trojmesacného
obdobiavyhlasenejnudzovej situdcie.

Prichod zdravotnickeho WHO timu a koordinacéné stretnutiav tdbore Kara Tepe

Zdroj:archivMarie Jackulikovej

Vysetrovatelia katastrofického poziaru v Morii usvedcili 6 mladych muZov afganského povodu.
Stvorica mladikov vo veku 19 — 20 rokov, dvaja najaktivnejsi boli 17-roéni maloleti, ktori boli
zatknuti po vydani zatykaca Mytilénskou prokuraturou. 12>

155 KINGSLEY, Patrick. 2020. Fire Destroys Mostof Europe’s Largest Refugee Camp, on Greek Island of Lesbos
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Klinika pre MBS znic¢end katastrofickym poZziarom 8.9.2020
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6.3 Vojnovy konflikt na Ukrajine od roku 2022

Vznik vojnového konfliktu na Ukrajine v februdri 2022 predstavoval znacnu vyzvu pre
humanitarne a zachranné organizacie na celom svete. Vojna na Ukrajine, charakterizovana
rychlym eskalovanim, si vyZiadala okamZitd humanitdrnu reakciu. Tato rychla akcia je
prikladom humanitarneho principu véasnosti, ktory umoZzniuje, Ze pomoc je poskytnutd vcas
tym, ktori ju potrebujd. Slovenské neziskové organizacie, ako napriklad STEP-IN, boli
prikladom tohto principu, ked rychlo mobilizovali zdroje a persondl na pomoc prilivu
uteCencov. Ich odpoved bola vedend dokladnym hodnotenim potrieb, v sdlade s
humanitdrnym principom reagovania na najnaliehavejsie potreby na zaklade objektivnej
analyzy.

Step-In je neziskova organizacia zamerand na poskytovanie zdravotnej starostlivosti v
humanitarnom a posthumanitarnom kontexte. Svoju ¢innost zacala ako humanitarna pobocka
Vysokej skoly zdravotnictva a socidlnej prace sv. AlZbety v Iraku. Postupne sa oddelila od
vysokej Skoly avypracovala sa na samostatnu neziskovi humanitarnu organizdciu, ktord v
sucasnosti pésobiv krajinach Stredného vychodu (Syria, Irak) a na Ukrajine.

Krizovy intervencny bod STEP-IN, zriadeny na ukrajinskej strane hranic v lokalite Maly;j
Bereznyj, bol priamou odpovedou na humanitarnu krizu vyplyvajicu z vojny. Zasadnym
aspektom tejto intervencie bolo, Ze STEP-IN zacal poskytovat pomoc na zéklade oficidlneho
pozvania od ukrajinského ministerstva zdravotnictva. Tento pristup md priamy odkaz na
medzindrodné humanitdrne pravo, ktoré stanovuje, Ze humanitarna pomoc mozie byt
ponuknutd a mbze byt prijatd alebo odmietnuta statom alebo stranou konfliktu. V tomto
pripade bola pomoc STEP-IN prijatd ukrajinskou stranou, ¢o je v sulade s principom suverenity
a spoluprace medzi humanitarnymi organizdciami a Statnymi orgdnmi. Na tejto misii sa
zUcastnili aj ¢lenovia Katedry misioldgie Vysokej Skoly zdravotnictva a socidlnej prace sv.
AlZbety.

Okrem toho, poskytovanie pomocivo forme teplych jeddl, informdciia psychologickej pomoci
ludom cakajucim na prechod hranic, bola vyznamna z hladiska potreby danych sluzieb, ale aj
ich doplnkovosti a nevytvarania duplicity. STEP-IN zabezpecoval sluzby, ktoré neboli v danej
oblasti dostupné alebo boli nedostatocné. Tymto postupom sa organizacia riadila dalSimi
kfuCovymi humanitarnymi principmi — poskytovanie pomoci na zdaklade potrieb a
neduplikovanie pomoci.

O dva mesiace od vypuknutia vojny STEP-IN rozsiril p6sobenie v ramci krajiny a na zapadnej aj
vychodnej Ukrajine zadali pdsobit mobilné zdravotné timy zloZené z lekarov, zdravotnych
sestier, psycholdgov, psychosocidlnych pracovnikov a koordindtorov. Tieto timy poskytovali
(v ¢ase pisania textu nadalej poskytuju) ludom zdravotnu starostlivost vratane starostlivosti o
dusevné zdravie.
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DéleZitost a praktické aspekty spoluprace

Efektivnost mobilného zdravotnickeho timu zavisi na bezproblémovej spolupraci medzi jeho
jednotlivymi ¢lenmi ako aj na jeho spoluprdci s externymi aktérmi. Kazdy ¢len timu, od lekara
az po psychosocialnych pracovnikov a recepcionistu, zohrdva klticovu ulohu pri poskytovani
celostnej starostlivosti. Spolupraca s inymi mimovladnymi organizaciami a Statnymi aktérmi
rozSiruje dosah sluzieb timu, zabezpecuje, Ze pomoc nie je izolovan3, ale je integrovana do
SirSej siete podpory, ¢im zosilfuje dopad a relevanciu poskytovanej pomoci. To umoziuje
komplexnejsiu reakciu na zlozZité potreby, ktoré vznikaju v krizovych situaciach, a zabezpecuje,
Ze potreby Zziadneho prijemcu pomoci nie su prehliadané.

Spolupraca v time

V ramci timu synergia medzi lekdrom, psycholégom a psychosocidlnymi pracovnikmi
umoznuje celostny (holisticky) pristup k zdraviu, uznavajuc prepojenost fyzického a dusevného
zdravia. Tato prepojenost je o to viac viditelna a citelna v krizovych situaciach. Preto Uzka
spolupraca lekdra apsycholéga zohrava ddblezitd ulohu pri poskytovani zdravotnej
starostlivosti ludom Zijucim vo vojne. Preto mozZnost odoslat pacienta po vysetreni lekara
k psycholégovi ¢i naopak, vyznamne zvysuje kvalitu poskytovanej zdravotnej starostlivosti.
Psychosociadlni pracovnici pracuji na komunitnej urovni, poskytujuc psychoedukaciu
a v pripade potreby referuju beneficientov lekarovi ¢i psycholégovi.

Vyznamnu ulohu v zdravotnickom time zohravaju aj nezdravotnici. Recepcionista okrem
samotnej registracie pacientov a zbere délezitych Statistickych udajov (ktoré sa referuju tzv.
health cluster-u) zohrdva klucovu ulohu pri komunikacii s prijemcami pomoci a zbere spatnej
vazby. Zber tychto udajov aaktivhe udrziavanie otvorenych komunikacnych kandlov
s beneficientami je ndstrojom na zlepSenie poskytovanych sluzieb. Tym sa zdroven dodrziava
jedenzo zdkladnych humanitarnych Standardov kvality a zodpovednosti, ktory zabezpecuje, ze
[udia a komunity postihnuté krizou su nielen informované a konzultované, ale maju aj
moznosti vyjadrit svoje obavy alebo staznosti, ktoré su nasledne humanitarnymi aktérmi
zohladnené.

Spolupraca s externymi aktérmi

Mechanizmy externej spoluprdce nastavuje koordinator zdravotného timu. Externa
spolupraca zahffia pravidelné reportovanie a koordindciu stzv. health cluster-om, ¢im sa
okrem iného zabezpecuje neduplikovanie pomoci, a teda dodrziavanie dalSieho Standardu
humanitarnej prace.

Mobilny zdravotnicky tim funguje v ramci dalSich existujucich Struktdr v danych
regionoch. Preto je doblezité, aby sa od zaciatku a kontinudlne budovala spolupraca a
referenéné mechanizmy, ¢&i uz na vyssie odborné pracoviskd alebo na dopliujuice sluzby pre
pacientov. Koordinator je zodpovedny za nadviazanie a udrZiavanie vztahov s najblizsimi
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nemocnicami, ale aj s inymi organizaciami, ktoré pracuju v zdravotnom sektore v danom
regione. Nastavené referencné mechanizmy pomahaju doplnit a skvalitnit poskytovanu
zdravotnu starostlivost. Uzsia spolupraca s lokalnymi institiciami ainymi aktérmi zaroven sluzi
ako zdroj informacii v dynamicky sa rozvijajicom kontexte.

Srdcom Uspesnej misie mobilnych zdravotnych timov je teda ich schopnost efektivnej timovej
spoluprace. Tato spolupraca nie je dblezitd len pre interné fungovanie timu, ale je rovnako
nevyhnutna pre synergickl pracu s externymi partnermi. Synchronizdcia cinnosti a
kompetencii jednotlivych ¢lenov timu v kombindcii s externymi zdrojmi zvysuje efektivnost
poskytovanej pomoci a umozniuje rychlo reagovat na meniace sa okolnosti krizovej situacie.
Vyznamnym prvkom je tieZ schopnost timu pruzne reagovat na Specifické potreby komunity,
€o zvySuje doveru organizacie medzi prijemcami pomoci.

V neposlednom rade su vyznamnymi faktormi Uspechu a efektivnosti timu neustala
komunikacia, kontinudlne vzdeldvanie a spolo¢na evaluacia prace, ktoré umozriuju mobilnym
zdravotnym timom neustéle sa zdokonalovat a prispésobovat sa v snahe poskytovat ¢o
najlepsSiu moznu starostlivost v extrémnych podmienkach.

Rozkladanie stanu na ukrajinsko-slovenskej hranici v prvych drioch vojny, lokalita Malyj

-

Bereznyj, Ukrajina

Zdroj:archivStep-In
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Ukrajinski utecenci na ukrajinsko-slovenskej hranici v lokalite Malyj Bereznyj, Ukrajina

Sluzba ute¢encom na ukrajinsko-slovenskej hranici v lokalite Malyj Bereznyj, Ukrajina
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Zdroj:archivLadislava Bucka
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Lekarka so zdravotnou sestrou z mobilného zdravotného timu, Dnepropetrovska oblast,
Ukrajina

Zdroj:archivStep-In

Mobilny zdravotny tim v ¢innosti, Dnepropetrovska oblast, Ukrajina

Zdroj:archivStep-In
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Zachranari mobilného zdravotného timu — nacvik prvej pomoci, mesto Dnipro, Ukrajina

Clenka mobilného zdravotného timu pocas $kolenia o mentadlnom zdravi pre miestne
obyvatelstvo v Dnepropetrovskej oblasti, Ukrajina
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